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BASIN VE YAYIN MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

1 Gazete, dergi vb. yayin abonelik islemleri

1. Dilekge

10 is Ginu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Memur

ikinci Miiracaat Yeri
Isim
Unvan

Doéseme Mh. Turhan Cemal Beriker Blv. Adres

No.:57 Seyhan/ADANA
0322 432 74 74 | 1375
0322 43349 70
basin@seyhan.bel.tr

Tel
Faks
E-Posta

Basin ve Yayin Muduri

Déseme Mh. Turhan Cemal Beriker
Blv. No.:57 Seyhan/ADANA

0322 432 74 74 | 1375

0322 4334970
basin@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI
BILGI ISLEM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
Web Sitesinden E-Belediye islemleri 1- T.C. Kimlik Numarasi
1 (Sicil No Ogrenme, Borg Sorgulama, Kredi | 2- Belediye Sicil Numarasi 5 Dakika
karti ile bor¢ 6deme) 3- Kredi Karti Bilgileri
Cep telefonundan Seyhan Belediyesi Wi-fi agina
baglanip “KAYIT OL” butonuna tikladiktan sonra kayit
islemi i¢in sirasiyla;
1-T.C kimlik numarasi
2- Ad- Soyad
> Wi-Fi Hizmeti Mevcut Parklarda Ucretsiz 3- E-mail 1 Dakika
Internet Hizmeti 4- Cep telefonu numarasi (basinda sifir olmadan)
yazip “SOZLESMEYi KABUL EDiYORUM’ kutucugunu
isaretlenip “KAYIT OL” butonuna basilmaldir.
Kayit islemi gergeklestirdikten sonra Wi-fi hizmeti almak
istenin telefonuna SMS ile gelecek sifre ve T.C. No ile
sisteme giris yapilabilmektedir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siurede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

isim : isim ;

Unvan : Bilgisayar MUhendisi Unvan : Bilgi islem Midar

Adres : Seyhan Belediye Bagkanligi Adres : Seyhan Belediye Bagkanligi
Tel : 0322 432 74 74/1137 Tel ; 0322 432 74 74/1271

Faks : 0322 4334970 Faks : 0322 4334970

E-Posta : bilgiislem@seyhan.bel.tr E-Posta : bilgiislem@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEG SURE)
1 Basvuru (Sikayet sahibinin Adi Soyadi, Adres, Telefon,
Baca Sikayeti Denetimi Sikayet konusu) 15 is Ginu
Basvuru (Sikayet sahibinin Adi Soyadi, Adres, Telefon,
2| Guriilta Sikayeti Denetimi Sikayet konusu) 15 is Gind
Basvuru (Sikayet sahibinin Adi Soyadi, Adres, Telefon,
3 Eglence Yerlerinin Denetimi Sikayet konusu) 15 Is Ginii
Basvuru (Sikayet sahibinin Adi Soyadi, Adres, Telefon,
4 Sikayet konusu)
Diger Cevre Sikayetleri Denetimi 15 is Giinu
5 Cevre Bilincinin Gelistiriimesine Yénelik Kurum ve/veya Sahsi Basvurular
Egitim Caligmalari 15 is Giinu
6 Atik Pillerin Toplanmasi Basvuru 7 is Guni
7 Atik Pil Kutusu Talebi Basvuru 7 is Ginii
1. Dilekce
2. s yeri Agma ve Calisma Ruhsati
8 3. Vergi Levhasi
Canli Miizik izin Belgesi Basvurusu 4. Mesul Mudur Belgesi 15 Is Giini




9 Bitkisel Atik Yag Toplanmasi Basvuru 7 is Glni
10 Atik Getirme Merkezi islemleri Basvuru 15 is Giini
11 Binalarda ikili Atik Sistemi Kurulmasi Basvuru 15 is Giini
CED (Cevresel Etkinin Degerlendirilmesi) Kurum veya kurulusun Cevre ve. $§h|r0|llk. Bakanligrna -
12 Basvuru yapilmasinin ardindan ilgili belediyeye 10 Ig Gunu
Basvurulari N L .
yoénlendiriimesi.
Tekstil Atik Kumbarasi (TAK) Talep ve P
13 Sikayetleri Basvuru 7 Is Glna
Gida isletmelerine Yénelik Talep ve Basvuru (Sikayet sahibinin Adi, Soyadi, Adres, Telefon, P
14 . . 15 Is GUn{
Sikayetler Sikayet konusu)
Gida Guvenilirligi, Hijyen vb. Konularda . P
15 Egitim Calismalari Kurum ve/veya Sahsi Basvurular 15 is GUnU
1. Dilekce
16 Lavanta Hijyen Bayragi Talepleri 2. s Yeri Agma ve Calisma Ruhsati 30 is Gunii
3. lgletme Kayit Belgesi
Egitim-Ogretim Kurumlarinda Bulunan Gida
17 isletmelerinin (Kantin, Yemekhane vb.) Basvuru 15 is Giinu
Denetimi
Adana ile Ozdeslesmis Marka Urtinlerin
18 (Tescilli Adana Kebabi vb.) Korunmasi ile Kurum ve/veya Sahsi Bagvurular 30 Is Gunu
ilgili Yapilan isbirligi Calismalari
19 Adana ile Ozdeslegmis Marka Urlinlere Kurum ve/veya sahsi bagvurular 15 Is Giini

Yonelik Uygunluk Denetimleri




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri
isim . isim

Unvan : Cevre Mihendisi Unvan

Adres : Seyhan Belediyesi 3. Kat Cevre Koruma Adres

ve Kontrol Madarliga Cevre
Muhendisleri Odasi

Tel : 0322 432 74 74/1281 Tel
Faks : 0322 4334970 Faks
E-Posta : cevrekoruma@seyhan.bel.tr E-Posta

Cevre Koruma ve Kontrol Miduru
Seyhan Belediyesi 3. Kat Cevre
Koruma ve Kontrol MUdurlGgt Madar
Odasi

0322 432 74 74/1291

0322 4334970
cevrekoruma@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI
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T.C. SEYHAN BELEDIYESI

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 imar Planlari ile ilgili Bilgi ve Belge Temini | Tapu Fotokopisi ve Dilekge 15 glin
2 Kamulastirma Talebi Tapu Ornegi ve Dilekge Talep Encumgn m?‘kam'”a sunulur.
En gec¢ 1 ay icerisinde sonuglanir.
3 imar Capi Dilekge Harg Ucreti Makbuzu En geg 2 giin
4 Ada Parsel Degisikligi Dilekge ve Tapu Ornegi En ge¢ 2 gin
5 3194 Sayih _imar Kanunun 15 ve 16. 1. NCZ ve NIW Formatinda Dosya 5 A
Maddesine Istinaden Yapilan Islemler 2. Tam Muvafakat Vatandas Dilekgesi. Y
1. imar Capi
_ 2. Takyidath Tapu Kaydi
6 Plankote (su basman) Isleri 3. Kimlik Fotokopisi ve Noter Vekalethamesi 1 Hafta
4. Onayh Mulkiyet Raporu
5. Oda Soézlesmesi ve Gerekli Haritalar
1. Tapu Fotokopisi
- . . 2. Kimlik Fotokopisi .
7 Konutlar Igin Numarataj Belgesi 3 Kira Kontrati En gec 2 gln
4. Har¢ Makbuzu
Sahis Is. :
1. Tapu Fotokopisi,
: . . . 2. Kimlik Fotokopisi, .
8 Isyerleri Igcin Numarataj Belgesi 3. Kira Kontratl, En ge¢ 2 glin
4. Vekaletname,
5. Har¢ Makbuzu




Sirket Is. :
. Kase ve Yetki Belgesi,

Tapu Fotokopisi,

Kimlik Fotokopisi,

Vekaletname,

Har¢ Makbuzu

Malikin Tapu ve Kimlik Fotokopisi,

9 Riskli Yapilar Igin Numarataj Belgesi Vekilin Vekaletnamesi ve Har¢ Makbuzu.

En geg 2 gun

Onayli Proje A4’ E Vaziyet Plani,
2 Adet Tapu Fotokopisi, 1gln
Harg Belgesi

10 Yapi Ruhsati icin Numarataj Belgesi

WNE MR s wN e

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

isim : Isim :

Unvan : Gergeklestirme Gorevlisi Unvan : Emlak ve istimlak Miduri
Adres : Seyhan Belediye Baskanhgi Adres : Seyhan Belediye Baskanhgi
Tel : 0322 432 74 74/1251 0322 Tel ; 0322 432 74 74/1204-1180
Faks : 4334970 Faks : 03224334970

E-Posta : emlakistimlak@seyhan.bel.tr E-Posta : emlakistimlak@seyhan.bel.tr




FEN iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

TR

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

S,'\IROA VATﬁgﬁgﬁﬁg’;ﬁ"‘AN BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Asfalt Zemin Tamirat Basvuru Dilekgesi 30 Giun
2 Parke Tas Tamirati Basvuru Dilekgesi 30 Gun
3 Kasis Basvuru Dilekcesi 30 Gun
4 Yol Agimi Bagvuru Dilekgesi Program Dabhilinde
5 Stabilize Yol lyilestirme Bagvuru Dilekgesi Program Dabhilinde
6 Arag Parkini Engelleyecek Duba, kapan vs. | Bagvuru Dilekgesi 30 Gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Asfalt Sefi Unvan
Bulyukdikili Mah. 93001 Sk. No: 8 Adres
Seyhan/ADANA
032243274 74 Tel
0322 4334970 Faks
fenisleri@seyhan.bel.tr E-Posta

Fen isleri Muduri
Blyukdikili Mah. 93001 Sk. No: 8

0322 432 74 74/1191
0322 4334970
fenisleri@seyhan.bel.tr




SEYHAN
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T.C. SEYHAN BELEDIYESI
HUKUK iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Dilekge ( Dilekgede T.C. Kimlik Numarasi,
Odeme Yapilacak Banka Adi ile Banka
; o - . Hesap Numarasinin belirtiimesi
1 g;jne?IeB:r%IrI\ \(/j%k:rllfr:e%?ret' ve Yargilama gerekmektedir.) Yasal Sire igerisinde
2. Mahkeme Karari (Yasal olarak kesinlesme
arandidi hallerde kesinlesmis karar)
3. Odeme Vekile yapilacak ise Vekalethname
5 3071 Sayih Dilekge Hakkinin Dilekce, (Ad, Soyad, imza, Acik Adres ve T.C. Kimlik Yasal Siire Icerisinde
Kullanilmasina Dair Basvurular Numarasi ve Telefon Numarasinin yer aldigi Dilekge)
“4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu”
3 kapsaminda yapilan Bilgi Edinme Basvuru Formu Yasal Siire igerisinde
Basvurulari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

Isim : isim :

Unvan ; Avukat Unvan ; Hukuk isleri Midiri
Adres . Seyhan ilge Belediyesi Adres : Seyhan ilge Belediyesi
Tel : 0322 432 74 74/1412 Tel : 0322 432 74 74/1135
Faks : 0322 43349 70 Faks : 0322 43349 70
E-Posta : hukuk@seyhan.bel.tr E-Posta : hukuk@seyhan.bel.tr



O

SEYHAN
' BELEDIYESI

_ _ T.C. SEYHAN BELEDIYESI
iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

Yeni insaat Ruhsati
(Mimari Projelerin Incelenmesi Ve
Onaylanmasi —Ruhsat Sureci)

1. Dilekge (Adres,Telefon ve Muracaat Dosyasi
icinde yer alan evrak listesi yazilmali)

a.

b.

oS3~ AT TS @m0 2o

~av

Yapi sahibi Kimlik Fotokopisi, Vergi
Kimlik Numarasi

Tapu, hisseli ise vekaletler (Mal
sahiplerinin birbirine ve mal sahiplerinin
muteahhide verdigi vekaletler)

Adres Tespiti (Numarataj)

Aplikasyon Krokisi (Son 1 Yillik, 1 Asil, 1
Fotokopi)

Yapi Aplikasyon Krokisi

Plankote (Belediye Onayl)

imar Durumu (Son 1 Yillik, 1 Asil, 1
Fotokopi)

Avan Proje

Mimari Proje

Betonarme Projesi

Betonarme Hesabi ve Geoteknik Raporu
Zemin Etit Raporu

. Tesisat Projeleri ve Ekleri

Elektrik Pojesi
Peyzaj Projesi ( 4 ve Uzeri katl yapilarda

Mimari Cd.

Otopark Evraklari

Mimari Proje Muellifi Taahhttname ve
Sicil Belgesi,Biro Tescil

insaat Miihendisi Proje Miiellifi

30 Gun

10




10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.

19

Taahhltname ve Sicil Belgesi, Biro
Tescil
t. Makine Muhendisi Proje Muellifi
Taahhltname ve Sicil Belgesi, Biro
Tescil
u. Elektrik Muhendisi Proje Muaellifi
Taahh(Utname ve Sicil Belgesi, Biro
Tescil
Peyzaj mimari Proje Muellifi Taahhitname ve
Sicil Belgesi, Buro Tescil
Geoteknik Degerlendirme Proje Muellifi
Taahhltname ve Sicil Belgesi. Buro Tescil
Jeoloji Muhendisleri Proje Muellifi Taahhutname
ve Sicil Belgesi, Blro Tescil
Jeofizik Mihendisleri Proje Muellifi
Taahhutname ve Sicil Belgesi, Buro Tescil
Kat Karsiligi Sézlesme (Miteahhit ve Yapi
sahibi arasinda)
Muteahhit evraklari (Vergi Levhasi, Ticaret
Odasi, Sirket Ana Sézlesmesi,imza Sirkiisi)
Muteahhit Taahhutname
Santiye Sefi evraklari(Sicil Belgesi,
Sézlesme, Taahhitname,ikametgah,)
Yapi Denetim Belgesi
YiBF
Yapi Denetim Sdzlesmesi, Taahhiutname ve
Ekleri
Hafriyat(Temel Ustii Asamasinda
A.B.B.22.06.2015 Tarih Ve 204/13699 Sayili
Yazisina istinaden Hafriyat Gelecek)
Yapi Denetim Dekontu
Denetgi Belgeleri ve imza Sirkdileri
Proje Kontrol Formu (Mimari-Statik-Elektrik-
Makine)
Proje Kapaklari Fotokopileri
Yer Gorme (Harita Muhendisi ruhsat miracaat
dilekgesine imza)

. SGK Evraklari
20.

Harita Muhendisleri Taahhitname, CD,(Text)

11




21.
22.

23.

24,

Listesi, Yapi Aplikasyon Krokisi

NOTLAR:

*Arsa icinde ruhsatsiz yapi olmasi durumunda
yukaridaki evraklara ek olarak Karot,
Profometre deney sonuglari ile Fenni Mesulun
Tahkik Raporu getirilmeli.

*Tarimsal Amaclh Yapilarin ruhsat miracaatinda
il Tarim Midarlagunin Uygunluk yazisi ile yapi
sahibinin tarimsal amacl yapiyi baska amacli
kullanmayacagina dair noter onayli
taahhltname getirmeli.

*Konut Digi Kentsel Calisma Alani, Sanayi
Alani, Ki¢uk Sanayi Alani, Tarimsal Amagli
Uretim Tesisleri icin CED Raporu getirilmeli.

25. *Akaryakit istasyonlarinda Gegis Yolu izin
belgesi getirilmeli.
1. Dilekce
2. Guncel Tapu Hisseli ise Vekaletler (Mal
sahiplerinin birbirine ve mal sahiplerinin
muteahhide verdigi Vekaletler)
: 3. Gulncel Imar Durumu .
Tadilat Ruhsati 4. Mimari Proje (Tadilat igerigine gore gerekirse 15 Gun
Statik,Elektrik,Mekanik Tesisat ve Peyzaj
projeleri)
5. Yibf (Yapi Ruhsatina esas degisiklik varsa)
6. Ucret Makbuzu
1. Dilekce
2. 4708 Sayili Yapi Denetime tabi yapilarda; YiBF,
Soézlesme ve Seviye Tespit Tutanag,
Ruhsat Yenileme 3. -3194 SaY'“ kanuna__istir)gdep '.I'.U.S..Ium : 30 Gun
yapilarda; yapinin suresi igerisinde bittigini
kanitlayan Belgeler (A.S.K.i., TEDAS , v.s.)
4. Tetkik asamasinda istenecek ilave evraklar
5. Ucret Makbuzu
1. Dilekce
Yap! Kullanma izin Belgesi 2. lIs Bitirme Belgesi 30 Gin
3. %100 Hakedis Raporu

12




Bina Fotograflari

Enerji Kimlik Belgesi

Cukurova Vergi Dairesi Cins Tahsisi Belgesi
Sigorta il Mudirliginden ilisiksiz Belgesi
Fen Vizesi

Emlak Beyan Sureti

0. Ucret Makbuzu

imar Durumu Belgesi

Dilekce

Emlak istimlak Midirltgu tarafindan
dizenlenen imar Cap Belgesi

Tapu

Ucret Makbuzu

NRBOoN O A

Evraklarin tamamlanmasindan sonra
2 Gin

Zemin Etudld Raporuna esas
Sondaj icin istenen Belgeler

Dilekce

Tapu

imar Durumu

Plankote

Aplikasyon Krokisi

Onayli Kesit ve Vaziyet Plani

15 Gin

isyeri Teslim Tutanag!

Yapi Denetim Basvuru Dilekgesi
isyeri Teslim Tutanagi

Yap! Yeri Aplikasyon Krokisi
imar Durumu Belgesi

Tapu

Plankote

Fenni mesul ve Harita Muhendisi
Taahhutnamesi

Onayli Vaziyet Plani

NoghrcwNDROORAWNDEM®

Ruhsat alindiktan sonra 3 Giin

Hakedis

Dilekce

Dekont

Fatura

Hakedis Raporu

Beton Test Sonucu

Kalip, Demir tutanaklari

Celik Cubuk Cekme Deneyi
Demir Numune alma tutanagi
. Personel Bildirgesi

10. Yapi Denetim Hizmet Sézlegmesi
11. Topraklama Tutanagi

12. Fotograf

©COND A WN R

15 Gin

13




Dilekge
Seviye Tespit Tutanagi 15 Gin
Fotograf

9 Seviye Tespiti

Dilekce
Yil Sonu Seviye Tespit Tutanagi
Fotograf

WN RPN R

10 Yil Sonu Seviye Tespiti 15 Gun

Dilekce

Seviye Tespit Tutanagi
istifa (Noterden)
Fotograf

11 Yapi Denetim Personel Degisikligi 15 Gun

Dilekge
Is Bitirme Tutanagi 15 Gun

e A

12 is Bitirme Tutanagi

Dilekce

Yapi Ruhsati

Yapi Kullanma izin Belgesi

Kat Karsiligi insaat Sézlesmesi (Noterden)
yoksa bedel iceren Sézlesme ile Fatura
Ornekleri

SGK Tescil Belgesi isyeri Onayli Bildirgesi
Tetkik asamasinda istenecek ilave Evraklar

PwODNE

13 is Deneyim Belgesi 15 Gin

Dilekce
Tapu _ 15 Giin
Yapi Kullanma Izin Belgesi

Tadilat

14 (Basit tamir tadilat)

Dilekce
Tapu 30 Gln

NEIWN R O

izinsiz uygulamalara iliskin sikayet tizerine

15 , :
yerinde inceleme

Dilekce

Harita Muhendisi Onayli Roperli Kroki
Aplikasyon

Mimari Vaziyet Plani 3 Gin
Tapu

Yapi Ruhsati

Yapi Kullanma izin Belgesi

16 Roperli Kroki Onayi

NogasrwbE

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
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ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Gergeklestirme Gorevlisi
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1344

0322 4334970
imar@seyhan.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
Isim
Unvan

Adres

Tel

15

Faks
E-Posta

imar ve Sehircilik Miidiiri
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1178

0322 43349 70
imar@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Nakil atanma talebini beyan eden ve Naklen ve aciktan atanma talepleri ile
1 Farkli Kurumlardan Belediyenize naklen deneyimlerini iceren dilekge, s6zlesmeli personel olarak galisma talep
Atanma talebi 2. Fotografli CV ve hizmet belgesi ile bagvuran dilekceleri degerlendirilerek en gec 1 Ay
kisinin kendisine ait 6zgegmigi icerisinde olumlu/olumsuz cevaplandirilir.
> ISKUR istihdam Masasi ile is is talebini beyan eden ve deneyimlerini iceren dilekge | Basvurular giin icerisinde iskur sistemine
basvurusunda bulunma ve basvuran kisinin kendisine ait 6zgec¢misi giris yapllir.
1. Staj bagvuru formu
) 2. Ogrenci velisi ve Okul Mudird tarafindan imzali Staj talebinde bulunan dilekgeler
3 Lise Mesleki Staj Egitimi Ogrencilerinin staj Mesleki EJitim Sozlesmesi dederlendirili 1 Av icerisind
: ; L ; egerlendirilip en ge¢ 1 Ay icerisinde
islemleri 3. Calisma kurallarini gosterir Ek S6zlesme olumlu/olumsuz cevaplandirilir
4. Okul tarafindan yapilan sigorta belgesi '
5. Kimlik fotokopisi
1. Staj bagvuru formu
2. Okul mudlfru ve @grenci tgraﬂndan imzall Staj talebinde bulunan dilekgeler
4 Universite Ogrencilerinin staj islemleri Mesleki Egitim Sozlegmesi ve calisma degerlendirilip en geg 1 Ay icerisinde
kurallarini gésterir EK Sézlesme
: . olumlu/olumsuz cevaplandirilir.
3. Okul tarafindan yapilan sigorta belgesi
4. Kimlik fotokopisi.
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Memur

Déseme Mah. Turhan Cemal Beriker
Bulv. No:57 Kat:3 Seyhan/ADANA
0322 432 74 74/1263

0322 4334970
personel@seyhan.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks
E-Posta

17

insan Kaynaklari ve Egitim Mduri
Déseme Mah. Turhan Cemal Beriker
Bulv. No:57 Kat:3 Seyhan/ADANA
0322 432 74 74/1269-1263

0322 433 49 70
personel@seyhan.bel.tr



ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Arag Talebi Dilekce (Ad, soyad, gerekge, iletisim bilgisi) 3 Saat
2 Taziye Paketi Talebi Dilekce (Ad, soyad, gerekge, iletisim bilgisi) 1 Saat
3 Cenaze Araci Talebi Dilekce (Ad, soyad, gerekge, iletisim bilgisi) 1 Saat
4 Maske Dezenfektan Talebi Dilekce (Ad, soyad, gerekge, iletisim bilgisi) 3 Saat
5 Bayrak Talebi Dilekgce (Ad, soyad, gerekge, iletisim bilgisi) 1 Saat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Sef Unvan
Déseme Mahallesi Turhan Cemal Adres
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1226 Tel
0322 4334970 Faks
isletme@seyhan.bel.tr E-Posta
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isletme ve istirakler Miidiirii
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1306
03224334970
isletme@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

KADIN VE AILE HiZMETLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Ciftlerin bir arada muraacati
2. Akdeniz anemi testi
3. Saglik raporlari
4. Vesikalik fotograf(3’er adet)
5. Nufus ctzdanlarinin asli ve fotokopileri
6. Gerek duyuldugunda ek belgeler;
7. Evlenecek kigilerden biri 18 yasinin altinda ise
Riza belgesi;
8. Evlenecek kisi 17 yasini tamamlanmis ise;
velisinin izni, veli yoksa vasi veya vesayet
makaminin izni ile bagvurabilir
(Muvafakatnamenin noterden yapilmasi
. ; . gerekmektedir)
1 Nikah Islemleri 9. Evlenecek Kkisi 16 vyasini tamamlamigsa; LAy
hakimin izni ile evlenebilir.
10. Evlenecek Kkisiler yabanci ise; yetkili merkezi
makamlarca veya o0 devletin temsilcilikleri
tarafindan verilmis ve usuline goére tasdik
edilmis olan evlenme ehliyet belgesi ve
pasaport asli (Vize durumu musait olmayanlarin
basvurulari kabul edilmemektedir).
11. Vatansiz, multeci, vatandaslik durumu

muntazam olmayan yabancilarin muracaatlari
kabul edilir. Bunlarin evlenme engellerinin
bulunup bulunmadigi, Tirkiye’de nlfus kaydi
tutuluyorsa il Nifus ve  Vatandaslk
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Mudurligunce verilecek evlenme ehliyet belgesi
ile, henlz nifus kaydl tesis edilmemigsse
Emniyet makamlarinca tutulan dosyalarindaki
bilgilere gére bu makamlarca verilecek belge ile
tespit edilir. Belgelerin tasdikli olmasi sarttir.

12.izin belgeli gelmisse; (Seyhan’da ikamet
etmeyenler igin)

Psikolojik Danigsmanlik (Tim kadin, erkek, Mudurligumuze sahsen basvuru, telefon ile veya .
2 R S D o 7 Gun

cocuk fark etmeksizin aile bireyleri igin sosyal medya iletisim hesaplarimizdan ulagiimasi

) 1. Ad soyad
3 Evlilik Oncesi Egitim 2. Telefon Yeterli istek olugtugunda 10 Gun
3. Adres bilgileri

Her tarlh siddete maruz kalmis veya kalma

4 ihtimali olan kadina hukuksal hizmet (Aile Mudurligumize sahsen basvuru, telefon ile veya 1 Giin

ve Sosyal Politikalar Bakanhgdinin merkezi sosyal medya iletisim hesaplarimizdan ulagiimasi
olan Sénim’e yonlendirme)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

isim : Isim :

Unvan : Memur Unvan : Kadin ve Aile Hizmetleri Muduari

Adres : Doéseme Mahallesi Turhan Cemal Adres : Doéseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57 Beriker Bulvari No:57

Tel : 0322 432 74 74/1420 Tel : 03224327474

Faks : 0322 4334970 Faks : 03224334970

E-Posta : kadinveaile@seyhan.bel.tr E-Posta : kadinveaile@seyhan.bel.tr
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SEYHAN
' BELEDIYESI

O

___ T.C. SEYHAN BELEDIYESI
KENTSEL DONUSUM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEG SURE)
Kentsel Dénlisiim igerisinde Kalip I .
1 Kalmadigi Bilgisi Ada, Parsel, Mahalle bilgisi 15 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

Isim ; isim :

Unvan : Harita ve Kadastro Mihendisi Unvan : Kentsel Déntsim Muduri

Adres ; Meydan mah. Bakimyurdu caddesi Adres : Meydan mah. Bakimyurdu caddesi
Hizmet binasi Hizmet binasi

Tel : Tel

Faks : Faks :

E-Posta : kentseldonusum@seyhan.bel.tr E-Posta : kentseldonusum@seyhan.bel.tr
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u(gg = SEYHAN
})}T BELEDIYESI
L TUC S_EYHAN BELEDIYESI
KRES$ MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Basvuru Dilekgesi
2. Cocugun Nufus Clzdan Fotokopisi
3. Veli ikametgah Senedi
4. Gocugun 6 Adet Vesikalik Resmi Kreslere yeni kayit déneminde dilekgeler 1
5. Cocugun Agi Karti Fotokopisi Ay icerisinde
" . . , 6. Saglik Raporu
1 Okul Oncesi ve Kreg Hizmeti 7. Ange-Babz Calisma Belgesi Egitim-6gretim sUresi igerisinde ise
8. Velinin Uygulama Esaslarini Aynen ve Eksiksiz | kreslerdeki uygunluk durumuna gore bir
Kabul Ettigini Belirten Onayli Belge (Sézlesme) | haftada cevaplandirilir
9. Listeye Gore Hazirlanmis Cocuk Esyalari
10. Okul Tarafindan Belirlenmis Kirtasiyelik
Malzemeleri ve Kitaplari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

Isim : Isim :

Unvan . lsci Unvan : Kres Middir

Adres . Ddéseme Mah. Turhan Cemal Beriker Bulv. Adres : Déseme Mah. Turhan Cemal Beriker
No:57 Bulv. No: 57

Tel . 03224327474/ 1274 Tel : 0322 432747411274

Faks © 03224334970 Faks : 0322 4334970

E-Posta . kres@seyhan.bel.tr E-Posta : kres@seyhan.bel.tr
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SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
- 1. Tahsis Dilekgesi On rezerva"syon.yapllldllg’garj sonra valilik
1 Salon Tahsisi - onayina muteakip 2 is glnu icerisinde
2. Valilik Onay Yazisi :
hizmet onayl tamamlanmaktadir.
Seymer (Surekli Uygulama Ve Egitim Halk Egitim Merkezleri ile ortak yurutulen kurslarda Kurslar icin Belirlenen Basvuru Siiresi
Merkezi) Kurslari Halk Egitim Merkezleri Halk Egitim Merkezlerinin (Seyhan Halk Egitim ve ¢ < SVU
. AN . n 7. » ” Dolduktan Sonra Egitmenlerin
2 (Seyhan ve Sehit Yavuz Oztirk Halk Sehit Yavuz Oztirk) web sitesinde “Kurs Bagvuru y _
o s o Hazirlayacagi Programlara Istinaden
Egitim Merkezi) ile ortaklasa adimindan Agiimasi Planlanan Kurslar lle ligili Olarak Calisma Baglamaktadir
yuratalmektedir. Kursiyer Bilgilerini Iceren Bir Form Alinmaktadir. ¥ ¥ '
Kurslar icin Belirlenen Bagvuru Siiresi
3 Kultur Merkezi Kurslar Basvuru formunun doldurulmasi sureti ile alinmaktadir Dolduktan Sonra Egitmenlerin
(Tiyatro/Halk oyunlari/Muzik) s " | Hazirlayacagi Programlara Istinaden
Calisma Baslamaktadir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

Memur

Déseme Mahallesi Turhan Cemal

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Beriker Bulvari No:57 Yasar Kemal

Kultir Merkezi
0322 433 01 39
0322 43349 70

seyhankultur@gmail.com

Tel
Faks
E-Posta

23

yapildidi halde, hizmetin belirtilen surede

Kiiltiir ve Sosyal isler Midiiri
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57 Yasar Kemal
Kaltar Merkezi

0322 433 01 39

0322 43349 70
seyhankultur@gmail.com



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

MALIi HiZMETLER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

Emlak Beyani

Tapu fotokopisi

Sirketler icin faaliyet belgesi ve imza sirkileri
intikal igin veraset ilami sureti

Emlak vergisi ile ilgili muafiyetler de emekli, higbir
geliri olmayan, 6zlrll, gazi vs. olduklarini Sosyal
Guvenlik Kurumundan hizmet dokimu (e-devlet
uzerinden alinan bilgiler gegerlidir)

N

10 Dakika

Cevre Temizlik ve ilan Reklam Vergisi
Beyani

Numarataj belgesi

Maliye ise baslama tutanagi

ilan Reklam Vergisi icin beyan esas alinmaktadir,
yoklama servisi elemanlarinca ayrica kontrol
edilmektedir

wN e

10 Dakika

Her Tirli Ucret Ve Harglar ile ilgili islemler

ilgili midurliik tarafindan génderilen belge

5 Dakika

Kabahatler Kanununa Gore Kesilen idari
Para Cezalari

ilgili miidarliik tarafindan génderilen belge

5 Dakika

Hak Edis Ve Esnaf Odemeleri

1. Vergi borcu yoktur yazisi
2. Banka iban numarasi
3. SGK Borcu yoktur yazisi

2 Gln

Kamulastirma Muhasebe islemleri

ilgili miidirliik tarafindan génderilen belge

10 Dakika
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7 | Mahkeme Kararina Istinaden Yapilan ilgili miidiirlik tarafindan génderilen belge 10 Dakika
Islemler
1. Imza sirkileri
2. Vekaletname (firma yetkilileri haricindeki kisiler)
. 3. Kimlik fotokopisi
8 Gelirden Red ve ladeler 4. Dilekge 1 Gln
5. Banka hesap numarasini bildirir dilekce
6. Tahsilat makbuzu
1. Dilekge
2. Sahislar icin kimlik fotokopisi
) Sirketler igin
9 Kesin ve Gegici Teminat Odemeleri 3. Vekaletname 10 Dakika
4. Imza sirkUleri
5. Ticaret sicil fotokopisi
6. Kase
1. Dilekge
10 | Sosyal Yardim Odemeleri 2. Kimlik Fotokopisi 1 Giin
3. Banka hesap numarasi
_ _ _ 10 Dakika
11 | lcra, Bloke (Hak Mahrumiyeti) Kaldirma lisik Kesme Belgesi KEP ile ligili Kuruma Génderme (1-3
Gun)
Veznede Yapilan Odeme islemleri
12 | Ayrica, hizmet binasindaki vezneler kesintisiz | TC. Kimlik No veya Vergi Kimlik No 2 Dakika
hizmet vermektedir.
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagsvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sitrede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

ikinci Miiracaat Yeri

Isim isim
Unvan Mali Hizmetler Midur V. Unvan
Adres Seyhan ilge Belediyesi Adres
Tel 0322 432 74 74/1192 Tel
Faks 0322 432 29 28 Faks
E-Posta E-Posta

malihizmetler@seyhan.bel.tr
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Baskan Yardimcisi
Seyhan ilge Belediyesi
0322 432 74 74/1260
0322 432 29 28




MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
Halk Masasi: Basvuru ve yonlendirme
hizmeti (Halk Masasina seyhan.gov.tr _

1 internet sitesi, e-posta, telefon, bizzat TC. Kimlik Numarasi ve telefon numarasi 2 1s Guna
basvuru yoluyla gelen istek, talep ve
sikayetlerin ilgili midurliklere iletilmesi)
Halk masasina yapilan istek, talep ve
sikayetlerle ilgili vatandasa cevap verilmesi _

2 (ilgili mudurliklerin istek, talep ve sikayetleri | TC Kimlik numarasi ve telefon numarasi 2 Is Gunu
ile ilgili cevap ve islemlerinin vatandasa
iletilmesi)
153 Gagri Merkezi Yonlendirmeleri (153 ; : - : o Ce

3 sistemi Uzerinden Halk Masasi’na iletilen YonIenEi|rme Buyuksehlr BgledlyeS| S'Ste"." Uzerinden 2 Is Giinii
) ST O . yapildigindan ek bir belge istenmemektedir.
islemlerin yonlendiriimesi
Bilgi Edinme: E-Devlet sistemi Gzerinden

4 yaptigi bilgi isteme taleplerinin E-Belediye Bu yolla gelen bilgi isteme talepleri E-Devlet tizerinden 2 is Giinii
Istek-Sikayet Modulu uzerinden ilgili yapildigi igin ek bir belge ya da bilgi istenmemektedir. ¥
muadurlUklere iletilmesi

5 Bilgi isteme taleplerine Miidirliiklerden gelen | Bu yolla gelen bilgi isteme talepleri E-Devlet izerinden 2 Is Giinii

cevaplarin vatandasa iletiimesi

yapildidi igin ek bir belge ya da bilgi istenmemektedir.
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Mubhtar taleplerinin (icisleri Bakanhgrnin
muhtar.gov.tr internet sitesi Gzerinden Sistem Uzerinden yapilan basvurularda ek belge
6 yapilan, internet Uzerinden gonderilen ya da | istenmemektedir. Dilekgelerde T.C kimlik numarasi 2 is Guni
fiziki dilekge ile iletilen) ilgili midurliklere istenmektedir.
iletiimesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

isim : isim :

Unvan X Memur Unvan : Muhtarlik isleri Mdir
Adres : Seyhan iice Belediyesi Adres : Seyhan ilce Belediyesi

Tel : 0322 432 74 74/1324 Tel : 0322 432 74 74/1239

Faks : 03224334970 Faks : 0322 4334970

E-Posta : muhtarlikisleri@seyhan.bel.tr E-Posta : muhtarlikisleri@seyhan.bel.tr
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SEYHAN
' BELEDIYESI

O

) _ T.C. SEYHAN BELEDIYESI
OZEL KALEM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Kimlik
2. lletigim bilgileri _
1 Randevu verilmesi 3. Randevu konusu 2 Is Guni
(Randevu konusuna gore ilgili birimlere yénlendirme
yapilabilir.)
> Oneri, talep ve sikayetlerin alinmasi, ilgili 1. Dilekge Giinlik
birimlere yénlendirilmesi 2. Vatandasin sunacagi ek belgeler
3 Makama gelen misafirlerin agirlanmasi L ?('”.‘“.k Do 30 Dakika
2. lletisim bilgileri
4 Beled!yemlzm cesitli etkl_nllk ve 1. Davetiye o Program Siiresince
organizasyonlarda temsil edilmesi 2. Program bilgileri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagsvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sitrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

isim ; isim :

Unvan : Ozel Kalem Muduri Unvan : Belediye Bagkani

Adres ; Seyhan ilge Belediyesi Adres . Seyhan ilce Belediyesi
Tel : 0322 432 74 74/1400 Tel : 0322 432 74 74/1400
Faks : 0322 4334970 Faks : 03224334970

E-Posta ) ozelkalem@seyhan.bel.tr E-Posta : ozelkalem@seyhan.bel.tr
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SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
) 1. Dilekge _
1 Agag Kesme (Omrunt Tamamlamigsa) 2. Orman Bodlge Mudurligid'nden Alinan Izin 30 Gun
Belgesi
2 Agac Budama Dilekce 30 Gln
3 Cim Bicme Dilekce 10 Gin
. 1. Dilekge .
4 Gim Ekme 2. Sulama Tesisatinin Olmasi 10 Gun
5 Bank Temini Dilekce 30 Giun
6 Parklara Sehit ismi Verilmesi Talebi 1. Dilekge 120 Gin

2. Sehadet Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilimesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

ikinci Miiracaat Yeri

: isim
Unvan ; Memur Unvan
Adres : M.Akif Ersoy Cd. No.:217 Adres
Seyhan/ADANA
Tel : 0322 421 3525/ 335 Tel
Faks ; 0322 421 2021 Faks
E-Posta : parkbahce@seyhan.bel.tr E-Posta
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Park ve Bahceler Muduru
M.Akif Ersoy Cd. No.:217

032243274 74
0322 4334970
parkbahce@seyhan.bel.tr




SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Basvuru Beyannamesi
2. Kesin adres Tespiti
3. Vergi Levhasi
4. Bagh Olunan Oda Kaydi, Faaliyet Belgesi
5. Sirket Ana Sézlesmesi, Imza Sirkisd, Ticari
Sicil Gazetesi
6. Vekéletname
7. Ustalik Belgesi, SGK Kaydi
8. Kurs Bitirme Belgesi, Diploma . . . .
g . Muracaatlarin incelenmesi sonucu teslim
9. Tapu Kaydi, Yapi Kullanma Izin Belgesi . S
. edilecek dosya tam ve eksiksiz ise ruhsat
; 10. Kira Kontrat dizenlenerek teslim edilir
1 Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Verilmesi 11. Kat Malikleri Muvafakathamesi Eksik evrak durumunda (15) Ginliik siire
12. Emlak Beyani " .
e . . verilir. Eksikler tamamlandiktan sonra
13. Itfaiye Raporu, Yangin Sondurme Tup Faturasi . .
- L ruhsat dizenlenir.
14. Cevre Temizlik Vergisi
15. Emlak Beyani
16. Risk Analizi ve Acil Durum Eylem Plani
17. Saghk Raporu
18. Nufus Ciuzdan Fotokopisi
19. llkyardim Seti Faturasi _
20. Yabanci Uyruklu Sahislardan Calisma Izin
Belgesi
21. Bazi Meslek Dallari igin Yetki Belgesi
Ulusal Bayram Giinlerinde Calisma 1. !§yer! Agma_ve Calisma Ruhsati Muracaat"ev_rakllarlnln tam olmasi
2 2. lgyeri kasesi durumunda gun igerisinde ruhsatlandirma
Ruhsati - ; e e o . . .
3. Vekéletname, Imza Sirkusu (Sirket ise) islemi yapilr.
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1. Ruhsat iptal Dilekgesi )
; . P 2. Maliye Terk Yoklamasi Muracaat e\./'ralflarllnlln tam 0'”.‘5‘3' .
3 Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Iptali to : durumunda gin igerisinde iptal islemi
3. lIsyeri Agma ve Calisma Ruhsat Asli aoilir
4. Vekaletname, Imza Sirkusu (Sirket ise) yapiir.
1. Dilekge . ; .
4 Bilgi ve Belge Talebi 2. Kimlik Fotokopisi |V|uraﬁa::ilgﬁlrélféigsago‘:zr(”}f) Gun
3. Vekaletname, Imza Sirkusu (Sirket ise) ¢ P ’
1. Dilekge . i .
5 Mesafe Uygunluk Yazisi 2. Kimlik Fotokopisi Mura?ajégﬁéténll;r\}z gstr;il(i?) Gun
3. Vekaletname, Imza Sirkusu (Sirket ise) ¢ P '
1. Kesin Adres Tespiti
2. Gazete llani (Kayip - Zayi vs.)
3. Vergi Levhas - E-Yoklama Miiracaat evraklarinin tam olmasi
6 Ruhsat Yenileme, Kayip, Zayi 4. Oda Kayit ve Faaliyet Belgesi, Sicil Gazetesi d 4a qiin icerisinde is| |
Son Hali urumunda gun igerisinde islem yapilir.
5. Guncel Kira Kontrati
6. Dilekge, varsa Vekalethname
1. Ikametgah iimihaberi
7 Mesul Miidiirliik Belaesi 2. Noter onayli, fotografli Mesul Muduarluk Muracaat evraklarinin tam olmasi
9 Sozlesmesi durumunda gun igerisinde iglemi yapilir.
3. Ndufus Cuzdan Fotokopisi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilimesi veya bagsvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sitrede
tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Birim Sorumlusu Unvan
Déseme Mahallesi Turhan Cemal Adres
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1161 Tel
0322 4334970 Faks
ruhsatdenetim@seyhan.bel.tr E-Posta
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Ruhsat ve Denetim Muduiri
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1156

0322 4334970
ruhsatdenetim@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN _ _ HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Kisirlastirma Merkezinde evcil hayvan 1. Ikametgah 1 Giin
kisirlagtirma iglemleri 2. Kimlik fotokopisi
1. Hayvan karnesi
2 Evcil hayvan kayit altina alinmasi 2. Cip 1 Saat
3. Kimlik fotokopisi
3 Diyetisyen hizmeti Telefon ile bagvuru 4 Gun
4 Kurban kesim hizmeti Dilekce 1 Gin
1. Orman Bélge Maduarliginden alinan
5 Evcil hayvan mama dagitimi “Gonullaluk kartr”, 15 Gln
2. Dilekce

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilimesi veya bagsvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sitrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Bilgisayar isletmeni Unvan
Meydan mah. Bakimyurdu caddesi Adres
hizmet binasi Seyhan/ADANA

0322 432 74 74/1285 Tel
0322 4334970 Faks
saglik@seyhan.bel.tr E-Posta
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Saglik isleri Mudiri

Meydan mah. Bakimyurdu caddesi
hizmet binasi Seyhan/ADANA
0322 432 74 74/1406

0322 43349 70
saglik@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ) HIiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. Sgk hizmet dokimii,
1 Halkkart Hizmeti 2. Engelll_ bosanma mahkumiyet vb. 6zel durum 30 Giin
belgesi,
3. Ev kira akdi
1. Sgk hizmet dokumda,
> Nakdi Yardim Hizmetleri 2. Engelll_ bosanma mahkumiyet vb. 6zel durum 10 Giin
belgesi,
3. Ev kira akdi
. . . 1. Kimlik bilgileri, ..
3 Evde Saglik ve Bakim Hizmetleri 2. Engel durumu 5 Gin
4 Sicak Yemek Yardimi Hizmetleri Kimlik bilgileri Ayni Gun
. . . 1. Kimlik bilgileri, .
5 Ayni Yardim Hizmetleri 2. Ikametgah belgesi Ayni Gln
6 Camasirhane Hizmetleri Kimlik bilgileri Ayni Gun
. . 1. Dogum raporu, .
7 Hosgeldin Bebek Paketi 2. Kimlik fotokopisi Ayni Gun
} 1. Kimlik bilgileri,
8 Medikal Urtn Yardimi Paketleri 2. Hasta raporu, Ayni Gln
3. lkametgah
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9 Kiyafet Yardimi

Kimlik bilgileri

Ayni Gln

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Memur Unvan
Doéseme Mahallesi Turhan Cemal Adres
Beriker Bulvari No:57
032243274 74/......... Tel
0322 4334970 Faks
sosyalyardim@seyhan.bel.tr E-Posta
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Sosyal Yardim igleri Mudiiri
Déseme Mahallesi Turhan Cemal
Beriker Bulvari No:57

0322 432 74 74/1119

0322 4334970
sosyalyardim@seyhan.bel.tr




SPOR iSLERI MUDURL

SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C.

(2]

e v oam

EYHAN BELEDIYESI
U

(o

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ] ] HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
Spor Okullari (Futbol-Basketbol-Voleybol- L- KaYIF Formu ,
1 Muai Tai-Hentbol-Tenis) 2- Veli Izin Belgesi 1 Saat
3- Nufus Cuzdan Fotokopisi
1- Kayit Formu
2 Sabah Spor Kurslari 2- Veli izin Belgesi 1 Saat
3- Nufus Cuzdan Fotokopisi
1- Veli izin belgesi
3 Spor Senligi (Gind Birlik) 2- Veli izin Belgesi 1 is Glni
3- Nufus Cuzdan Fotokopisi
1- Baskanlik Oluru
Amatoér Spor Kullpleri ve 2- Dilekge 7 Giin
4 Derneklerine Nakdi, Ayni Yardim 3-Derbis Sisteminden Faal olduguna dair belge
4-Yetki Belgesi
5 Okullara Malzeme Yardimi 1- Dilekge ile Yazi Islerine Miiracaat 7 Gln
6 Spor Tesisleri ile ilgili Talep Degerlendirme | 1-Dilekge ile Yazi islerine Miracaat 7 Gin
Sikayet, talep yazili bagvurularin 1- Elektronik ortamda yazili bagvuru
7 1 Hafta

cevaplanmasi

2--Dilekge ile Yazi islerine Miracaat

Basgvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
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ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Egitmen /Memur

Demetevler Mah.53056 Sok No:29
Seyhan/ADANA

0539 776 33 27

0322 4334970
sporisleri@seyhan.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Unvan

Adres

Tel
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Faks
E-Posta

Spor isleri Midiiri

Demetevler Mah.53056 Sok No:29
Seyhan/ADANA

0539 776 33 27

0322 43349 70
spoerisleri@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

TEMIZLiK iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

Moloz Kaldirma Talebi

whN e

Moloz Kaldirma Ucret Dekontu,

Acik Adres,

T.C. Kimlik No ve lletigsim Bilgileri Bulunan
Dilekce

10 Gun

ibadethane Temizligi Talebi

Acik Adres, _
T.C. Kimlik No ve lletisim Bilgileri Bulunan
Dilekce

3 GUn

Konteyner ve Yer alti Konteyner Talebi

Acik Adres, _
T.C. Kimlik No ve lletisim Bilgileri Bulunan
Dilekce

15 Gun

Konteyner Yer Degisikligi ve Kaldiriimasi
Talebi

NP

Acik Adres, _
T.C. Kimlik No ve lletisim Bilgileri Bulunan
Dilekce

15 Gin

Sokak Temizligi Talebi

Acik Adres, _
T.C. Kimlik No ve lletisim Bilgileri Bulunan
Dilekce

1 Gin

Moloz Kaldirma Ucreti iadesi Talebi

Acik Adres, _
T.C. Kimlik No ve lletisim Bilgileri Bulunan
Dilekce

10 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.
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ilk Miiracaat Yeri : ikinci Miiracaat Yeri

isim . isim .

Unvan : Memur Unvan : Temizlik isleri Miduri

Adres : Yesiloba Mah.46069 Sk No:1 Adres : Yesiloba Mah.46069 Sk No:1
Seyhan/Adana Seyhan/Adana

Tel : 0322 428 16 21 Tel : 0322 432 74 74

Faks : 0322 428 02 69 Faks ; 0322 4334970

E-Posta : temizlik@seyhan.bel.tr E-Posta : temizlik@seyhan.bel.tr
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SEYHAN
' BELEDIYESI

O

_T.C. SEYHAN BELEDIYESI
YAPI KONTROL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

Sikayet

(Riskli, Kacak, Metruk, Gecekondu vb.

yaplilar)

Dilekce

15 Gln

Yikim izni Verilmesi

(Riskli, Kacak, Metruk, Gecekondu vb.

yapllar)

CoNor®ONE

Dilekce

Numarataj

Tapu Ornegi

Yikim Sozlesmesi

Yikim Yapan Firmaya Ait Ticari Bilgiler
Vergi Levhasi

insaat Miih. Oda Kayit Belgesi

Vergi Levhasi

imza Sirkiis

. Fotograf
. Riskli Bina Raporu
. BlyUksehir Belediyesi Enkaz Nakli Belgesi,

7 Giln

Yanan Yikilan Yapi Formu Verilmesi

Dilekce

Form Ucreti Odeme Dekontu
Numarataj

Tapu Ornegi

Yikim Sozlesmesi

Yikim Yapan Firmaya Ait Ticari Bilgiler
insaat Miih. Oda Kayit Belgesi

Vergi Levhasi

imza Sirkiisii Fotograf

. Riskli Bina Tespit Raporu

7 Gun

isyeri Uygunluk Belgesi

WNhPpBOONOAMONDE

Dilekce
Form Ucreti Odeme Dekontu
Numarataj

10 Gun
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4. Tapu Ornegi
5. Emlak Beyani
6. Kira Kontrati

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slrede
tamamlanmamasi durumunda ilk mdracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Sef Unvan
Déseme Mah. Turhan Cemal Beriker Adres
Bulv. No:57 Seyhan/ADANA
0322 432 74 74 /1219 Tel
0322 43349 70 Faks
yapikontrol@seyhan.bel.tr E-Posta

40

Yap! Kontrol Muduirt

Déseme Mah. Turhan Cemal Beriker
Bulv. No:57 Seyhan/ADANA

0322 432 74 74/1312

0322 4334970
yapikontrol@seyhan.bel.tr



SEYHAN
' BELEDIYESI

O

T.C. SEYHAN BELEDIYESI

ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
. o ... |-Dilekge (adres ve gikayet konusunu tam verilmesi)

1 Sgyygr esnaf ve kaldirim iggalinin 6nlenmesi ile _Telefon Rutin denetim
ilgili sikayet

2 |Cimer, Halk Masa lizerinden yapilan sikayetler |Adres ve sikayet konusunun tam verilmesi 30 giin
153, Seyhan lletisim Merkezi (izerind I _ , : -

3 : y elisim Meriez! uzennden yapiian Adres ve sikayet konusunun tam verilmesi Ayni gin
sikayetler
Covid-19 salginiyla mucadele kapsaminda _ _ _ _

4 |kurallara (pazariarda yada kalabalik noktalarda |- Dilekge (adres ve sikayet konusunun tam verilmesi) J—
maske, mesafe ve hijyene) uyulmadigina dair |- Telefon ynigu
sikayeteler
Sehirlesme ve gevre kirliliginin (Yasaklanan :_?glei;gi (adres ve gikayet konusunun tam verilmesi)

5 bdlgelerde kiiglkbas-buyikbas hayvanlar) eto 7 gln
onlenmesi ile ilgili sikayetler

6  |Dilencilerin énlenmesiyle ilgili galismalar Telefon Ayni giin

-Dilekge (adres ve sikayet konusunun tam verilmesi)
7 Kacak insaat ve barakalara yonelik sikayetler -Telefon 7 gun
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g |Ruhsatsiz faaliyet gosteren umuma acik isyerleri|_pjjekce (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi) Ayni giin
ile ilgili sikayet Telefon
g |Ruhsatsiz faaliyet gosteren sihhi ve gayri sihhi | _pjjekce (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi) Ayni giin
isyerleri ile ilgili sikayet _Telefon
10
Belediyemiz yetki ve sorumlulugunda bulunan |-Dilekge (sikayet edilen yerin agik adresinin veriimesi)
ruhsatli igyerlerinin konulari diginda faaliyet -Telefon Ayni gln
goOstermeleri ile ilgili sikayetler
11 Semt pazarlarinin dizen ve intizaminin -Dilekgce (acik adres verilmesi) Ayni gun
saglanmasiyla ile ilgili sikayet -Telefon
13 Kurban Bayramlarinda belirlenen yerler disinda | -Dilekge (acik adres verilmesi)
kurban kesimi ile ilgili sikayet -Telefon Kurban Bayramlarinda aninda
mudahale
14 Hurda kagit ¢op toplayicilari ve birikmis -Dilekge (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi) 7 gun
hurdalar ile ilgili sikayet -Telefon
15 EYP (El Yapimi Patlayicilar) Kagak tiplerin -Dilekge (sikayet edilen yerin agik adresinin verilmesi)
Oonlenmesiyle ilgili sikayet -Telefon Ayni gun (ilgili kurulusa bildirmek)
16 isyerlerinin kapanis ve agilis saatleriyle ilgili -Dilekge (a¢ik adres verilmesi)
sikayet -Telefon Ayni gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede

tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.
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ilk Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Zabita Amiri

Doseme Mahallesi T.Cemal Beriker
Bulv. No:57

0322 432 74 74/1154
03224334970
seyhanzabita@seyhan.bel.tr
zabita@seyhan.bel.tr
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ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel
Faks
E-Posta

Zabita Mudard

Doéseme Mahallesi T.Cemal Beriker
Bulv. No:57

0322 432 74 74/1147

0322 43349 70
seyhanzabita@seyhan.bel.tr
zabita@seyhan.bel.tr
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