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1. KURUMSAL BILGILER: iC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI

1.1. Seyhan ilgesi Hakkinda Genel Bilgiler
1.1.1. Seyhan’in Tarihgesi

Yizolgimi bakimindan Adana'ya baglh 15 ilgeden biri ve sehir merkezini olusturan bes ilgenin
nifus yogunlugu bakimindan en blyigl olan Seyhan, adini il merkezini kuzeyden giineye dogru
bolerek gecen Seyhan Nehrinden alir. Mitolojide gok tanrisi Uranis’tin ogullari olan Adanus ve Sarus
yerylziine iner ve Adanus Adana sehrini kurarken Sarus da kardesinin kurdugu sehri beslemek icin

olusturdugu nehre kendi adini verir. Kisacasi Seyhan ismi mitolojik bir karakter olan Sarus’ tan gelir.

Adana vilayetinin ismi 1934 yilinda dénemin Bakanlar Kurulu tarafindan Seyhan olarak
degistirilmistir. 1956 yilina kadar tam 22 yil boyunca Adana, Seyhan Vilayeti olarak anilmistir. Bu

bakimdan Seyhan ismi Adana tarihi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Tamamiyla Adana sehir merkezi icerisinde yer alan Seyhan’a, tiizel kisiligi 19 Haziran 1986
tarihli Resmi Gazete' de yayinlanan, 'Adana ilinde Seyhan ve Yiregir adiyla iki ilge kurulmasi hakkindaki
kanun' la birlikte olusan Seyhan ilce Belediyesi hizmet vermektedir. 1989'da yapilan mahalli idareler
secimleriyle ilk belediye baskanini secen Seyhan ilgesinin sinirlari son olarak 6 Mart 2008'de kabul

edilen 'Bliylksehir sinirlari icerisinde ilce kurulmasi' hakkindaki kanunla yeniden diizenlenmistir.

Seyhan, Adana'nin ilk yerlesim alani olmakla beraber hali hazirda sehrin yonetim, is ve kiltir
merkezidir. Tarihi Tepebag basta olmak lizere sehrin tarihi kimligini ve marka degerini olusturan Biiyiik
Saat Kulesi, Tas Kopri, Ulu Camii ve kiilliyesi, Yag Camii, Ramazanoglu Konagi ve Medresesi, Bebekli
Kilise, Bahri Pasa Cesmesi, Mestanzade Hamami, Kiz Lisesi, Akga Mescit gibi tarihi yapilar ile Merkez
Camii gibi 6nemli yapilari binyesinde barindirmaktadir. Kiltirel ve sosyal aktivite mekanlari agirhkli
olarak Seyhan ilcesi sinirlarindadir. Adana Miizesi, Sinema Miizesi, Atatirk Evi, Sabanci Kiltlir Merkezi,
Adana Devlet Tiyatrosu, Yasar Kemal Kiltir Merkezi, mevcut sinema salonlarinin ¢ogunlugu yogun
olarak Seyhanilge sinirlariicinde yer almaktadir. Biitlin merkezi ulasim alanlarinin Seyhan'da bulunmasi
da ayrica kayda degerdir. Sakirpasa Havalimani, Adana Tren Gari ve sehirlerarasi otogar ilgcemiz sinirlari
icerisinde yer almaktadir. Ayrica idari agidan ilin en 6nemli yapisi olan Valilik, Bliyliksehir Belediyesi,

Adliye, Ticaret Odasi, Sanayi Odasi ve il Emniyet Miidiirligi de ilcemiz sinirlari igerisindedir.



1.1.2. Nufus Ve Sosyo - Kllturel Yapi

Kentin ilk kurulus bélgesi olan Seyhan, niifus bakimindan Adana’nin en blyik ilgesidir. Tek

basina Seyhan ilge niifusu Adana niifusunun 3’te birinden daha fazladir.

Adrese Dayali Niifus Sayimi Sonuglari

2018 2019 2020 2021 2022
Tiirkiye 82.003.882 83.154.997 83.614.362 84.680.273 85.279.553
Adana 2.220.125 2.237.940 2.258.718 2.263.373 2.274.106
Seyhan 793.480 796.286 796.131 792.536 795.012
Yiiregir 415.198 414.574 412.092 407.054 404.726
Cukurova 365.735 376.390 386.634 389.319 389.175
Ceyhan 160.474 160.977 161.159 159.955 158.922
Saricam 173.154 181.610 194.019 208.227 221.733
Kozan 130.495 131.633 132.974 132.320 132.703
imamoglu 28.239 27.938 27.784 27.399 27.037
Karatag 24.559 23.678 23.667 23.321 23.499
Karaisali 22.308 21.948 22.065 21.967 22.042
Pozanti 20.683 19.974 19.930 20.005 19.852
Tufanbeyli 17.667 17.102 16.966 16.660 16.400
Yumurtalik 18.587 18.026 18.203 18.653 17.654
Feke 17.555 16.919 16.536 16.072 15.833
Aladag 16.653 16.121 15.998 15.855 15.897
Saimbeyli 15.338 14.764 14.560 14.030 13.621

Tablo 1 ilceler Bazinda Niifus Bilgileri (Kaynak: TUIK)

Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), 2022 yili Adrese Dayali Niifus Kayit sistemi (ADNKS) verilerine

gbre Adana nuifusu, 2022 yilinda 2 milyon 274 bin 106 kisidir. 2022 yilinda Turkiye’nin yillik nifus artis

hizi binde 7,1, Adana’nin ise binde 4,7 olarak hesaplanmistir. Yillik NGfus Artis hizi bakimindan Adana

81 il igerisinde 70. sirada yer almistir.

Seyhan, 2022 yili adrese dayali nlifus sayimina gére 795.012 niifusa ev sahipligi yapmaktadir.

384 km? yuzolcumi ile Seyhan 1793 kisi/km? nifus yogunluguyla Adana’nin en yogun ilgesi

konumundadir.

Seyhan Adana Tirkiye  Adanaiginde Tiirkiyeiginde  Bir Onceki Seneye
Niifusu Niifusu Niifusu Seyhan % Seyhan % Gore Niifus Artig
Orani %
2018 | 793.480 | 2.220.125 | 82003 882 35,74% 0,96% -0,86
2019 | 796.286 | 2.237.940 | 83.154.997 35,58% 0,95% 0,35
2020 | 796.131 | 2.258.718 | 83.614.362 35,24% 0,95% 0,34
2021 | 792.536 | 2.263.373 | 84.680.273 35,01% 0,93% 0,23
2022 | 795.012 | 2.274.106 | 85.279.553 34,95% 0,93% 0,06

Tablo 2 Seyhan Niifusunun Yillar Bazinda Niifus Bilgileri (Kaynak: TUIK)




ilce nifusunda kadin-erkek orani (Kadin: 398.460, Erkek: 396.552) olup kadin niifusu fazla

ender ilcelerdendir. NiUfusun 2018-2022 yillari arasindaki cinsiyete gore dagihm tablosu ve grafigi

asagida gosterilmistir.

Seyhan

2018 2019
Kadin 399.608 400.453 399.757 397.800 398.460
Erkek 393.872 395.833 396.374 394.736 396.552
Toplam 793.480 796.286 796.131 792.536 795.012

Tablo 3 Seyhan niifusunun cinsiyete gére dagilimi (Kaynak: TUIK)

1951’ den sonra kentin hizla sanayilesmesi, ovalik alanda baraj ve sulama kanallariyla sulu

tarima gecilmesi ve buna bagh tarimin, 6zellikle de ylksek nitelikli pamuk tariminin yapilmasi hizli bir

nifus artisini beraberinde getirmistir. Ayrica tarima dayali sanayi sektoriiniin gelisimiyle Adana ili

yogun gd¢ almaya baslamis, bu géclerden en ¢ok Seyhan ilgesi etkilenmistir. ikinci biyik go¢ dalgasi

1990'h yillarda Glneydogu'daki teror olaylarindan dolayi yasanmistir.

ilcemizdeki niifus yas araliklarina gére incelendiginde yas gruplari arasindaki niifusun dengeli

oldugu ve en ¢ok nifusun 5-9 yas arasinda kiimelendigi, bunu takiben 2. kiimelenmenin 10-14 yas

araliginda oldugu, 3. kiimelenmenin ise 40-44 yas araliginda oldugu gorilmistiir. Son dénemlerde

Suriye’ deki i¢ savas nedeni ile Adana’ ya gelen miiltecilerin 250.000 ‘e yakini Seyhan ilcesindedir.

Yas Grubu Kadin Erkek Toplam
0-4 28.194 29.841 58.035
5-9 34.217 36.164 70.381
10-14 32.267 34.194 66.461
15-19 29.143 31.197 60.340
20-24 27.500 28.253 55.753
25-29 29.158 29.644 58.802
30-34 29.453 29.073 58.526
35-39 30.863 31.006 61.869
40-44 31.730 32.413 64.143
45-49 26.823 27.428 54.251
50-54 22.178 22.117 44,295
55-59 20.350 19.936 40.286
60-64 16.984 15.518 32.502
65-69 14.733 12.773 27.506
70-74 10.776 8.705 19.481
75-79 6.741 4.528 11.269
80-84 4.173 2.347 6.520

85-89 2.083 1.082 3.165

90+ 1.094 333 1.427

Tablo 4 Seyhan ilge niifusunun yas ve cinsiyete gére dagihmi (Kaynak: TUIK)




1.1.3. Cografi Durum
Denizden 40 km igeride kurulan Adana ili, Seyhan Nehrinin iki yakasina yayillmis olmakla birlikte

bati yakada Seyhan, dogu yakada ise Yiregir ilgesi yer almaktadir. iki ilce i.0 4 yy’ da yapilmis 319 m
uzunlugunda 21 go6zIi tarihi Taskopru ile birbirine baglanmistir. Batida Tarsus ile komsu olan ilgemizin
dogusunda Yiregir, kuzeyinde Cukurova, giineyinde de Karatas ilgesi yer almaktadir. ilgenin bulundugu
alan Seyhan Irmagi'nin tasidig allvyonlardan olusmustur. Pleistosenden baslayarak (4. jeolojik zaman

baslari) olusan delta bugiin Ui¢ taraca halinde uzanir.

Seyhan Akdeniz ikliminin etkisi altindadir. Yazlari sicak ve kurak, kislari ilik ve yagislidir. En sicak
ay ortalamasi 28.1 C, en soguk ay ortalamasi 9,3 C'dir Bu gline kadar saptanan en yiksek sicaklik 1958
yih 24 Agustosunda 45.6 C, en dislik sicaklik 1964 yili 20 Ocak tarihinde - 8.4 C'dir. Yillik yagis tutari
647 mm’dir. Bu miktarin yaklasik yarisi kisin alinirken %4'lG yazin, geri kalani ilkbahar ve sonbaharda
alinir. Yaz mevsimindeki nem orani oldukca fazladir. Bu bunaltici sicaklar 'yaylaya ¢ikma' gelenegini

beraberinde getirmistir. Dogal bitki 6rtisi 1.500 m. yiikseklige kadar makilerdir.

1.1.4. Kaltir ve Turizm
Adana, Dogu Akdeniz bolgesinin dogusunda verimli genis arazilerin ortasinda kurulmus icinden

Seyhan Nehrinin gectigi blyik bir yerlesimdir. Binlerce yildir bircok medeniyete ev sahipligi yapmistir.
Cografi konumu nedeniyle her zaman ticaretin 6nemli noktalarindan biri olmustur. Yazi 6ncesi ve
sonrasi dénemlerde ipek ve Baharat Yollarinin 8nemli limanlarindandir. Adana ismi dahi milattan énce
16. ylzyilda Hitit yazitlarinda gecen Adania olarak karsimiza cikmaktadir. Bu gelismislik ve ticari hacim,
son donemde kent icindeki Tepebag Hoyik kazilarindan ve 18. ve 19. yiizyilda sehre gelen seyyahlarin
eserlerinden de anlasiimaktadir. Kent icindeki kiltiir varliklarinin ve tarihi zenginliklerin buyuk kismi

Seyhan ilgesindedir.

Roma, Bizans, Ramazanogullari Beyligi ve Osmanli imparatorlugu dénemlerini oldukga belirgin
yasamis olan Adana’da bu donemlere ait kuiltir varliklari kent iginde Seyhan sinirlarinda
bulunmaktadir. Ozellikle Osmanl imparatorlugu’nun son dénemlerinde Amerikan i¢ savasi nedeniyle
diinyadaki pamuk ihtiyacinin Adana’dan saglanmasi amaciyla pamuk ekimi artmis ve bu Uretimin
dlinyaya ihracatini saglamak igin Mersin — Adana demiryolunun yapilmis olmasi, Avrupal tlccarlarin
pamuk, zeytinyagi vb. ihracati icin Adana ilini tercih etmesi gerek sanayi yapilari ile resmi yapilarda
gerekse konut mimarisinde kendini gbstermistir. Misliiman ve Hiristiyan ustalar tarafindan basariyla
hayata gecirilmis olan bu nadide konutlar hem mimari 6zellikleri hem de siislemeleriyle dikkat
cekmektedir. Bu konutlarin/yapilarin yogun olarak yapildigi Tepebag ve Kayalibag, Mestanzade,

Kurukoprii, Ulucami gibi mahalleler Seyhan tarihi kent sinirlari icerisindeki dnemli yerlesim alanlaridir.



Ancak tim bu kiltiir varliklar yillar boyunca sahip ¢ikilmayarak yok olma riski ile karsi karsiya
kalmistir. insan kaynakl yikimlar yaninda Adana deprem gercegi ile yasamaktadir. 27 Haziran 1998
tarihinde yasanan 6,8 siddetindeki deprem sonrasi birgok kiltiir varligi yikilmistir. Konut ve diger
yapilarin bir kismini kaybeden Seyhan ilgesinin suan tescilli 300 yapisi 13 adet arkeolojik alani ve 3 adet

anit agaci bulunmaktadir.
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Resim 1 Seyhan llgesinin Cografi Konumu



Seyhan Belediyesi Kaynaklari

insan Kaynaklari
10 Nisan 2014 giin ve 28968 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Belediye ve Bagh Kuruluslari ile

1.1.5.

Mabhalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Esaslar geregince; belediyemiz

kadrolari ihdas edilerek 36 adet muduirlik olusturulmustur.
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SINIFLAR

Memur 319 336 360 370 463
Kadrolu isci 220 213 186 175 131
Sozlesmeli Personel 72 76 78 82 20
Gegici Isi 4 a4 4 a 3
GENEL TOPLAM 615 629 628 631 617

Tablo 5: Yillar Bazinda Mevcut Kadro Durumu

Belediyemizde 463 memur, 131 isci, 3 gegici isci ve 20 sozlesmeli personel olmak lzere toplam
617 adet personel bulunmaktadir. Her yilsonu insan Kaynaklari ve Egitim Miudirligimiizce
belediyemizin personel ihtiyag analizi yapiimakta olup personel dagilimlari ve ihtiyaglari yapilan analiz

sonrasinda tespit edilmektedir.

Kadrolu Sozlesmeli

OGRENiIM DURUMU Memur isci Personel Gegicilisci Toplam
ilkégretim 4 42 - - 46
Lise 65 73 - - 138
Onlisans 74 9 5 1 89
Lisans 264 7 14 2 287
Lisansustu 53 - 1 - 54
Doktora 3 - - - 3

GENEL TOPLAM 463 131 20 3 617

Tablo 6: Mevcut Personelin Statii Bazinda Egitim durumu

Belediyede gorevli memur personelimizin %11,44’Q lisansisti, %57,01'i lisans, %14,03’( lise,
%15,98’i 6n lisans, %0,86's! ilkogretim mezunu olup; memur personelimizin egitim durum oldukga
yuksektir. Belediyemiz sozlesmeli personellerinin %25’i 6n lisans, %70’i ise lisans ve %5’si lisansisti
mezunudur. Belediyemiz isci personelinin ise %32,06’s! ilkokul, %55,72’si lise ve %5,34’0 lisans
mezunudur. Belediyemizde toplam egitim durumuna bakildiginda ilk siray1 %46,51 ile lisans, ikinci sirayi

ise %22,36 ile lise mezunlari almaktadir.

Kadrolu  Sozlesmeli

CINSIYET DAGILIMI Memur isci Personel Gegici isci  Toplam
Kadin 149 43 11 1 204
Erkek 314 88 9 2 413
GENEL TOPLAM 463 131 20 3 617

Tablo 7: Mevcut Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

Tablo 7’ ye bakildiginda, Belediyemiz personelinin %67’sinin erkek ve %33’lniin kadin oldugu

anlasiimaktadir. Personelin cinsiyet dagilimda erkek personelin agirlikli oldugu gézlenmektedir



. Kadrolu Sozlesmeli Gegici

YAS DAGILIMI Memur isci Personel isci Toplam
25’den Kiglik 3 - 1 - 4
25-35 Arasi 101 - 13 - 114
36-45 Arasi 223 10 1 - 234
46-55 Arasi 84 80 5 3 172
55 + 52 41 - - 93
GENEL TOPLAM 463 131 20 3 617

Tablo 8: Mevcut Personelin Statiiye Gére Yas Dagilimi

Tablo 8e bakildiginda belediyemiz calisanlarinin yogunlukla “36 — 45” ve “46 - 55” yas

araliklarindaki kisilerden olustugu gézlemlenmektedir.

MEMUR HiZMET SINIFLARI ‘ MEVCUT %
GIH(Genel idari Hizmet) 275 59,4
THS(Teknik Hizmet Sinifi) 168 36,3
AVH(Avukathk Hizmetleri Sinifi) 11 2,3
SHS(Saglhk Hizmetleri Sinifi) 9 2
YHS(Yardimci Hizmetler Sinifi) - -
GENEL TOPLAM 463 100

Belediyemizde gorevli personelin biyik kisminin Genel idari Hizmet sinifinda oldugu

gorilmektedir.

1.1.6. Fiziksel Kaynaklar

BELEDIYE HiZMET BiNALARI

Belediye Ana Hizmet Binasi Seyhan imar A.S. ve SEYMER Merkez Binasi
Déseme Mah. Turhan Cemal Meydan Mah. Bakimyurdu Caddesi
Beriker Bul. No:57 39024 Sok. No:23

Temizlik isleri Hizmet Binasi
Yesiloba Mah. 46069 Sok. No:1
Metal Sanayi Girisi

Otopark
Doseme Mah. Turhan Cemal
Beriker Bulvari

Fen isleri Miid. Hizmet Binasi
Biiyiikdikili Mah.
93001 Sok. No:8

Park Bahgeler Miid. Hizmet Binasi
Yenimahalle Mah.
87071 Sok. Real AVM arkasi

Prof. Dr. Metin S6zen KUDEB Evi
Ulucami Mah. 25017 Sok. No:14

Yol isleri Santiyesi
Blyukdikili Mah. 93001 Sok. No:8

ihtiyag Bankasi
Bey Mahallesi
16038 sokak No:1

Boya Atolyesi
Buyukdikili Mah.
93001 Sok. No:8

Spor isleri Miid. Hizmet Binasi
Demetevler Mah.
53040 Sok. No:02 01180 Seyhan/Adana

Kadin Dayanisma Merkezi
Emek Mahallesi Bakimyurdu Caddesi
41019 Sok. No:5 Emek Semt Pazari Ustii




Zabita Miidiirligii Hizmet Binasi
Sucuzade Mahallesi 30029 Sokak

Kent Meydani yani 01030 Seyhan/Adana
Dikimevi

Akkapi Mah.

Seyh Cemil Cad. No:171

Makine ikmal Bakim Onarim Atélyesi
Biyukdikili Mah.
93001 Sok. No:8

1.Sinif Atik Getirme Merkezi
Yesiloba Mah. 46129 Sk. No:1
Vedat Dolakay Halinin karsisi

Salmanbeyli Kooperatif Binasi
Salmanbeyli Mah.
23 Sk. No:22

Kirsal Hizmetler Miid. Hizmet Binasi
ismetpasa Mah. Mehmet Akif Ersoy Bulvari
No:217

Sosyal Yardim isleri Ek Hizmet Binasi
Meydan Mah. Bakimyurdu Caddesi
39024 Sok. No:23

Kentsel D6éniisiim Ofisi Hizmet Binasi
Meydan Mah. Bakimyurdu Caddesi
39024 Sok. No:23

Omriinii Tamamlamis Lastik Geri Kazanim

ve Esnek Zemin Kaplamasi Uretim Tesisi
Yesiloba Mah.
Sebze Hali Glineybatisi, 46129 Sk

Engelsiz Glutensiz Kafe
Gurselpasa Mah.
Ali Bozdoganoglu Blv. No: 109A Seyhan / Adana

Kampiis Cafe
Yesilyurt Mah.
Necip Fazil Blv. No: 15

Sarthamzali Yiizme Havuzu
Sarthamzali Mah. 47062 sok.
Sehit Mahmut Yesilcam ilkégretim okulu yani

Akaryakit istasyonu
Biiyiikdikili Mah.
93001 Sok. No:8

Kompost Uretim Tesisi
Yenimahalle Mah.
87071 Sok. Real AVM arkasi

Depo
Yesilyurt Mahallesi Karaafat Caddesi
70075 sokak Seyhan/ADANA

Teknoloji ve inovasyon Merkezi (SEYTIM)
Yesilyurt Mahallesi Karaafat Caddesi
70075 sokak Seyhan/ADANA

Karayusuflu Mandirasi
Karayusuflu Mah.
14 Sok. No:15/1 ve 15/2

Camasirhane

- Hurmali Mah. Bakimyurdu Cad. No:46/b

- Yesilyurt Mah. ibo Osman Cad. No:183 Murat Apt alti
- Fevzipasa Mahallesi Muhtarlik Binasi yani

Seyhan Kiz Ogrenci Evi

Yesilyuva Mah. Bakimyurdu Caddesi

Sucuzade Apartmani No:113 Seyhan/ADANA

Saglik isleri Miidiirliigii Hizmet Binasi ve
Sokak Hayvanlari Bakim ve Kisirlastirma
Merkezi

Meydan Mah. Bakimyurdu Caddesi

39024 Sok. No:23

Yenilik¢i Tarim Uygulamalari Serasi
Buyukdikili Mah.

Bati Karaisali Baglantisi Blv. Okyanus Koleji Onii

Kadin Cafe
Gurselpasa Mah.
Abidin Dino Bulvari No: 63- 65 Seyhan / Adana

Glutensiz Ekmek Firini
Akkapi1 Mah.
S. Cemil Cad. No:204




KULTUR MERKEZLERI

Yasar Kemal Kiiltiir Merkezi
Déseme Mah. Turhan Cemal
Beriker Bulvari

Sakirpasa Kiiltiir Merkezi
Sakirpasa Mahallesi

42176 Sok. No:2

Yazarlar Evi

Sariyakup Mahallesi

23034 Sok. No:5

Antik Luvi Kiiltlir Merkezi
Ulucami Mah.

25017 Sk. KUDEB binasi yani

Selman-1 Pak Kiiltiir Merkezi

Hanedan Mahallesi

Metro glizergahi no:27

Prof. Dr. ilter Uzel Tip ve Dis Hekimligi
Miizesi

Ulu Cami Mahallesi Ali Minif Yegenaga Caddesi
25017 Sok. No:5 (Eski Cevik Kuvvet Binasi Yani)
Kadim Kiiltiirler Sanat Evi

Gulbahcesi Mahallesi Obalar Caddesi

Kapali Semt Pazari Yani

BELEDIYE MUHTARLIK BiNALARI
85 Adet Muhtarlik Binamiz bulunmaktadir.

MAHALLE MERKEZLERI

Bey Mah. Mahalle Merkezi
Bey Mah. 16042 Sok.

Tellidere Mah. Mahalle Merkezi
Tellidere Mah. 72081 Sok.
Tellidere Saglk Ocagi Yani

Emek Mah. Mahalle Merkezi
Emek Mah. Bakimyurdu Cad.

Hasan Gilek Cami Sok.

Yesilyurt Mah. Mahalle Merkezi
Yesilyurt Mahallesi Karaafat Caddesi
70075 Sok. Seyhan/ADANA

KAPALI SEMT PAZARLARI

Denizli Semt Pazari
Denizli Mah.
57246 Sok. Saglik Ocagi Yani

Dumlupinar Semt Pazari

Obalar Caddesi

Gulpinar Mah.37051 Sok.
Glrselpasa Semt Pazari
Gurselpasa Mah. 75286 Sok.
Narlica (Yesilevler) Semt Pazari
Narlica Mah.

54019 Sok. 54002 Sok. icinde
Seyhan (Akkapi) Semt Pazari
Sth Cemil Cad.

ATO Dis Hastanesi Yani

Sht. Ozl. Pol. Mem. Sahin Polat Aydin Semt
Pazari

Gurselpasa Mah.

75059 Sok. TOKI Karsisi

Emek Semt Pazari
Emek Mah.
Bakimyurdu Cad. 41019 Sok.

Jnd. Uzm. Cvs. Enver Bugur Semt Pazari
Pinar Mah.

74145 Ve 74157 Sok. Kesisimi

Kiigliikdikili Semt Pazari

Sehit Volkan Eryigit Cad.

Sarthamzali Semt Pazari

Sarthamzali Mah.

47004 Sok.

Sakirpasa Semt Pazari
Sakirpasa Cad.42109 Sok.

Tellidere Semt Pazari
Tellidere Mah.
72081 Sok.
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Yesiloba Semt Pazari
Yesiloba Mah. 46170 Sok.

Giilbahgesi Semt Pazari
Gulbahcesi Mahallesi Obalar Caddesi No:442

Yesilyurt Semt Pazari
Karaafat Cad. Uzeri

KRES VE GUNDUZ BAKIMEVLERI

Giirselpasa Kres

Gurselpasa Mah. 75586 Sok No:9

Yesilyurt Kres

Yesilyurt Mah. 70575 Sok. No.2

2000 Evler Kres

2000 Evler Mah. Biilent Ecevit Bulvari

76031 Sok. (2000 Evler Muhtarlik Binasi Karsisi)

Tellidere Kres

Tellidere Mah. 72182 Sok. No:9
Yesiloba Kres

Yesiloba Mah.46170 Sok.

BiLGi EVLERI

Fatih Bilgi Evi

Fatih Mah.

73121 Sok. No:9

Yesilyuva Bilgi evi

Yesilyuva Mahallesi

36060 sokak No:1

Yesilevler Bilgi Evi

Yesilevler Mah.52110 sok. No:34

Daghoglu Bilgi Evi

Dagloglu Mahallesi

14018 Sokak No:14

Yesiloba Bilgi Evi

Yesiloba Mahallesi

46170 sokak Toki Konutlari civari
Ada Varan Cocuk Kitliphanesi
2000 Evler Mahallesi

76031 Sokak 1 Nolu park yani
Dumlupinar Bilgi Evi
Dumlupinar Mah.

Fatih camii yani

Yesilyurt Bilgi Evi
Yesilyurt Mah.

70529 Sok.No:34
Giilbahgesi Bilgi Evi
Gulbahgesi Mah.
13454 Sok. No:14
istiklal Bilgi Evi
40001 Sok. No:81

Midik Sirri Tanriseven Bilgi Evi
Midik Mahallesi

11219 Sokak No:14

Akkapi Bilgi Evi

Akkapi Mah.

Akkapi Muhtarhgi karsisi

Bey Bilgi Evi

Bey Mah. 16042 sokak

Mubhtarlik binasi st 1.kat
Gezici Bilgi Araci (Otobiis)

SEYMERLER

Yenibey SEYMER

Yenibey Mah.

18003 Sokak No:1

Bakimyurdu SEYMER

Meydan Mah.

Bakimyurdu Caddesi 39024 Sok. No:23
Yesilyurt Seyhan Sanat Evi
Yesilyurt Mahallesi Karaafat Caddesi

Ahmet Cevdet Yag SEYMER
Akkapi Mah.

Seyh Cemil Caddesi No: 42
Giilpinar SEYMER

Gulpinar Mah.

Meydan Caddesi No:13
Kiigiikdikili SEYMER
Kigukdikili Mah.




70075 sokak Seyhan/ADANA Sehitlik Caddesi No: 47
Sakirpasa SEYMER Tellidere SEYMER
Sakirpasa Mah. Pinar Mah. 74018 Sok.
Sakirpasa Caddesi No:170 Sorgug Apt. B- Blok K:1 N:34

SPOR FAALIYET ALANLARI

Akkapi Futbol Sahasi ¢Z:|I:: Hikmet(Koral) Aydinoglu 2000 Evler Spor

Akkapi Mah.
01168 Seyhan/Adana 200D [Belsir [P,

76072 Sok.01200 Seyhan/Adana
Bahgesehir Futbol Sahasi Emre Gonliisen Spor Tesisi
Bahcesehir Mah. Demetevler Mah.

Mehmet Fuat Diblan Cad.01200 Seyhan/Adana | 53040 Sok No:02 01180 Seyhan/Adana
Giirselpasa Spor Tesisi

Dikili Futbol Sahasi i e A

Sogutlt Mah. 75566 Sok. No:01 Seyhan/Adana
Ggrselpasa Tenis Kortu Hadirli Stad

Gurselpasa Mah. Hadirll Mah

75584 Sok No:06 Seyhan/Adana ’

Karayusuflu Futbol Sahasi Mekan Sahasi

Karayusuflu Mah. Mekan Mah.

Pinar 2 Spor Tesisi
Pinar Mah.
01160 Sok. Seyhan Adana

Bey Mabh. Fitness Salonu
Bey Mah. Muhtarlig Uzeri

Pinar Fiize Selami Spor Tesisi

Pinar Mah.

Ali Bozdoganoglu Bulvari

Sakirpasa Mega Spor Tesisi

Sakirpasa Mah.

42038 Sok. No:05 01080 Seyhan Adana

Sarthamzali Futbol Sahasi
Sarihamzali Mah. 47064 Sk. No:31

Yenibey Futbol Sahasi
Barbaros Mah.

Ali Aydogan Futbol Sahasi
Midik Mah. 11233 Sok.
Seyh Cemil Cad. Seyhan Belediye Tesisleri

Akkapi Tenis Kortu
Akkapi Mah.

TAZIYE EVLERI

Bey Mah. Taziye Evi Daglioglu Mah. Taziye Evi

Bey Mah.16057 Sok. Dagloglu Mah. 14018 Sok.
Dumlupinar Mah. Taziye Evi Gurpinar Mah. Taziye Evi
Dumlupinar Mah. Gurpinar Mah.

38011 Sok. Fatih Cami Yani 37012 Sok. Park igerisi
Girselpasa Mah. Taziye Evi Havuzlubahg¢e Mah. Taziye Evi
Gurselpasa Mah. Havuzlubahge Mah.

75001 Sok. No:6 Adnan Menderes ilk. K Havuzlubahge Sok. No:70
Hiirriyet Mah. Taziye Evi istiklal Mah. Taziye Evi
Hirriyet Mah. istiklal Mah.

20054 Sok. Muhtarlik Onii 40001 Sok. Mahalle Muhtarligi Ustii
Koyuncular Mah. Taziye Evi Koza Mah. Taziye Evi
Koyuncular Mah. Koza Mah.
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69017 Sok. Girisi

Kuyumcular Mah. Taziye Evi
Kuyumcular Mah. 91001 Sok.
Mirzacelebi Mah. Taziye Evi
Mirzagelebi Mah. 31032 Sok. No:25
Sucuzade Mah. Taziye Evi
Sucuzade Mah.30053 Sok.

Yesiloba Mah. Taziye Evi

Yesiloba Mah.46170 Sok. Afetevleri Cad. Uzeri
Zeytinli Mah. Taziye Evi

Zeytinli Mah.

98032 Sok. 98046 Sok Arasi
Midik Mah. Taziye Evi

Midik Mah.11217 Sok. Uzeri
Ova Mah. Taziye Evi

Ova Mah.44015 Sok.No:13
Yesilevler Mah. Taziye Evi
Yesilevler Mah.52100 Sok.No:34
Zeynel Abidin Taziye Evi

Yurt Mah. Cumhuriyet Parki igi

ASEVLERI

Seyhan Merkez Mutfak
Hanedan Mah.

Guney Kusak Bulvari No: 27
Sehit Fatih Yeniay Asevi

Bey Mah. Merkezi 16042 Sk. No: 2
Narlica Asevi

Narlica Mah. 27 Mayis Cad. No:97

Ova Asevi

Ova Mah.44015 Sok.No:13

Kocavezir Asevi

Hanedan Mah.Gliney Kusak Bulvari No: 27
Karasoku Asevi

Hanedan Mah.Glney Kusak Bulvari No: 27
Gllbahgesi Asevi

13159 Sk. No: 1 Gulbahgesi Eski Muhtarlik Binasi

Sakirpasa Yemekhanesi
Sakirpasa Mah.

42038 Sokak No: 5

Fatih Asevi

Fatih Mah.73121 Sok. No:9
Yesilyuva Asevi

Yesilyuva Mah. Sabahattin Zaim Parki ici, Yesilyuva
Muhtarhgi Yani

Fevzipasa Asevi

Fevzipasa Mah. 48043 Sk. No:25
Koza Mahallesi Asevi

Koza Mah. Taziye Evi (Cami ici)
Daglhioglu Asevi

Daglioglu Mah. Taziye Evi

HALK PAZARI

Yesilyurt Halk Pazan
Yesilyurt Mahallesi Karaafat Caddesi
01170 Seyhan / ADANA

Seyhan Halk Pazari
Doseme Mahallesi Turhan Cemal Beriker Bulvari
No:57 01068 Seyhan Kiiltir Merkezi Yani

Tablo 9: Belediye Hizmet Binalari

BELEDIYEMIZ ARAG SAYISI

BELEDIYEMIZ ARAC SAYISI

Cinsi Resmi Arag¢ Adedi Kiralik Ara¢ Adedi Toplam
Binek Arag 2 52 54
Kamyon ve Kamyonet 57 53 110
Otobis 1 1 2
Cop Araci - 74 74
Supurge Araci - 11 11
Sulama Arazézii - 5 5
Traktor 5 5 10
Motosiklet 8 33 41
Minibis - 4 4
Seyyar WC - - -
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Cift Kabin Kamyonet 6+1

Mini Yikleyici

Cop Konteyneri Yikama Araci

=N~

=00 H

Vidanjor

JCB (Kazici Yukleyici)

Buharli Yikama Araci

ibadethane Temizleme Araci

Cam Kasali Kamyonet 4+1

JCB Mini Loader

Kovali Arag

RPIRIOINIWIN

BMC Pikap

Kapal Transit Pikap

JCB Kepge

Tamir Bakim Araci

Sulama Arazozl

Cift Kabinli Pikap

Elektrikli Stpirge

RWPAERINO|!

Ekip Araci

Su Tamir Araci

Sevkiyat Kamyonu

Asfalt Yama Araci

Arazoz

Cekici (Tir)

NINERWNORWPRARRERIININERIWNIONWW|!

Kazici Yiikleyici Kepge

[y
=y

Lastik Tekerlekli Yiikleyici

Paletli Ekskavator

Greyder

RlIR (N[O R

Asfalt Silindiri

Toprak Silindiri

N = AN&

Yama Silindiri

Dorse(Low-Bed)

Rl

Asfalt Kazma Makinasi

RP(RPIUONREPIWIERLRINIOCOFRINIEFRIWIN|O]|!

Dozer

Finiser

TOPLAM

1.1.7. Teknolojik Dlzey

2021 YILI 2022 YIL 2023 YILI

KULLANIM KULLANIM KULLANIM

DURUMU DURUMU DURUMU
Bltce ve Muhasebe Modili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Gelir Modli (Tahakkuk, Tah.) Kullanihyor Kullanihyor Kullanihyor
Personel Maas, Ozliik Bilgiler Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Enciimen ve Meclis Kararlari Moddil{ Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Belediye Siire¢ Yonetim Modulu Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Veterinerlik Moduli Kullaniliyor Kullantliyor Kullaniliyor
imar Modiili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Ruhsat ve Denetim Modiili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullanihyor
Zabita Moduliu Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
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Evlendirme Moduli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Saglik isleri Moddili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Hukuk isleri Modiili Kullaniimiyor Kullaniimiyor Kullaniimiyor
Hukuk isleri ve icra Takip Modiili Kullanihyor Kullanihyor Kullanihyor
Tasinir Modli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullantliyor
Tasinmaz ve Numarataj Modulu Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Halk Masasi Moddil{i Kullaniliyor Kullanilyor Kullaniliyor
Arsiv Modulu Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
SEYMER Faaliyet Yonetim Moduli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullantliyor
Kurs Takip Moduli Kullanilmiyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Bilgi islem Modiilii Kullaniliyor Kullantliyor Kullantliyor
Park Bahgeler Modiili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Sosyal isler Modiilii Kullaniliyor Kullantliyor Kullantliyor
Tapu Sorgulama Ekrani Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
E-Devlet Entegrasyonlari Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Kiltir Madarltgi Rezervasyon Takip Modualt | Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Online Tahsilat Modilii Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Bankalar Arasi Tahsilat Modili Kullaniliyor Kullanilhyor Kullaniliyor
Borg Taahhiit Moduli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Borg Yapilandirma Modiili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
icra Takip Servisi Modiilii Kullaniliyor Kullantliyor Kullaniliyor
imar Modiili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Personel ve Ziyaret¢i Kart Takip Sistemi Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Yoklama ilan Takip Web Modiilii Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Yoklama Servisi Mobil Uyg. Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
QR Kod Web Moduli Kullaniliyor Kullanihyor Kullaniliyor
QR Kod Mobil Uyg. Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Anket Web Modiilu Kullaniliyor Kullanihyor Kullaniliyor
Anket Mobil Uyg. Kullaniliyor Kullanihyor Kullanihyor
Halkla iliskiler ve Siire¢ Yonetim Sistemi Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Sosyal Yardim Basvuru ve Takip Kullaniliyor Kullanihyor Kullanihyor
Kurum igi iletisim (intranet) Modiilii Kullanihyor Kullanihyor Kullanihyor
Arcgis Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Uygulama Programlama Araytizi (API) Modila | Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Ozel Kalem Modiilii Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Proje ve Yatirim Moddili Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Strateji Modull Kullaniliyor Kullantliyor Kullaniliyor
Belediye Miilk Takip Moduli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Yapi Kontrol Modulu Kullaniliyor Kullantliyor Kullaniliyor
Makine Elektrik Moduli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Temizlik isleri Moduli Kullaniimiyor Kullaniimiyor Kullaniimiyor
Sosyal Tesis Yonetim Modulu Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Basin Yayin Moddili Kullanihiyor Kullaniliyor Kullaniliyor
SMS Modiili Kullaniliyor Kullanihyor Kullaniliyor
Kalite Moduli Kullanihiyor Kullaniliyor Kullaniliyor
Veri Dizenleme Modiill Kullaniliyor Kullanihyor Kullaniliyor
Belediye Web Portali Modiili Kullanilyor Kullanihyor Kullaniliyor
Mobil Baskan Modli Kullaniliyor Kullaniliyor Kullaniliyor

Tablo 10: Teknolojik Diizey
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1.2. Seyhan Belediyesinin Kurumsal Yapisi

1.2.1. Temel Degerler
o Halkgl, katihmci ve ¢ozim odakli bir ydnetim anlayisini benimsemek.

e Degisime acik ve yenilik¢i olmak.

e Belediye ve halk arasindaki iletisim yollarini stirekli agik tutmak.

e Tarihi ve kiltlirel mirasa sahip ¢tkmak.

e insan haklarina, dogaya ve cevreye saygil olmak.

e Belediye kaynaklarini etkili bir sekilde kullanmak.

e Halkin beklentilerini kargilamak adina 6zveriyle ¢alismak.

e Sevgi, saygl ve kardeslik duygulariyla toplumun her kesimine ulasmak.

e Sunulan hizmetlerle halkin giivenini kazanmak.

1.2.2. Misyon ve Vizyon
a) Misyon

“Demokratik, Katilimci, Yenilikgi, Sosyal Belediyecilik Anlayisiyla Tim Bireylerin Yasam
Kalitelerini lyilestirmeye Yénelik Gergekei Kaliteli Hizmet Veren, Birlikte Yénetip, Birlikte
Basaracagimiz Siirdiirilebilir” YENI BiR SEYHAN.

b) Vizyon
“Daha yasanabilir yesil alanlari ¢cok, dogaya saygili, isleyisinde seffafligi, katiimci demokrasi
ilkelerini esas alabilen, yetkilerini, basta dezavantajli ve destege ihtiyaci olan birey ve gruplar
olmak dzere tim Seyhanlilara kullanabilen, vatandaslarimizi hicbir ayrim gézetmeden yerel
demokrasinin temeli kabul edebilen bir belediye olmak.”

c) Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koéy halkinin mahalli misterek

ihtiyaglarini karsilamak Uzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda

gosterilen, segmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tizelkisileri seklinde tanimlanmistir.

Mahalli misterek ihtiyaglarini karsilamak lzere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta Anayasamiz
olmak lizere gesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu goérevlerini
yerini getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta, nihayetinde

bu gorev ve yetkileri dolayisiyla birgok sorumluluklar tGstlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve
gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla dlzenlenir” hikmi

bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklari ¢esitli kanunlarla ortaya konulmustur.
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Belediye Baskanlhigimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bircok kanun olmakla
birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici

olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit edilmis, 5018
sayil Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali sorumluluklar

ortaya konulmustur.

Belediyemiz icin gorev, yetki ve sorumluluklar, basta 5393 sayili Belediye Kanunu olmak tzere, bircok
Kanun hikm ile belirlenmistir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. Maddesinde belediyelerin gérev

sorumluklari sayillmistir.
Bu maddeye gore belediyelerin yapacaklari ve yaptirabilecekleri hizmetler;

e imar gibi kentsel altyapl,

e Cografi ve kent bilgi sistemleri,

e Cevre ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik,

e Zabita,

e Agaclandirma, park ve yesil alanlar,

e Konut,

e Kiltdr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor,

e Sosyal hizmet ve yardim,

e Nikdh, meslek ve beceri kazandirma,

e Ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetleri,

e Blyiksehir belediyeleriile nifusu 100.000’in izerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢cocuklar icin
konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet 6nceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri acabilirler,

¢ Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir,

e Her tilrll arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tirld tesisi
acabilir ve isletebilir,

eMabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
vee kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkin olmayanlari aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir,

e Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spore

kullplerine ayni ve nakdl yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirli amator spor
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karsilasmalari dlizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustilin basari gosteren veya derece

alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenorlere belediye meclisi karariyla 6dil

verebilir.

e Gida bankacilig yapabilir.

Belediyelerin sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir 6nceki yil genel bitce
vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; buylksehir belediyeleri icin binde yedisini,

diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yasl, duskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin

karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gétirulebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikidmleri saklidir. Sivil hava ulasimina agik

havaalanlari ile bu havaalanlari blinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

5393 sayili kanunun 15. Maddesi ile de belediyelerin yetkileri ve imtiyazlari sayilmistir.

Madde 15’e gore belediyelerin yetki ve imtiyazlari;

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirla
faaliyet ve girisimde bulunmak,

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek,

c) Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek,

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg¢ disindaki 6zel hukuk hikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsihigi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak,

e) Kati atiklar toplamak,

f) Mabhalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mucavir
alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

g) Borg almak, bagis kabul etmek,
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h)

k)

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek,

Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi
mallari yoksullara vermek,

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.
Gayrisihhiisyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim alanlarini;
sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve
hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda
cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

(Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye mucavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli
ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde
Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik
haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin
gerekleri dikkate alinarak licret karsiliginda yer secim belgesi vermek.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine goére verilecek yer sec¢im belgesi
karsiliginda alinacak Ucret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginca belirlenir.
Ucreti yatinimasina ragmen yirmi giin icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis
sayilir. Blylksehir sinirlari igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve Ucretini almaya
blylksehir belediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayristhhi miesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi
ve denetlenmesi, blyilksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin goriisii ve igisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirkdokuz yili gegmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir;
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek
suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67nci

maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.
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q) il sinirlari iginde biyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari icinde il

t)

belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yapi ¢calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanlhiginin onayi ile {icretsiz
veya disik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir. (Ek
cimle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagl idareler, meclis karariyla mabetlere
indirimli bedelle ya da licretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve distincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayil
Devlet ihale Kanununun 75inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsilig bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve

harg gelirleri haczedilemez.

5393 sayili kanunun 16. Maddesi ile de belediyelere tanina muafiyetler sayilmistir. Madde 16’ya gore

belediyelerin muafiyetleri;

Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik, gelir getirmeyen

tasinmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlari katma deger vergisi ile 6zel tiketim vergisi harig her turli

vergi, resim, harg, katilma ve katki paylarindan muaftir.

1.2.3. Seyhan Belediyesi’'nin Gorev Yetki Ve Sorumluluklar

imar hizmetlerini yapmak veya yaptirmak,

Kentsel Altyapi (yol, merdiven, gegit) hizmetlerini yapmak veya yaptirmak,

Cografi ve Kent Bilgi Sistemlerini kurmak veya kurdurmak,

Cevre ve cevre saghgl, temizlik ve kati atik hizmetlerini yapmak veya yaptirmak,

Zabita hizmetlerini yerine getirmek,

Defin ile ilgili hizmetleri ylritmek,

Agaclandirma, park ve yesil alanla iliskin hizmetleri yapmak ve yaptirmak,

Arsa ve konut Uretmek; imarli ve alt yapili arsalar Giretmek, konut, toplu konut yapmak, bu
arsalari trampa etmek, bu konuda ilgili diger kamu kurum ve kuruluslari ve bankalarla is

birligi yapmak ve gerektiginde onlarla ortak projeler gergeklestirmek,
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Kiltlir ve sanat, turizm ve tanitim hizmetlerini yapmak,

Genglik ve spor hizmetlerini sunmak,

Sosyal hizmet ve yardim hizmetlerini sunmak,

Nikah hizmetlerini yapmak,

Meslek ve beceri kazandirma kurslari agmak,

Ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapmak veya yaptirmak,

Kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri agmak,

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tirll arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir,

Saglikla ilgili her tlrli tesisi agabilir ve isletebilir,

Kiltir ve tabiat varliklari ile ilgili dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir, bu amacla bakim ve onarimini yapabilir,
korunmasi mimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir,

Ogrencilere, amatér spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tirlii
amator spor karsilasmalar dizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustin basari
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dl verebilir,

Gida bankaciligi yapabilir,

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek,

Gergek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, har¢ katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak, vergi, resim ve harg disindaki hizmet karsiligi alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

Blyiksehir kati atik yonetim planina uygun olarak kati atiklarin toplanmasi ve aktarma
istasyonuna tasinmasi ile ilgili hizmetleri yapmak veya yaptirmak.

Sthhi isyerlerini, 2. ve 3. sinif gayri sihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, bu men dolayisiyla cezasi 6denmeyerek iki
glin icinde alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz glin icinde
geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.
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Hafriyat ve molozlarin Blyiksehir Belediyesince belirlenen yerlere tasinmasinda, cevre
kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

Belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Kendisine verilen gorev ve hizmet alanlarinda ilgili mevzuatta belirtilen usullere gore sirket
kurabilir.

Kentin gelisimine uygun olarak eskiyen kent kisimlarini yeniden insa ve restore etmek, konut
alanlari, sanayi ve ticaret alanlari, teknoloji parklari ve sosyal donatilar olusturmak, deprem
riskine karsi tedbirler almak veya kentin tarihi ve kiltiirel dokusunu korumak amaciyla
kentsel donlisiim ve gelisim projeleri uygulayabilir.

Gorev alaniyla ilgili konularda faaliyet gosteren uluslararasi tesekkil ve organizasyonlara
kurucu Uye veya lye olabilir; bu tesekkil, organizasyon ve yabanci mahalli idarelerle ortak
faaliyet ve hizmet projeleri gerceklestirmek veya kardes kent iligkisi kurabilir.

Mahalli idareler ve diger kamu kurum ve kuruluslarina ait yapim, bakim, onarim ve tasima
islerini bedelli veya bedelsiz Ustlenebilir, bu kuruluslar ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir, bu amacla gerekli kaynak aktariminda bulunabilir.

Mahalli idareler ile merkezi idareye ait asli gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla
gerekli ayni ihtiyaglari karsilayabilir, gecici olarak arag ve personel temin edebilir.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina galisan dernekler, 6zirli
dernek ve vakiflari, Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti taninmis vakiflar ve 507 Sayili Esnaf
ve Kiiglik Sanatkarlar Kanunu kapsamina giren meslek odalari ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir.

Kendisine ait tasinmazlari, asli gorev ve hizmetlerinde kullaniimak lizere bedelli veya bedelsiz
olarak mahalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina devredebilir, kiraya vermek
veya suresi yirmi bes yili gegmemek Uizere tahsis edebilir.

Kamu kurum niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin, lniversitelerin,
ilgili sivil toplum o6rgltlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileri ile
diger ilgililerin katilimi ile olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yurttilmesi
konusunda yardim ve destek saglar.

Saglik, egitim, spor, cevre, sosyal hizmet ve yardim; kitUphane, park, trafik ve kiltar
hizmetleriyle yashlara, kadin ve cocuklara, o6zirlilere, yoksul ve diskinlere yonelik
hizmetlerde beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve

verimliligi artirmak amaciyla gondllu kisilerin katilimina yonelik programlar uygular.
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e Mahallenin ve muhtarlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimu igin biitce
imkanlari 6l¢iisiinde ayni yardim ve destek saglar, mahallenin ortak isteklerini gz 6éniinde

bulundurur, hizmetlerin mahallenin ihtiyaglarina uygun olarak yiritiilmesini saglamaya

cahsir.

1.2.4. Tegkilat Yapisi

Belediyemiz teskilat yapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 48., 49. ve 50.maddelerine gore
kurulmaktadir. S6z konusu Kanun maddeleriincelendiginde, asagidaki hususlar belediye teskilatlari
acisindan oldukga dnemli hikiimler olarak karsimiza gikmaktadir.

. Belediye teskilati, norm kadroya uygun olarak yazi isleri, mali hizmetler, fen isleri, imar
ve sehircilik, temizlik isleri, hukuk isleri, 6zel kalem ve zabita ve diger birimlerinden olusur.

e Beldenin niifusu, fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal ve kiltlrel 6zellikleri ile gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve standartlarina uygun olarak gerektiginde saglik,
itfaiye ve ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin kurulmasi, kaldiriimasi veya
birlestirilmesi belediye meclisinin karariyla olur.

e Belediye personeli, belediye baskani tarafindan atanir. Birim muddarlGgi ve Ustl yonetici
kadrolarina yapilan atamalar ilk toplantida belediye meclisinin bilgisine sunulur.

e Belediye ve bagl kuruluslarinda, norm kadroya uygun olarak cevre, saglik, veterinerlik,
teknik, hukuk, ekonomi, bilisim ve iletisim, planlama, arastirma ve gelistirme, egitim ve danismanlik
alanlarinda avukat, mimar, miihendis, sehir ve bolge plancisi, ¢coziimleyici ve programci, tabip,
uzman tabip, ebe, hemsire, veteriner, kimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman ve teknik
personel yillik s6zlesme ile calistirilabilir. Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilen memurlar,
belediye baskaninin talebi, kendilerinin ve kurumlarinin muvafakatiyle, belediyelerin birim mudir
ve (st yonetici kadrolarinda gegici olarak goérevlendirilebilirler.

e Norm kadrosunda belediye baskan yardimcisi bulunan belediyelerde norm kadro sayisina
bagh kalinmaksizin; belediye baskani, zorunlu goérdigl takdirde, nifusu 50.000'e kadar olan
belediyelerde bir, ntifusu 50.001-200.000 arasinda olan belediyelerde iki, nifusu 200.001- 500.000
arasinda olan belediyelerde (g, niifusu 500.000 ve fazla olan belediyelerde dort belediye meclis
Uyesini belediye baskan yardimcisi olarak gérevlendirebilir.

e Belediyenin yillik toplam personel giderleri, gerceklesen en son yil biitce gelirlerinin 213 sayili
Vergi Usul Kanununa gore belirlenecek yeniden degerleme katsayisi ile carpimi sonucu bulunacak

miktarin ylizde otuzunu asamaz.
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1.2.5. Stratejik Amag ve Hedefler
Seyhan ilce Belediyemizin misyonu, durum analizi ve swot analizi ¢alismalari g6z éniinde
bulundurularak, kurumsal vizyonumuz ve belirlenmis ilkelerimiz dogrultusunda vizyon ve misyona

yonelik amacg ve hedefleri asagida gosterildigi gibidir:

STRATEJIK PLAN HARITASI

KURUMSAL GELISIM

Stratejik Amag 1: Yonetim Sisteminde Seffaf, Hesap Verilebilir, Halka Acik, Demokratik Yerel
Yonetim Anlayisi ile Hizmet Sunmak

Stratejik Belediyemizin Faaliyetlerini Kitle iletisim Araglariyla ve
Hedef.1.1 Diger Yollarla Tanitimini Saglamak

Stratejik Vatandaslarimiza daha kaliteli, cagdas, hizli, seffaf ve Bilgi islem Mudirltgi
Hedef.1.2 glvenilir hizmet etmek icin gelisen teknolojinin

aranlerini belediyecilik faaliyetlerinde kullanmak

Stratejik Seffaf Belediyecilik uygulamasini gelistirmek Bilgi islem Mudirltgi
Hedef.1.3

Stratejik Belediyemiz Blinyesinde Gergeklestirilen Satin Alma Destek Hizmetleri
Hedef.1.4 Sureclerinin Hesap Verilebilirlik, Ekonomik ve Verimlilik ~ Mudurligu

Esasiyla YirtiImesi

Stratejik Belediyemiz Hizmet Binalarinin Temizlik isinin Etkin isletme ve istirakler
Hedef.1.5 Yonetilmesi Madarlaga

Stratejik ilcemiz Genelinde Yiiritilen Etkinlik ve isletme ve istirakler
Hedef.1.6 Organizasyonlarda, Hizmet Sunulan Alanlarda Koruma  Mudurliga

ve Glvenligin Saglanmasina Yonelik Faaliyetlerin

Yirittlmesi

Sorumluluk Alanlarimizi Diizenli Olarak Kontrol Etmek Zabita Mudurliaga
Hedef.1.7 ve Denetimlerinin Etkinligini Artirmak
Pazar Yerlerine iliskin Olarak Diizenli Denetimlerin Zabita Mudurligi
Hedef.1.8 Surekliliginin Saglanmasi
Zabita Denetimlerinin Stirekliliginin Saglanmasi Zabita Madurligi
Hedef.1.9 Amaciyla Karakol Sayisinin Arttirilmasi
Stratejik Belediyemiz Birimlerinden ve Vatandaslarimizdan isletme ve istirakler
Hedef.1.10 Gelen Talepler Dogrultusunda Arag ihtiyacinin Mudurlaga
Karsilanmasini Saglamak
Stratejik Kurumumuza ait hizmet binalarinin bakim ve onarim isletme ve istirakler
Hedef.1.11 ihtiyaglarina hizli ¢6ziim Gretmek Madarlaga
Stratejik Halkimizin ilgemizin yonetimine katiliminin artirilmasi Muhtarlik isleri
Hedef.1.12 ve halkimizin yapilan faaliyetler hakkinda bilgi Madarlaga

edinmesinin saglanmasi
Belediyemiz Ust Yonetim ve Yénetim Kademeleri Ozel Kalem Midirligi

Basin Yayin Mudarlagi

Stratejik
Hedef.1.13 Arasindaki Uyumu ve isbirligini Etkin Kilmak
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Stratejik Sivil Toplum Kuruluslari, Muhtarlar ve Hemserilerimizin ~ Ozel Kalem MidiirlGgi
Hedef.1.14 Belediye Yonetimine Katihm (Ortaklik) Uygulamalarini

Gelistirmek
ilcemizde Daha Saglikli, Diizenli ve Denetime Acik Ruhsat ve Denetim
Hedef.1.15 isletmelerin Kurulmasini Saglamak MudarlGga
j Vatandas Memnuniyeti Odakl Kurumsal isleyisin Kadin ve Aile
Saglanmasi Hizmetleri MudurlGgu

Stratejik
Hedef.1.16
Belediye is ve islemlerinin Hukuka Uygunlugunu Teftis Isleri Mdurltgi

Hedef.1.17 Seffaflik ve Tarafsizlik ilkeleri Gozetilerek Denetlemek
Alinacak Kararlara Mahalle Olgeginde Halkin Katiliminin - Muhtarlik isleri
Hedef.1.18 Arttirilmasi Madurltga

Stratejik Amag 2: Etkin ve Verimlilik Odakli Bir Kurumsal Yapi Olusturmak

Stratejik Kurumun hedef amaglarini gergeklestirecek insan Kaynaklari ve
Hedef.2.1 yetkinliklere sahip personel yapisi olusturmus olmak Egitim Mudurlugi
Stratejik Her Statiideki Personelin Niteliklerine Ait Tim Bilgilerin  insan Kaynaklari ve
Hedef.2.2 Yonetsel Agidan Takip Edilmesi ve Raporlanmasina Egitim Mudurltgi
Yonelik Calismalarin, Kurumsal Yonetim Prensipleri

Cercevesinde Surdurilmesi

Belediyemize Aidiyet Duygusu Kazandirmak igin insan Kaynaklari ve
Hedef.2.3 Motivasyon Calismalari Yapilmasi Egitim Mudarluga
Belediyemiz Personellerinin ve Vatandaslarimizin Bilgi islem Mudirltgi

Hedef.2.4 Bilgiye Anlik Erisimini Saglamak
Belediyemizin Var Olan teknolojik alt yapisinin Bilgi islem Mudirltgi
Gelistirilmesi

Belediyemiz tiim birimleri ve miicavir alaninda bulunan  Bilgi islem Mudiirltgi
kamu alanlarimizda Ucretsiz internet Hizmeti Verilmesi

Kurum Arsivinin Tamaminin Taranarak Dijital Ortama Arsiv Midurlagu
Aktarilmasi

Hedef.2.5
Hedef.2.6
Hedef.2.7

Gelisen teknolojiye paralel olarak Personelin Egitim ve  Bilgi islem Midurligi
Hedef.2.8 Etkinliklerle Gelisimlerine Katki saglamak

Stratejik Sanallastirma sunucusu sisteminin aktif durumda Bilgi islem Mudirltgi
Hedef.2.9 olmasinin saglanmasi
Stratejik Seyhanda yasayan insanlarimizin demografik adres ve Bilgi islem Mudirligi
Hedef.2.10 bina bilgilerinin toplanarak UAVT, MAKS ortamina
aktarilmasi

Akill Kent Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi Bilgi islem Mudirltgi
Hedef.2.11

Belediye hukuk hizmetlerini glivenilir ve ilkeli bir Hukuk isleri MidurlGgi
Hedef.2.12 anlayisla gergeklestirmek

Kurum Personellerimizin Moral ve Motivasyonunun isletme ve istirakler
Hedef.2.13 Desteklenmesi Madarlaga

Daha Etkin Bir Kurumsal Yapi icin Yénetim ve Hizmet isletme ve istirakler
Hedef.2.14 Verimliliginin Artirilmasi Mudurlaga

Belediyemiz Elektrik, Su, Dogal Gaz ve iletisim isletme ve istirakler
Hedef.2.15 Giderlerinin Karsilanmasi ve Etkin Kullanilmasi Mudurlaga

Stratejik Afete Karsi Hazirlik Stirecinde Toplumun Farkli Yas isletme ve istirakler

Hedef.2.16 Gruplarini Kapsayan ve Olasi Riskleri En Aza indirgemek  Midurligi
icin Projeler Gelistirmek
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Stratejik
Hedef.2.17

Stratejik
Hedef.2.18

Hedef.2.19
Stratejik
Hedef.2.20
Stratejik
Hedef.2.21

Stratejik
Hedef.2.22

Stratejik
Hedef.2.23
Stratejik
Hedef.2.24

Stratejik
Hedef.2.25
Stratejik
Hedef.2.26

Stratejik
Hedef.2.27

Hedef.2.28
Hedef.2.29
Hedef.2.30
Stratejik
Hedef.2.31
Stratejik
Hedef.2.32

Cenaze hizmetleriyle ilgili olarak kurumun hizmet
kapasitesini arttirmak ve cenazesi olan vatandaslarin
bu yondeki tim ihtiyaglarini karsilamak

Tim Belediye Personelleri ve Vatandasin
Yararlanabilmesi icin Bir Sosyal Tesis Yapilmasi ve
isletilmesi

Glvenilir ve Glglli Mali Yapinin Surekliligini Saglayarak
Gelir Arttirict Calismalar Yapmak

Mali Kaynaklari Etkin ve Verimli Yonetmek

Kurum ici - kurum disi evrak akisini etkin ve kaliteli
hizmet sunumu ile yiruterek Hizmet Verimliliginin
Arttirilmasini Saglamak

Karar Alma ve Uygulama Yetkilerine Haiz Temel
Belediye Organlarinin Faaliyetlerinde Guvenilirlik,
Etkinlik ve Verimliligin Saglanmasi

Zabita Personeline Verilecek Egitimlerle Hizmet
Kalitesini artirmak

Kamu Yonetiminin Daha Etkin ve Verimli Calismasini
Saglamak Amaciyla Stratejik Yonetim Sisteminin
Uygulanmasi

Etkin Bir Yonetim ve Kontrol Ortami Saglamak

Kurum ici Kapasite Arastirmasi Yapmak, Hizmetlerin
Etkinligini ve Yararlanict Memnuniyetini Analiz Etmek
ve Genel Arastirmalari Yapma

Kurumsal Hizmet Kalitesinin Strdirilebilirlik ve
Verimliligine Katki Sunacak Bakim - Onarim Tedarik
islemlerini Gergeklestirmek

Diizenlenecek Cesitli Organizasyonlarla Calisanlarimizin
Motivasyonlarini Artiriimasi

Belediyemizce Alimi Gergeklestirilen Tasinirlarin
Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibinin Yapilmasi
Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesine Katkida
Bulunmak

Seyhan Belediyesi Kurumsal Hafizasini Olusturmak ve
Surdurdlebilirligini Saglamak

CGagdas Bir Toplumun Geregi Olarak Cinsiyet Esitligini
Saglamak

Tablo 11: Birinci Stratejik Amag ve Hedefler

TOPLUMSAL GELISIM

isletme ve istirakler
Midurltga

isletme ve istirakler
Mudurlaga

Mali Hizmetler
Mudurlaga

Mali Hizmetler
Madarlaga

Yazi isleri Mudirligi

Yazi isleri Mudirligi

Zabita Mudarliagia

Strateji Gelistirme
Mudarltga

Strateji Gelistirme
Mudarlaga
Strateji Gelistirme
Mudarltga

Makine ikmal Bakim ve

Onarim Mudurligu

Temizlik isleri
Madarlaga
Destek Hizmetleri
Madarlaga

ic Denetim Birimi

Arsiv Midurlagu

insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurlagi

Stratejik Amag 3: Yonetimde insani Merkeze Koyan Sosyal Belediyecilik Adina Siirdiiriilebilir

Projeler Uretmek

Stratejik Dis iliskiler Mudirltgi

Hedef.3.1

Seyhan'da Yasayan Gogmen Ayrimciligina Maruz
Kalan Kisi ve Ailelerin Yasamlarini Stirdiirmelerine
Olanak Verecek Projeler Yirttmek
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Erken Cocukluk Egitimin Yayginlastirilmasina Katkida  Kres Mudurliagi
Bulunmak

Surdurdlebilir ve Nitelikli Erken Cocukluk Egitiminin Kres Mudurligu

Stratejik

Hedef.3.3 Yayginlastiriimasi
Daha gigli birey ve aile yapisinda bir toplum insaa Kadin ve Aile Hizmetleri

Hedef.3.4 etmek Mudarlaga

Stratejik Kadinlarimizin aile ve sosyal yasamlarinda Kadin ve Aile Hizmetleri
glclendirilmesi, korunmasi ve desteklenmesi Madarlaga

Stratejik Dezavantajli Vatandaslarimizin Sosyal Yasam Sosyal Yardim isleri
AlanlanlarinaDahil Olmasini Kolaylastirmak Mudarlaga

Stratejik Sosyal Belediyecilik Anlayisi Cercevesinde, Kentin Alt ~ Sosyal Yardim isleri

LA gelir Gruplarina Yonelik Projeler Gelistirmek ve Madarlaga
Uygulamak

Stratejik ilcemiz Genelinde Kitap Okuma Aliskanhiginin Kitiphane Mudurligu
Hedef.3.8 Yayginlastirilmasini Saglamak
KENTSEL GELISiM

Stratejik Amacg 4: Kent ve Kirsal Arasindaki Bagi Giiglendirerek Siirdiiriilebilir Bir Kent ve Kir
Butunligii Olusturmak

Stratejik Tarim ve Hayvancilik Uygulamalarini Yayginlastirarak,  Kirsal Hizmetler
Hedef.4.1 Kenti Ekonomik, Sosyal ve Fiziki Olarak Dogaya Mudarlugi
Yaklastirmak.

Stratejik Kirsal Alanda Yasayan Fertlerin Ekonomik ve Sosyal Kirsal Hizmetler
Hedef.4.2 Refahi ile Yasam Kalitesini Artirmak Mudarlaga

Stratejik Amag 5: Tarihi Kiiltiirel Degerlere ve Cevreye Saygili, Kentsel Altyapi ve Ustyapisiyla
Saghkh, Givenli, Estetik Kentsel Alanlar Olusturmak

Stratejik ilcemiz Genelinde Ulagimi Kolaylastirici Yol Fen isleri Mudurltgi
Hedef.5.1 Cahismalarinin Yapilmasi

Stratejik ilcemizde Kentlesme ve Yesil Alan Altyapisini Fen isleri Mudurltgu
Hedef.5.2 Giiglendirerek Ornek Bir Kent Modeli Olusturmak

Stratejik Fiziki imkanlarin Etkin Kullanilmasini Saglamak Fen isleri Mudurltgi
Hedef.5.3

Stratejik 2024 Y1l Sonuna Kadar ilgemizde Bulunan Kamu Fen isleri Mudurligi
Hedef.5.4 Kurumlarina Fiziki, Teknik Bakim-Onarim ve Yardim
Destegi Verilmesini Saglamak

Stratejik imar planlari hazirlanarak sehirlesmenin imar planlari  Emlak ve istimlak
Hedef.5.5 dogrultusunda gelismesini saglamak Mudarlagi

Stratejik Tim Koylerin Mahalleye Déniisen 1/5000 lik Emlak ve istimlak
Hedef.5.6 Planlarinin Onaylanmasi halinde 1/1000 lik planlari Madarluga
yapmak

Stratejik Belediye Tasinmazlarini Etkin ve Verimli kullanmak Emlak ve istimlak
Hedef.5.7 Madarluga
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Stratejik
Hedef.5.8
Stratejik
Hedef.5.9

Stratejik

Hedef.5.10

Stratejik
Hedef.5.11

Stratejik
Hedef.5.12

Stratejik
Hedef.5.13
Stratejik
Hedef.5.14
Stratejik
Hedef.5.15
Stratejik
Hedef.5.16
Stratejik
Hedef.5.17

Stratejik
Hedef.5.18

Stratejik
Hedef.5.19
Stratejik
Hedef.5.20

ihtiyag Duyulan Belediye Hizmet Alanlarinin
Kamulastiriimasi

Belediyemiz Hizmet alani icerisinde Numarataj
islemlerinin saglikh yapilmasini saglamak

Planli ve Guvenli Yapilasma dogrultusunda ilgemiz
sinirlari igerisinde mevzuata uygun Ruhsatli ve iskanli
binalarin artirilmasini saglamak

Yapi ruhsati diizenlenmis yapilarin uygunlugunun
kontrolini yapmak ve aykiri yapilasmaya engel
olmak

Kultar Varliklarimizin Yasatilmasi Amaciyla Turizme
Kazandirilmasini Saglamak (Restorasyon,
Sagliklastirma Vb.)

Yesil Alanlarin Bakimli Ve Kullanilabilirliginin
Surekliliginin Saglanmasi

Kisi Basina Diisen Yesil Alan Miktarinin Artirilmasi igin
Yeni Yesil Alanlar Olusturulmasi

Tarihi Ve Turistik Alanlarda Dokuya Uygun Peyzaj
Diizenlemesi Yapilmasi

Modern Gortiniimli, Yasanabilir, Glvenilir Binalardan
Olusan Bir ilge Olusturmak

Dogal Afetlere Dayanikli Kentlesme igin Etiitlerin
Yapilmasi

Kentin Yapisinin saglikh kaliteli, yasanabilir bir
yapilasma ve donati uygulamalariyla donistirilmesi,
gelistirilmesi

ilcemizde Kentlesme Ve Yesil Alan Altyapisini
Guglendirerek Ornek Bir Kent Modeli Olusturulmasi

Yikim isleri Midurliiginin idari islerinin Yiritilmesi

Tablo 12: ikinci Stratejik Amag ve Hedefler

GEVRE VE SAGLIK YONETiMi

Stratejik Amag 6: Halk Sagligina Yonelik Calismalar Yaparak ilgemizde Yasayan Vatandaslarimizin
Yasam Kalitesinin Artirilmasini Saglamak

Stratejik Hedef.6.1

Stratejik Hedef.6.2

Stratejik Hedef.6.3

Stratejik Hedef.6.4

Halk Sagligina Yonelik Calismalar Yapilmasi ve
Seyhan'da Yasayan Vatandaslarimizin Yasam
Kalitesinin Artirillmasinin Saglanmasi

ilce Halkimizin Dengeli Beslenmesini ve Saglikli
Yasamasini Desteklemek

Guvenilir Gida Konusunda Tiim Paydaslarla isbirligi
Yapilarak, Gida Bilincinin ilge Sinirlarimizdaki
Vatandaslarimiz Tarafindan Benimsenmesinin
Saglanmasi

Halk Sagligini Korumaya Yénelik, Gida isletmelerinde
Onleyici ve Koruyucu Faaliyetlerde Bulunmak
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Emlak ve istimlak
Mudarlagi
Emlak ve istimlak
Mudarlaga

imar ve Sehircilik
Madarlaga

imar ve Sehircilik
Mudarlagi

imar ve Sehircilik
Madarlaga

Park ve Bahgeler
Mudarlaga

Park ve Bahgeler
Mudarlugi

Park ve Bahgeler
Mudurlugi

Yapi Kontrol
Mudarlugi

Etlt Proje
Mudarlagi
Kentsel Donlsim
Mudarlagi

Plan ve Proje
Mudarlagi

Yikim isleri
Mudarlaga

Saglik isleri
Mudarlaga

Saglik isleri
Mudarlugi

Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi

Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi



Sie LR ETE flgemizin Agiz ve Dis Saghgl Konusunda
Bilinglendirilmesi ve Toplumda Ciiriik insidansinin
Azalmasina Yonelik Calismalar Yapilmasi

S LR ERE RS insan Sagligina Yonelik Projeler Gergeklestirmek

SIS ERE RSV Halkimizin Hayvan Sevgisi ve Hayvanlarin
Korunmasiyla ilgili Biling Ve Farkindalik Diizeyini
Arttirmak

S ERE G Hayvan Kesim ve Satis Hizmetlerinin Kontrolli ve
Hijyenik Olmasi
insanlara Bulasabilen Hastaliklardan Halkimizin
Korunmasi

el S a0 Adana ile Ozdeslesmis Gida Uriinlerinin Korunmasi ve
Gelecek Nesillere Dogru Aktariminin Saglanmasi

eSS EE Seyhan Halkinin Daha Saglikh Bir Yasam Siirmesi icin
Sportif Etkinliklere Katilan Vatandas Sayisini Artirmak

S ERE TR PA Cocuklara Kisisel Gelisim ve Odaklanmaya Yonelik
Sportif Calismalar

SIS EREETRES  Alternatif Spor Olanaklarini Seyhan' da Yasayan Tim
Kesimler igin Erisilebilir Hale Getirilmesi

S ELE AR Yasanabilir bir SEYHAN igin kentte yasanan gevresel
sorunlari ¢dzmeye yonelik gerekli calismalar
gerceklestirmek

S e UGG ELE AP A STrdUrdlebilir bir gevre igin SEYHAN 'da halkimizin
Cevre Bilincinin En Ust Diizeye Getirilmesi ile ilgili
Calismalar Yapilmasi

S ERE AR Mevzuat Kapsaminda Canli Miizik Basvurularinin
Degerlendirilmesi ve Cevre Mevzuati Cercevesinde
Belediyemizin Hukuki Yukamluliiklerinin Takibi
S ELE A STrdardlebilir Cevre Ortaminin Olusturulmasini,
Korunmasini ve Gelistirilmesini Saglamak

S eI ELER AT Ambalaj Atiklarinin Potansiyel Ekonomik Degerinin
Dongtisel Ekonomi Modelindeki Avantajinin
Kullanilmasi

Enerjisi Bitmeyen SEYHAN

Daha Temiz, Saglikh ve Mutlu Bir Seyhan ilgesi
Olusturmak

Daha Temiz Bir Seyhan icin Yerlesik Céziimler
Uretmek

Seyhan ilgesi Sinirlarinda Bulunan Sosyal Tesislerin
Temizliginin Saglanmasi

Yer Alti Cop Konteynir Sistemlerinin Daha Givenli
Kullaniimasi
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Saglik isleri
Mudarlagi

Saglik isleri
Mudarlagi
Saglik isleri
Madarlaga

Saglik isleri
Mudarlaga

Saglik isleri
Madarlaga

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurliga

Spor isleri
Madarlaga
Spor isleri
Mudurlaga

Spor isleri
Madarlaga

Stratejik Amag 7: Temiz, Saglikh, Yaganilabilir Bir Cevre Olusturmak ve Korumak

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudarlaga

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurliaga

Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi

Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi
Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi

Cevre Koruma ve
Kontrol Midurlagi
Temizlik isleri
Mudarlaga
Temizlik isleri
Mudarlaga
Temizlik isleri
Madarlaga
Temizlik isleri
Mudarlaga



S L LA Seyhan lcesinde Bilingli Cop toplama aliskanhig Temizlik isleri
Kazandirma Mudarlagi

el S i Pl Temizlik Faaliyetlerinin Gorsel Kirlilikten Arindirilmasi Temizlik isleri
Mudarlaga

Duinya Cevre/Temizlik Gunl Farkindalik Calismalari Temizlik isleri
Yapmak Madarlaga

Tablo 13: Ugiincii Stratejik Amag ve Hedefler

KULTUREL VE SANATSAL GELISIiM

Stratejik Amag 8: Tarihi Kent Seyhan'i, Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikleriyle Yasamin Merkezi
Haline Getirmek.

ilcemizin Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Gelisimine
Hedef. Katkida Bulunmak
Strateji Kiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler Diizenleyerek Kentimizde  Kiiltiir ve Sosyal isler
Hedef.8.2 Bltlinlesme ve Kaynasma Saglamak Mudurlugi
Stratejik Kentin Turizm Alaninda Taninirhgini Artiracak Etkinlikler  Kiltiir ve Sosyal isler
Hedef.8.3 Dizenlemek ve Diizenlenen Etkinliklerde Yer Almak Mudarlaga

Stratejik Onemli Giin, Hafta ve Aylarda Etkinlik Diizenlemek Kiiltiir ve Sosyal isler
Hedef.8.4 Mudarlaga

Stratejik Kentin Kiltir Mirasini Tanitmak, Farkindalik Yaratmaya  Kdiltiir ve Sosyal isler
Hedef.8.5 ve Farkli Kalttrlerin Etkilesimini Saglamaya Yonelik Madarlaga

Ozel Kalem Midurligi

Etkinlikler Diizenlemek.

Stratejik Seyhan Meslek Edindirme Merkezlerinin (SEYMER) Kiiltiir ve Sosyal isler
Egitim Faaliyetlerinin Strdurulebilirligini Saglamak Mudarlaga
Cocuklarimizin Sanatsal, Entelektiiel ve Kisisel Kiltir ve Sosyal isler

Hedef.8.7 Gelisimlerine Katki Saglamak Mudarlaga

Stratejik Kentin Kultiir, Sanat ve Sosyal Dinamiklerini Harekete Kiltiir ve Sosyal isler

Hedef.8.8 Gegirecek Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Karnaval ve Mudarlaga

Festival Dizenlemek ve Desteklemek
Stratejik Amag 9: Ulusal ve Uluslararasi Platformlarda Seyhan 'nin Tanitiminin Yapilmasi ve Yeni
Projelerle Yatirimlarin Arttirilmasini Saglamak

Dis iliskiler Mudirligi

Stratejik Seyhan'in tarihi ve kiltiirel degerlerinin tanitilmasini

Hedef.9.1 saglamak
Stratejik Ulusal ve Uluslararasi Projelere Katilim Saglanarak Dis iliskiler Mudirligi
Hedef.9.2 (Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslari Vb.) Yatirimlarin,

Hibelerin Arttirilmasi ve ilcemize Destek Saglanmasi
Stratejik Ulusal ve Uluslararasi Platformlarda ilgemizin Tanitimina  Dis iliskiler Miidirlugi
Hedef.9.3 Yonelik Calismalarin Yapilmasi

Tablo 14: Dérdiincii Stratejik Amag ve Hedefler

2. SEYHAN BELEDIYESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

2.1.i¢ Kontrol: Kavramsal Cerceve ve Tiirkiye Uygulamasi

2.1.1. Genel Cergeve
Kamu idarelerinde uygulanacak olan i¢ kontrol sistemi 5018 sayili Kanunun 55 ile 67‘nci

maddelerinde; i¢ kontrolliin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol ve mali hizmetler birimi,
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muhasebe hizmeti ve yetkilisi, ic denetim, i¢c denetgi ve i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu ve gorevleri
basliklari altinda, anilan Kanunun 55, 56, 57 ve 58‘inci maddelerine dayanilarak Maliye Bakanliginca
hazirlanan ve yayimlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’da da; i¢ kontrol, én
mali kontrol, mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemler ve ¢esitli hikiimler

bolimleri altinda ayrintilariyla birlikte ele alinmistir.

2.1.2. i¢ Kontroliin Tanimi

2.1.2.1. Kontrol Kavrami
Kontrol; bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip yapiimadigini inceleme, denetim ve

denetlemektir. Bir baska ifadeyle; bir seyin gercege ve aslina uygunluguna bakmaktir. Kontrol
kavramini, 6nceden belirlenen amacg ve hedeflere ulasmak icin idarenin aldigi tedbirler bitlini olarak
tanimlamak da mimkiindiir. Bu manada kurumsal amaglara ulasilmasi, hedeflerin gergeklestirilmesi,
amag¢ ve hedeflere ulasiimasinin 6niindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesi gercevesinde alinan
tedbirlerin tamami kontrol kapsamindadir. Bu bir glivence olup, s6z konusu giivencenin saglanmasi igin
yapilan planlama, belirlenen politika, yapilan diizenlemeler ve uygulanan siirecler i¢c kontrolii meydana

getirmektedir.

Yonetimin en temel faaliyeti olarak kontrol kavramini, idarenin her tiirlii faaliyetinin sonuglarini
tespit etmek ve degerlendirmek, elde edilen sonuglarin dnceden belirlenmis olan yénetsel amag ve
hedeflere uygun olup olmadigini 6lcmek ve bu yonde gerekli diizeltici tedbirleri almak seklinde de
tanimlayabiliriz. Bu yoniyle bakildiginda kontrol, denetimi de kapsayan daha genis kapsaml bir

kavramdir.

Kontrol ve denetim, hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesinde ¢ok dnemli bir isleve
sahiptir. Clink( parlamentolar, vatandaslar ve hilkiimetler, kamu kaynaklarinin mevzuata uygun olarak
kullanilip kullaniimadigini, kamusal faaliyetlerin basarili olup olmadigini ve kamu hizmetlerinin etkin,
ekonomik ve verimli bir sekilde sunulup sunulmadigini bilmek durumundadirlar. Glinimuzde bdyle bir
ihtiyag s6z konusu oldugundan hesap verme sorumlulugu bakimindan, kamu yoneticileri bu ihtiyaci
karsilamak adina belirtilen kesimlere hesap vermekle sorumludurlar. Dolayisiyla, kontrol ve denetim

faaliyeti sonucunda sunulan raporlar yoluyla hesap verme sorumlulugu yerine getirilmis olmaktadir.

2.1.2.2. ¢ Kontrol Nedir
i¢c kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin

etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir
olarak Uretilmesini saglamak (izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢

denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butlintidir.
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Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali yonetim kontrol siireclerine iliskin standartlar ve
yontemler Maliye Bakanhginca belirlenir, gelistirilir ve uyumlagtirilir. Maliye Bakanhgi ayrica, sistemin

koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.
e ic Kontrol, idarenin amaglarinin gergeklestiriimesine yénelik bir ydnetim aracidir.

e ic Kontrol, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklestiriimesi konusunda giivence saglayan yénetim

araglarinin btinand ifade etmektedir.
e ic Kontrol, ayni zamanda yénetim kontrolii olarak da adlandiriimaktadir.

e ic Kontrol sistem ve araclari, idarenin yénetimine dayatilan kural ve uygulamalar degil, idare

yonetiminin amag ve hedefleri gergeklestirme konusunda ihtiya¢ duydugu mekanizmalardir.
e ic kontrol bir siirectir.

e ic kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir ydnetim aracidir.
e ic kontrol kisiler tarafindan uygulanir.

e i¢ kontrol sadece form, belge, el kitabi ve prosediir degil, bunlarin yani sira organizasyonu, personeli

ve yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

Bu tanimda da goriilecegi Uizere i¢ kontrol; bir kurumun amacglarina ve hedeflerine ulagsmak igin
yaptigl tim faaliyet ve islemleri kapsamaktadir. Bu faaliyet ve islemlerin mali karakterli olup
olmamasinin bir 5nemi yoktur. Bu baglamda bir kurulusun kendi i¢ biinyesinde uygulanmakta olan mali

veya mali olmayan kontroller bitiini i¢ kontrolii meydana getirmektedir.

i¢ kontroliin yukariya alinan taniminin, uluslararasi standart ve uygulamalari dikkate aldigi ve

yonetime dort temel konuda glivence verdigi goriilmektedir. S6z konusu temel glivenceler sunlardir:

e idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin yiritilmesinde

ve kaynaklarin kullaniminda diizenlilik, etkinlik ve verimliligin saglanmasi,

e Varliklarin ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve suiistimallerin dnlenmesi,
e idari ve mali kayit, bilgi ve raporlarin dogrulugu ve giivenilirliginin tesisi,

o Yirurlikteki hukuk normlarina ve idari diizenlemelere uyumun saglanmasi

i¢c kontrol, 5018 sayili Kanunda sistem olarak tanimlanmis olmakla birlikte i¢c kontrol, sistem ve
faaliyet/siire¢ olarak birbirinden ayrilmaktadir. i¢ kontrol sistemi; bir kamu idaresinin amag ve

hedeflerine ulasmak icin olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan bir

32



bitlindir. Mali ve mali olmayan faaliyet ve islemlere iliskin olarak uygulanan kontrol mekanizmalari
disindaki faaliyet ve fonksiyonlar da i¢ kontrol sistemi icine girmektedir. Bir stire¢ olarak i¢c kontrol ise;
belirlenen amag ve hedeflere ulagsmak igin idare tarafindan uygulanan tim kontrol faaliyet ve islemleri
kapsar. Bu manada i¢ kontroli degerlendiren i¢ denetim faaliyeti i¢ kontrol sirecinin disinda

degerlendirilmektedir.

5018 sayili Kanunda yapilan i¢ kontrol tanimi hem i¢ kontroliin amacini hem de icerigini

belirlemektedir.

2.1.3. ¢ Kontroliin Amaci
Kamu idarelerinde tesis edilen ve uygulanan i¢ kontroliin amaclari 5018 sayili Kanunun 56’nci

maddesi ile i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 4’{incii maddesinde sayilmistir.

Anilan maddelere gore ic kontroliin amacglari;

a) Kamu gelir, gider, varlk ve yukumlultklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yénetilmesini,
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

c) Her tirlG mali karar ve islemlerde usulstizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve givenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin kétiiye kullaniimasi ve israfini dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamaktir.

Yukarida sayilan i¢ kontrol amaclarinin, COSO modelinde belirtilen ve Avrupa Komisyonu

tarafindan siralanan i¢ kontrol amaglari ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir.
COSO modelinde i¢ kontroliin amaclari;

e Faaliyetlerde etkinlik ve etkililik,

e Finansal raporlamanin givenilirligi,

e Mevzuata uygunluk seklinde sayilmistir.

e Avrupa Komisyonu da i¢ kontrol sisteminin amaclarini asagidaki gibi siralamistir.
e Bilgilerin glivenilirligi ve butunliglini saglamak,

e Kanun, tlzik, yonetmelik, prosediir, plan ve politikalara uygunlugu saglamak,

e Varliklarin glivenligini saglamak,

e Kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullanimini saglamaktir.

COSO modelinde belirtilen, Avrupa Komisyonu tarafindan siralanan ve 5018 sayili Kanunda

sayilan ve birbirleri ile benzerlik gosteren bu amaglara ulasiimasi i¢ kontrol tarafindan tam olarak
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garanti edilmez. i¢c kontrol siiregleri s6z konusu amaclara erisilmesinde idareye giivence verir. Bu
nedenle i¢ kontroliin sayilan amaclarina ulasmada kurumlar arasinda farkhliklar olmasi dogaldir.
Sayilan bu amaclara ulasabilmesi icin kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; Ust
yonetim, harcama birimleri, muhasebe hizmetleri, mall hizmetler, 6n mali kontrol ve i¢ denetim

birimleri Gzerine bina edilmistir.

2.1.4. Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Bircok Ulkede uluslararasi kabul gérmis standartlar, ulusal hukuk kurallari, teskilat yapisi,

yonetim kaltird ve kendilerine has yapilar dikkate alinmak suretiyle ulusal kamu i¢ kontrol standartlari
olusturulmustur. Tiirkiye’de de olusturulacak kamu i¢ kontrol standartlarinda INTOSAI, COSO ve COCO

gibi uluslararasi kabul gormis i¢ kontrol standartlari dikkate alinacaktir.

COSO tarafindan gikarilan i¢ Kontrol Biitiinciil Cercevesi isimli calismada i¢ kontrol standartlar
belirlenmistir. Esas itibariyle COSO i¢ kontrol standartlari 6zel sektor igin hazirlanmistir. Avrupa
Komisyonu da, AB kurumlarinda uygulanmak (zere 2000 yilinda basladigl i¢c kontrol standardi

calismalarini her yil giincellestirmek suretiyle tamamlayarak (24) i¢ kontrol standardi yayimlamistir.

Ulkemizde kamu i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gérevi cercevesinde Maliye
Bakanligi tarafindan belirlenecegi ve yayimlanacagi 5018 sayili Kanun ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
iliskin Usul ve Esaslarda hilkme baglanmistir. Kamu idareleri, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde
bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yukimlidir. Ancak, 5018 sayili Kanuna ve i¢
kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari cergevesinde her tirli
yontem, siireg ve ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecektir. i¢c kontrol uygulamalarinda
kamu i¢ kontrol standartlarina uyulup uyulmadigr merkezi uyumlastirma gorevi baglaminda Maliye

Bakanligi tarafindan izlenip degerlendirilecektir.

2.1.5. i¢ Kontrolin Temel ilkeleri

ic kontrol idarenin ydnetim sorumlulugundadir. Kontrol sistemini kurmak, isletmek ve
degerlendirmek idarenin gérevidir. idarenin biitiin is ve eylemlerini ve siirecte rol alan tiim gérevlileri
kapsayan i¢ kontroliin temel ilkeleri i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 6’ nci

maddesi ile belirlenmis olup asagida siralanmistir.

a) i¢ kontrol faaliyetleri idarenin yénetim sorumlulugu cercevesinde yuritilir.

b) i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

c) i¢c kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

d) i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.
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e) i¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.

f) ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.
Yukarida sayilan i¢ kontroliin temel ilkeleri asagida kisaca agiklanmistir.

2.1.5.1. Yénetim Sorumlulugu
ic kontrol sorumlulugu yénetime aittir. Kontrol faaliyetleri yénetimin sorumlulugu

cercevesinde ylritilir. Bu ilke i¢c kontroliin tasarlanmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi konusunda
idarenin gorevli ve sorumlu olduguna isaret etmektedir. i¢ kontrol siirecinin yénetim tarafindan
izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu degerlendirme yapilirken i¢
denetim raporlarindan da yararlanilir. i¢ denetim idare tarafindan olusturulan i¢ kontroliin yeterliligini

ve etkinligini degerlendirerek bunu yonetime raporlar.

i¢c kontrol faaliyetleri yonetim sorumlulugu cercevesinde idare calisanlari tarafindan ifa edilir.
Bu baglamda yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin Ust yoneticilerle diger
yoneticiler tarafindan goérev, yetki ve sorumluluklar cergevesinde gerekli 6nlemlerin alinmasi

gerekmektedir.

COSO modeline gore i¢c kontrol, idarenin amaclarina ulasmasina, giivenilir raporlarin
Uretilmesine, varliklarin korunmasina, performans hedeflerinin gerceklesmesine, faaliyetlerin
mevzuata uygunlugunun saglanmasina yardimci olur. Ancak, i¢ kontrol sistemi, ne kadar iyi kurulursa
kurulsun bu amaglarin gerceklesmesi igin kesin giivence saglamaz. i¢ kontrol, bu amaglarin
gerceklesmesi icin yonetime sadece makul bir glivence saglar. Kontroliin kisiler tarafindan uygulanmasi

nedeniyle eksiklik, hata ve yanlis anlasilmalarin her zaman olmasi miimkdnddr.

idarede her personelin i¢ kontrol sorumlulugu bulunmaktadir. Ust ydnetici, i¢c kontrol
sisteminin kurulmasindan ve isleyisinden dogrudan sorumludur. Bunun en dnemli unsuru uygun ve
gerekli bir kontrol ortaminin saglanmasidir. Ust yonetici, diger yoneticilere liderlik yapmak, yol
gostermek, politika belirlemek suretiyle sistemin isleyisini gézetir. Belirli i¢ kontrol mekanizmalarinin

kurulmasi icin diger yoneticilere yetki devreder.

idarede yer alan diger yoneticiler i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesinde daha
aktif bir rol alarak kontrol slrecini isletir. Her yonetici kendi birimindeki i¢ kontroliin isleyisinden Ust
yOneticiye karsi sorumludur. Ayrica, mali hizmetler yoneticisinin de dnemli roli ve sorumlulugu s6z
konusudur. Anilan ydneticiler idarenin plan, program, blitce ve raporlarinin hazirlanmasinda ve
gelistirilmesinde rol alirlar ve mali islemlerin bu diizenlemelere ve mevzuata uygunlugunu kontrol

ederler.
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ic kontrol sisteminin dogru ve diizgiin bir sekilde vyiritilmesinde ve gelistiriimesinde
yoneticilerin yaninda idaredeki tiim ¢alisanlarin sorumlulugu vardir. Diger personel gorevini yaparken
kontrol faaliyetini g6z ardi etmemek zorundadirlar. idarenin amac ve hedeflerine aykiri bir durumu

tespit ettiklerinde ilgili mercie bildirmek mecburiyetindedirler.

i¢c kontrol sisteminin yiritiilmesinde ydneticiler ve idarede ¢alisanlara ek olarak i¢ denetcilerin
de gorevleri s6z konusudur. ic denetciler bu gérevi i¢c kontrol sistemini denetlemek, degerlendirmek ve

gelistirilmesi yoniinde tavsiyelerde bulunmak suretiyle yerine getirirler.

2.1.5.2.  Risk Esasli I¢ Kontrol
i¢ kontrol faaliyetlerinin yiritilmesinde ve buna iliskin diizenlemelerin yapilmasinda riskli

alanlarin dikkate alinmasi bu ilkenin 6ziinii meydana getirmektedir. i¢ kontrol siirecinde risk
degerlendirmesi temel noktalardan birisidir. i¢ kontroliin ulusal diizeyde ve kurumsal bazda

uygulanmasinda riskli alanlarin segilmesi ve buna gére gereken ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

i¢ kontroliin uygulanmasinda énceligin riskli alanlara verilmesi, kontrol maliyeti ile kontrol
sonucunda elde edilecek fayda arasinda bir denge kurulmasini, kisaca en az maliyetle en fazla faydanin
elde edilmesini saglamaktadir. Bu ilke ¢ercevesinde idareler dnce riskli alanlari tespit edecekler, sonra
bu riskli alanlari degerlendirip analiz edecekler ve kontrol faaliyet ve sireclerini bu analizlere
dayandiracaklardir. Ozetle; sadece kontrol yapmis olmak icin kontrol yapilmayacak, riskli alanlardan

baslanilarak yonetim sorumlulugu baglaminda i¢ kontrol faaliyetleri yiritilecektir

2.1.5.3. ¢ Kontrolde Sorumluluk
i¢c kontrolde sorumluluk islem siirecinde yer alan tiim gorevlileri kapsar. Bu, etkin ve basaril bir

ic kontroliin olmazsa olmazlarindandir. Clinkl idarenin bir faaliyetinde siiregte yer alan tim yonetici
ve calisanlarinin ortak roli ve sorumlulugu bulunmaktadir. Bir slirecte yer alan tiim gorevlilerin yapilan
kontrolden sorumlu olmalari sirecin etkinligini ve verimliligini artirir. Yoksa i¢ kontrole iliskin

sorumluluk, siirecte yer alan tek bir gérevliye ylklense istenilen etkinligin saglanmasi miimkiin olamaz.

5018 sayili yasa uyarinca; i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk bakimindan gérev tanimlari

sunlardir:
« Ust Ydnetici: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetim altinda bulundurulmasi.

e Harcama Yetkilileri: Gorev ve yetki alanlari ¢cergcevesinde, idari-mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢

kontroliin isleyisinin temin edilmesi.

 Mali Hizmetler Miidiirii: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin uygulanmasi calismalarinda

teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol hizmetlerinin yapilmasi.
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e Muhasebe Yetkilileri: Odeme kontrolli, kayitlarin usuliine ve standartlara uygunlugunu ve

saydamligin saglanmasi.
* Gergeklestirme Gorevlileri: i¢ kontroliin uygulamasi.

e Personel: i¢ kontrolii yasama gecirilmesi, islemlerin yiritiilmesi, gdzden gegirilmesi ve yanlis

uygulamalarin dizeltilmesi.

2.1.5.4. Kapsam Bakimindan i¢ Kontrol

i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar. i¢ kontroliin sadece mali islem ve
kararlarla sinirlandiriimasi bu ilkeye aykirilik teskil etmektedir. Uluslararasi standartlarda oldugu gibi
konuya iliskin yasal diizenlemelerde de i¢ kontroliin mali olan ve olmayan tim karar ve islemleri
kapsadigi vurgulanmaktadir. Buradan anlasiimaktadir ki kuruluslarin tiim faaliyetleri i¢ kontrol igine
girmektedir. Bu baglamda i¢ kontrolli sadece 6n mali kontrol olarak algilamak ve uygulamak dogru
degildir. On mali kontrol belli bagli bazi mali karar ve islemler (izerinde gerceklestirilen bir kontrol
faaliyeti iken i¢ kontrol 6n mali kontroli de icine alan daha genis kapsamli bir kontrol faaliyet ve

slireclerinden meydana gelmektedir.

2.1.6. i¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi ve Alinmasi Gereken Onlemler
Bu ilke uyarinca i¢ kontrol sisteminin yilda en az bir kez degerlendiriimesi ve gereken

dnlemlerin alinmasi gerekir. i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi; idarenin i¢ kontrol uygulamalarinin

izlenmesi ve gézden gegcirilmesidir.

ic kontrol sistem ve mekanizmalari degismez kurallar bitiini olmadig icin ihtiyac
hissedildiginde giincellenmeli ve yenilenmelidir. i¢ kontrol degerlendirmeleri kurumsal diizeyde ve
ulusal seviyede gergeklestirilebilir.

2.1.6.1. Kurumsal Diizeyde i¢ Kontrol Sisteminin Dederlendirilmesi

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin, i¢ kontrole iliskin yetki ve
sorumluluklarin belirtildigi 8 ‘inci maddesinde; i¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi,
yoneticilerin gorusl, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikdyetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda
diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli
onlemler alinir denilmektedir. Bu baglamda kurumsal diizeyde degerlendirme ydnetim, i¢ denetgiler

ve dis denetgiler tarafindan yapilmaktadir.

2.1.6.1.1. Yénetimin Degerlendirmesi
Yonetim bizzat gozlem ve tespitlerle izleme vyapabilir. Yonetim tarafindan yapilan

degerlendirme sorumlulugu ilk etapta Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birimi

yOneticisine aittir. Bu yoneticilerin zaman zaman sistemin isleyisine yonelik toplantilar yaparak
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eksiklikleri tespit edip gereken 6nlemleri almalari gerekir. Yapilan bu degerlendirmelerde idarenin

diger calisanlarinin da gorus ve onerilerinin dikkate alinmasi yararl olur.

2.1.6.1.2. ic Denetgilerin Degerlendirmesi
i¢ denetim; idare tarafindan olusturulan organizasyon, ydntem ve siirecle birlikte mali ve diger

kontroller biitiinii olmak {izere i¢ kontrol sisteminin bir parcasidir. i¢ denetim; kurumun her tirli
etkinligini denetlemek, gelistirmek, iyilestirmek ve kuruma deger katmak amaciyla, bagimsiz ve tarafsiz
bir sekilde glivence ve danismanlik hizmeti vermektir. Bir baska ifadeyle i¢c denetim; kamu idaresinin
¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel
glivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyet, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali
islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
yonunde sistematik, slirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmis standartlara uygun olarak

gerceklestirilir.

idarenin i¢ kontrol sistem ve uygulamalar i¢ denetim faaliyeti kapsaminda i¢ denetgiler
tarafindan degerlendirilir ve st ydneticiye raporlanir. i¢c denetim raporlari da i¢c kontrol

uygulamalarinin degerlendirilmesine katki saglar.

2.1.6.1.3. Dis Denetgilerin Degerlendirmesi
Bir diger izleme yontemi ise dis denetimdir. Dis denetim raporlari da mutlaka yararlaniimasi

gereken raporlardandir. Dis denetimin de idarenin i¢ kontrol ve uygulamalari konusunda gérevi s6z
konusudur. Bu baglamda dis denetgiler de i¢ kontrol sistemini degerlendirir, aksayan yonleri tespit eder

ve sistemin gelistirilmesine yonelik 6nerilerde bulunur.

Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amaci, genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu cercevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar
ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve

sonuglarinin Turkiye Blyik Millet Meclisi’'ne raporlanmasidir.

Bunlara ek olarak merkezi uyumlastirma biriminin tespit ve 6nerilerinin de dikkate alinmasi gerekir.
Tim bu kaynaklardan gelen degerlendirmelerin dikkate alinmasi ve uygulanmasi i¢ kontrol sisteminin

olgunlasmasina ve gelismesine yardimci olur.

2.1.6.2. Ulusal Diizeyde I¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilmesi
Ulusal diizeyde i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi gorevi Maliye Bakanligi blinyesinde

gorev yapan merkezi uyumlastirma birimine aittir. Anilan birim “7.1. i¢ Kontrole iliskin Merkezi

Uyumlastirma Gorevi” baslkli bolimde sayilan ve agiklanan goérevlerini yaparak idarelerin i¢ kontrol
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sistemlerini izler, degerlendirir ve alinmasi gereken énlemleri belirler. iyi uygulama érneklerini diger

kamu idarelerine yayginlastirir ve gereken durumlarda mevzuat degisikligine gider.

2.1.7. ig Kontrol Diizenleme ve Uygulamalarinda iyi Mali Yénetim ilkeleri
ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik,

ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkelerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu

ilkeler kisaca asagida aciklanmistir;

2.1.7.1. Mevzuata Uygunluk
Mevzuata uygunluk; kamu idarelerinin faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun, tliziik, yonetmelik

ve diger mevzuata uygun olmasidir. Uygunluk denetimi de kurumun mali islemlerinin ve faaliyetlerinin,
belirlenmis yontemlere, kurallara veya mevzuata uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla
incelenmesidir. Denetimin konusu, kurumun mali islemleri ve faaliyetleridir. Uygunluk denetiminde
ulasilan sonuglar genis bir kitleye degil, cogunlukla sinirli sayida ilgili ve yetkili kisi ve kuruluslara

raporlanir.

2.1.7.2. Saydamlik
Saydamlik; (mali saydamlik) her turli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda

denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesidir. Bu amacla;
a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin acik olarak tanimlanmasi,

b) Hikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar ile biitgelerin hazirlanmasi,
yetkili organlarda gorisilmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglari ile raporlarin kamuoyuna agik ve

ulasilabilir olmasi,

c) Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve desteklemelerin bir yili

gecmemek lzere belirli dénemler itibariyla kamuoyuna agiklanmasi,

d) Kamu hesaplarinin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gormiis muhasebe prensiplerine

uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmasi zorunludur.

Mali saydamligin saglanmasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve 6nlemlerin alinmasindan

kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Maliye Bakanhginca izlenir.
Bu baglamda mali saydamlik ile;

i. Tiim gelir ve giderlerin bltcelerde yer almasi,
ii. Kanunda 6ngoriilen biitceler disinda biitgce yapilmamasi,

iii. Stratejik planlar, bitceler, kamu hesaplari ve mali istatistiklerin kamuoyuna agik olmasi,
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iv. Kamu idarelerinin kesin hesap ve faaliyet raporlari diizenlemek suretiyle yetkili mercileri

ve kamuoyunu bilgilendirmeleri amaglanmistir.

Saydamligin, Devletin hesap verme sorumluluguna etkisi s6z konusudur. Saydam bir mali sistem, kamu
kaynaklarinin kullanildigi alanlarla bu alanlarda meydana gelen sonuglar hakkinda kamuoyunu
bilgilendirir ve idari hiyerarside kimin hangi sonuglardan sorumlu oldugunu ortaya koyar. Saydamlik,
kamu kaynaklarinin kullaniminda siyasetgilerde oldugu gibi blirokraside de davranislari etkiler. Boylece
kaynak dagiliminin etkinligini ve verimliligini artirir ve kamu yénetimini etkin kilar. Saydamhgin bir diger
onemli sonucu da yénetime duyulan glivenin artmasina olan katkisidir. Yonetim sahip oldugu yetkileri

keyfi kullanmayacagini kamuoyuna deklare ederek kendisine duyulan giveni artirir.

Saydamligin saglanabilmesi icin kamuoyuna etkin ve dizenli bilgi akisinin saglanmasi gerekir. Bunun
temelinde de etkin raporlama yer alir. Etkin raporlama genel kabul gormus ilke, standart ve yontemler

cercevesinde yapllir.

Uluslararasi Para Fonu’nun (IMF) gelistirdigi “Mali Saydamlik lyi Uygulamalar Tiizigi” ne gére liye
Ulkelerde desteklenmesi gereken dort temel mali saydamlik ilkesi bulunmaktadir ki bunlar asagida

siralanmistir.
a) Rollerin ve sorumluluklarin belirgin olmasi,

Bu ilke geregi kamu sektériniin acik¢ca tanimlanmasi, ekonominin diger kisimlarindan kesin bir sekilde

ayrilmasi ve kamu sektoéri icinde de politika ve yonetim rollerinin agikca belirtiimesi gerekmektedir.
b) Bilgilerin kamuya acik olmasi,

Hikiimet, bitge ici ve disi faaliyetleri hakkinda mali riskleri de igcerecek sekilde kamuoyuna dizenli

araliklarla bilgi vermelidir.

c) Biitce hazirlama, uygulama ve raporlama siireglerinin agik olmasi,

Blitce metni, mali politika hedeflerini, makroekonomik cerceveyi ve bitcenin dayandirildigi politikalari
icermelidir. Bitce verileri politik analiz yapmayi kolaylastirmali ve sorumlulugu artiracak sekilde

siniflandiriimalidir.

2.1.7.3. Hesap Verebilirlik
Mali yonden hesap verebilirligi ifade eden hesap verme sorumlulugu, her tirli kamu

kaynaginin elde edilmesi ve kullaniimasinda gorevli ve yetkili olanlarin; kaynaklarin etkili, ekonomik,

verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestiriimesinden,
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raporlanmasindan ve kotlye kullanilmamasi icin gerekli dnlemlerin alinmasindan sorumlu ve yetkili
kinmis mercilere hesap vermek zorunda olmasidir.

Hesap verme sorumlulugu ile hedeflenen sonuglari gergeklestirmek icin nelerin yapilmasinin
planlandigl, nelerin yapilmis ya da yapiimamis oldugu, nelerin yapilmakta oldugu, yapilmasi gerekli olan
seylerin zamaninda yapilip yapilmadigi ve nelerin iyi gittigi, nelerin gitmedigi sorgulanir. Dolayisliyla,
hesap verme sorumlulugu sayesinde hukuka uygunluk, saydamlik, yansizlik ve kanun 6niinde esitlik gibi
ilkelere uyulup uyulmadigl saptanmakta ve sorumlulugu devredenlere sorumluluklarin 6ngorildigi
gibi yerine getirilip getirilmedigini degerlendirme imkani dogmaktadir.

Hesap verme sorumlulugunun ¢ boyutu vardir;
a-Siyasal Hesap Verme Sorumlulugu:

Yiritmenin Parlamentoya karsi olan sorumlulugudur ki Bakanlarin sorumlulugu buraya
girmektedir.
b-idari ve Mali Hesap Verme Sorumlulugu:

Kamu vyoneticilerinin bagl ya da iliskili oldugu bakanlarina ve st amirlerine karsi
sorumlulugudur.
c-Vatandasa Yénelik Hesap Verme Sorumlulugu:

Hem parlamentonun hem de bitiinlyle Devletin vatandasina karsi sorumlulugudur. Kamu
idaresinin yillik faaliyet raporlarinin kamuoyuna sunulmasi ile bu sorumluluk yerine getirilmis olur.

Ozetle, hesap verme sorumlulugu olanlari; bakanlar, st ydneticiler, harcama yetkilileri,
gerceklestirme gorevlileri, mali hizmetler birimi ydneticisi, muhasebe yetkilisi ve kamu kaynaginin elde
edilmesinde gorevli olanlar seklinde siralayabiliriz.

Bakanlar, Ust yoneticiler, harcama yetkilileri, gerceklestirme gorevlileri, mali hizmetler birimi
ydneticisi ve muhasebe yetkilisinin hesap verme sorumlulugu “ i¢c Kontrole iliskin Gérev, Yetki Ve
Sorumluluklar” baslikh bélimde agiklanacagi icin burada sadece kamu kaynaginin elde edilmesinde

gorevli olanlarin hesap verme sorumluluguna deginilmistir.

2.1.7.4. Ekonomiklik
Ekonomiklik; bir faaliyetin planlanmis sonuclarina ya da ciktilarina ulasmak icin kullanilan

kaynaklarin maliyetini en aza indirmedir.

2.1.7.5. Etkinlik
Etkinlik; kullanilan kaynaklarla bir faaliyetin sonugclarini ya da ¢iktilarini maksimize etmektir.

2.1.7.6. Etkililik
Etkililik; bir faaliyetin planlanan ve gergeklesen etkisi arasindaki iliskiyi, hedefe ulasma derecesi

ve yerindeligini ifade eder.
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2.1.8. ¢ Kontroliin Unsurlari ve Genel Kosullari
ic kontrol standartlarini olusturan bircok Ulke &rnek olarak COSO cercevesini esas almistir.

COSO modelinde yer alan, kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve

izleme gibi i¢ kontroliin birbiriyle baglantili bes unsuru i¢ kontrol standardi olarak diizenlenmistir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7’ nci maddesi ile iilkemizde yapilan
dizenlemeye bakildiginda i¢ kontroliin unsurlari ve genel kosullari noktasinda uluslararasi kabul

gormis i¢ kontrol model ve standartlarinin esas alindigi gérilmektedir.

Bu climleden olmak lzere llkemizde uygulamaya konulan i¢ kontroliin unsurlari ve genel

kosullari asagida basliklar halinde agiklanmistir.

2.1.8.1. Kontrol Ortami
Kontrol ortami, i¢ kontrole iliskin havayi ifade eden bir unsurdur. Kontrol ortami, bir kurulustaki

yonetimin kurum ici kontroliin 6nem ve mabhiyetine iliskin bakis acisi, tutum ve davranislarini ifade
eder. i¢ kontroliin amaglarina ulasilmasi igin gerekli olan diizen ve gergeveyi saglar. Kurulustaki kontrol
bilinci kontrol ortaminin 6ziini meydana getirmektedir. Ayrica, kontrole iliskin cevresel faktérler de

kontrol ortami kapsaminda mutalaa edilmektedir.
Bu baglamda;

+ idarenin ydneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi énemlidir.

* Etik degerlere ve dirist bir ydonetim anlayisina sahip olmasi esastir.

* Ayrica, performans esasli yénetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
degerlendirilmesinin saglanmasi gerekmektedir.

+ idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklarinin da agik bir sekilde

belirlenmesi zorunludur.

Kontrol ortami i¢ kontroliin en énemli unsurlarindandir. Etkin bir i¢ kontrol siirecinin tasarlanmasi
ve uygulanabilmesi icin kontrole bakisin pozitif olmasi, kontrol faaliyetlerinin desteklenmesi ve
benimsenmesi gereklidir. Bunun icin de kurumlarin Ust yoneticilerine bliyik gérev dismektedir. Bu
gorev ifa edilirken kurumun alt kademe vyoneticileri ile diger c¢ahlsanlarinin da katkisi

gerceklestirilmelidir.

Kisaca, uluslararasi standart ve uygulamalara bakildiginda kontrol ortamini olusturan veya

etkileyen ve asagida siralanan gesitli faktorler s6z konusu olmaktadir;

v" Dirustlik ve etik degerlere baglilik,

v' Uzmanlik ve liyakate dnem verilmesi,
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Teskilat yapisi,

Yetki devri ve paylagimi

Beseri sermayenin iyi kullaniimasi,
Merkezi uyumlastirma birimi ile iyi iliskiler,
Butge sistemi,

Yonetim raporlama sistemi,

NSNS

Muhasebe ve finansal kontrol sirecleri,

Kurum igi kontroliin yurutilmesinde kontrol ortamini etkileyen faktérlerin izlenmesi ve gbzlenmesi

Onem arz etmektedir. Bunun igin yonetimin gerekli tedbirleri almasi ve uygulamasi gerekmektedir.

2.1.8.2. Risk Degerlendirmesi
Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak

gerceklestirilen ve sireklilik arz eden bir faaliyettir. idarelerin, stratejik planda ve performans
programinda belirlenen amag ve hedeflere ulasmak icin i¢c ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri

degerlendirmeleri gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurulusun maruz kalabilecegi i¢ ve dis risklerin i¢ kontrol tarafindan
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirmenin yapilabilmesi icin kurumda risk yonetim sirecinin

olusturulmus ve uygulaniyor olmasi gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurumsal risk yonetiminin bir unsurudur. Risk degerlendirmesinin
yapilabilmesi icin ayrica kurumsal amag ve hedeflerin acgik ve net olarak ortaya konulmasi gereklidir.
Kurumsal amag ve hedefler idarelerin hazirlayacagi stratejik plan ve performans programinda yer
alacak olan amag ve hedeflerdir. Risk degerlendirmesi anilan dokiimanlardaki amag¢ ve hedeflere
ulasiimasini etkileyecek olaylarin degerlendirilmesidir. Boylece s6z konusu amac¢ ve hedeflere
ulasiimasini etkileyebilecek risklere karsi gerekli dnlemlerin alinmasi ve siirecin yonetilmesi saglanmis

olacaktir.

Ozetle, risk degerlendirmesi, kurumsal amag ve hedeflere iliskin risklerin belirlenmesi,

etkilerinin analiz edilmesi ve yonetilmesi seklinde tezahiir eder.

2.1.8.3. Kontrol Faaliyetleri
Kontrol faaliyetleri, ydnetimin emir ve direktiflerine uyulmasini temin eder ve giivence saglar.

Kontrol faaliyetleri, risklerin yonetilmesi ve gerekli énlemlerin alinmasina yardimci olan faaliyet,
politika ve prosediirlerden olusan mekanizmalardir. i¢ kontroliin ayrilmaz bir par¢asi olan kontrol

faaliyetleri kontrol siiregleri olarak da adlandiriimaktadir.
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Kontrol faaliyetleri, 6nleyici, tespit edici ve dizeltici olarak belirlenir ve uygulanir. Bu
faaliyetler, hatali ve mevzuata aykiri uygulamalarin édnlenmesi, ortaya ¢ikariimasi ve dizeltilmesine
yonelik tasarlanip uygulanmaldir. Ayrica kontrollerin yetersiz oldugu alanlarda ilave kontrollerin

uygulanmasi da gerekli olabilir.
Kontrol faaliyetlerini gesitli sekillerde siniflandirmak mimkiindir;

e Mali kontrol,
*  Muhasebe kontroli,
e Sireg kontrold,

* |dari kontrol

Ayrica, kati ve yumusak kontrol ayrimi da yapilabilir.

Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve uygulanmasi idarelerin gérev ve sorumlulugundadir.
Belirlenen bu faaliyetlerin merkezi uyumlastirma birimi olan Maliye Bakanliginca belirlenen standart

ve yontemlerle uyusmasi gerekmektedir. En azindan aykiri olmamalidir.

Kuruluslarda tasarlanan ve uygulamaya konulan kontrol faaliyetlerinin, kurulusun i¢ kontrol
amaclarina ulasmasini saglayacak sekilde etkin ve verimli olmasi gerekmektedir. Ayrica, kontrol

faaliyetlerinin yeterli olmasi ve kurumsal amaglarla bitinlik icinde olmasi gereklidir.

Kontrol faaliyetleri bir kurumun her kademesinde ve tim faaliyet ve fonksiyonlarina yonelik
olusturulur. Uluslararasi standart ve uygulamalarda kontrol faaliyetleri; onay, yetkilendirme,
dogrulama, mutabakat, faaliyet ve performansin gdzden gecirilmesi, varliklarin glivence altina
alinmasi, fiziki kontroller, kayitlarin ve bilgilerin muhafaza edilmesi ve gorevler ayrihg gibi gesitli
aktiviteler olarak tanimlanmaktadir. Kurumlarca bu aktivitelere manuel veya dijital ortamda baska

aktiviteler eklenebilir.

2.1.84. Bilgi ve lletisim
i¢ kontroliin diger bir unsuru bilgi ve iletisimdir. Bilgi ve iletisim; idarenin ihtiyac duyacagi her

turld bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesi, tasnif edilmesi ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger
sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilmesidir. S6zi edilen bilgiler sadece

finansal islemlere yonelik bilgiler olmayip kurumun tiim faaliyet ve islemlerini kapsayan bilgilerdir.

Ayrica, kurum iginde etkin bir iletisim aginin kurulmasi gereklidir. Bunun igin kurum igi sozl
veya yazili iletisim kanallari agik olmali, yatay ve dikey bilgi akislari saglanmalidir. Ayni sekilde kurum
disi paydaslarla ve yetkili mercilerle de etkin bir iletisim kurulmalidir. Bu i¢ ve dis iletisimleri saglayacak
bilisim aglari, kayit sistemleri, bilgi isleme yontemleri ve gerekli insan kaynaklarindan yararlaniimalidir.

Kurum igi ve disl iletisimde basari saglanabilmesi icin tim ¢alisanlarin gorev ve sorumluluklari acikca
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belirtilmeli, organizasyon ici iletisim kanallari acik olmali, bu konudaki sinirlamalar kaldiriimali, esnek

bir iletisim ortami saglanmalidir. Ayrica kurumun dis iletisime de agik oldugu belirtilmelidir.

5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuati dizenlemeleri ile bilgi ve iletisime iliskin gerekli
dizenlemeler vyapilmistir. Mali istatistikler, muhasebe kayitlari ve faaliyet raporlari bu
diizenlemelerden bir kagidir. Bu noktada kurum yoéneticilerine bliylik gorev diismektedir. Kurum
yoOneticilerinin geleneksel yapi ve yaklasimlari terk ederek yeni sistemin 6ngordigi yaklasim ve

yontemleri benimsemeleri ve uygulamalari gerekmektedir.

2.1.8.5. Gozetim
Bir baska i¢ kontrol unsuru ise gdzetimdir. izleme olarak da adlandirilan bu unsur; i¢ kontrol

sistem ve faaliyetlerinin sirekli izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesini ifade etmektedir.
Gozetimden maksat; i¢ kontrol amaclarinin gergeklestirilebilmesi, sistemin gelistirilmesi ve tekamdil
ettirilmesidir. i¢ kontroliin amaglarinin gergeklestirilebilmesi ve giivence altina alinabilmesi icin etkin

ve yeterli bir gozetimin uygulanabilmesi gereklidir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar da ifade edilen i¢ kontrol sistem ve
faaliyetlerinin sirekli izlenmesi, gbzden gecirilmesi ve degerlendirilmesi ile i¢ kontroliin performansi

Olgilir ve kalitesi degerlendirilir.

Gozetim, iceriden ve disaridan yapilabilir. i¢ gdzetim bizzat yoneticiler tarafindan yapilan
izleme, gézden gecirme ve degerlendirmelerdir. i¢ denetgiler tarafindan yapilan degerlendirmeler de
bu kapsamdadir. Disaridan yapilan gozetim ise, merkezi uyumlastirma fonksiyonu baglaminda Maliye
Bakanliginca yapilacak izleme ve degerlendirmeler ile Sayistay tarafindan yapilan degerlendirmelerden

meydana gelmektedir.
Tum bu izleme ve degerlendirmeler i¢ kontrol sisteminin gelismesine katkida bulunacaktir.

2.1.9. i¢ Kontrol Mevzuati
ic kontrol konusunda ok giicli bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir.5018 sayili Kamu Mali

Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis bolimiinii olusturan i¢ Kontroliin gesitli ikincil
mevzuatta da sikca ele alindigi goriilmektedir. Asagida i¢ Kontrole iliskin mevzuat detayli bir sekilde yer

almaktadir.

* 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi
Gazete
* i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar 31.12.2005 tarih ve 26040 sayili 3.

Miukerrer Resmi Gazete
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* Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik 18.02.2006 tarih
ve 26084 sayili Resmi Gazete

* i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik 12.07.2006 tarih 26226 sayili
Resmi Gazete

e Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete

e Kamu Ii¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi 04.02.2009 tarih,

www.bumko.gov.tr

BiLESENLER STANDART STANDART ADI ACIKLAMA
KODU
Personel davranislarini
1 Etlk degerler ve darastliik belirleyen kurallarin personel

tarafindan bilinmesi
saglanmalidir

idarelerin misyonu ile
personelin gorev tanimlari
yazili olarak belirlenmeli,
2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler personele duyurulmali ve
idarede uygun bir
organizasyon yapisi
olusturulmalidir.

idareler, personelin yeterliligi
KONTROL ORTAMI ve gorevleri arasindaki
uyumu saglamal,

3 Personelin yeterliligi ve performansi performansin
degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik
onlemler almalidir.
idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agik¢a
belirlenmeli ve yazili olarak
4 Yetki devri bildirilmelidir. Devredilen
yetkinin 6nemi ve riski
dikkate alinarak yetki devri
yapiimahdir.

idareleri faaliyetlerini, amag,
hedef ve gostergelerini ve
bunlari gergeklestirmek icin
ihtiyac duyduklari kaynaklari
5 Planlama ve programlama iceren plan ve duyur
programlarini olusturmali ve
duyurmali; faaliyetlerinin
plan ve programlara
uygunlugunu saglamalidir.
idareler, sistemli bir sekilde
analizler yaparak amag ve
hedeflerinin gerceklesmesini
6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi engelleyebilecek ig ve dig
riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
idareler, hedeflerine
ulagmayi amaglayan ve
riskleri karsilamaya uygu
kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.

RiSK DEGERLENDIRME

KONTROL FAALIYETLERI 7 Kontrol stratejileri ve yéntemleri
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Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi

idareler, faaliyetleri ile mali
karar ve islemleri igin gerekli
yazili prosedurleri ve bu
alanlara iliskin dizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve
ilgili personelin erisimine
sunmalidir.

Gorevler ayrihg

Hata, eksiklik, yanhshk,
usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak igin
faaliyetler ile mali karar ve
islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda
paylastiriimalidir.

10

Hiyerarsik kontroller

Yoneticiler, is ve igslemlerin
proseddrlere uygunlugunu
sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.

11

Faaliyetlerin strekliligi

idareler, faaliyetlerin
surekliligini saglamaya
yonelik gerekli dnlemleri
almahdir.

12

Bilgi sistemleri kontrolleri

idareler, bilgi sistemlerinin
surekliligini ve glvenilirligini
saglamak icin gerekli kontrol
mekanizmalari
gelistirilmelidir.

13

Bilgi ve iletisim

idareler, birimlerinin ve
galisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma
suregclerinin saglikl bir
sekilde isleyebilmesi ve
hizmet sunumunda etkinlik
ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip
olmalidir.

BiLGi VE iLETiSiM

14

Raporlama

idarenin amag, hedef
gosterge ve faaliyetleriile
sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
raporlanmalidir.

15

Kayit ve dosyalama sistemi

idareler gelen ve giden her
tirlt evrak dahil is ve
islemlerin kaydedildigi,
siniflandirildigi kapsamli ve
gluncel bir sisteme sahip
olmaldir.

16

Hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

idareler hata, usulsizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir
diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler
olusturmalidir.

17

i¢ kontroliin degerlendirilmesi

idareler i¢ kontrol sistemini
en az bir kez
degerlendirmelidir.

iZLEME

18

i denetim

idareler fonksiyonel olarak
bagimsiz bir i¢c denetim
faaliyetini saglamalidir.

Tablo 15: i¢ Kontrol Bilesenleri
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2.1.10. i¢ Kontrol Sisteminde Sorumluluk Alanlar
ic kontrol kavrami, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55.maddesi’nde;

“Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yurutiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Uretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan

mali ve diger kontroller bitlndidir.” seklinde tanimlanmustir.

Diger taraftan, kamu idarelerinin mall yonetim ve kontrol sistemi, s6z konusu Kanun’un
57.maddesinde, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin; harcama birimleri, muhasebe
ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu hilkkme baglanarak, i¢ kontrolin

kapsami da ortaya konulmustur.

Kanun’un 1l.maddesi incelendiginde de mall yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi ve izlenmesi konusunda Belediye Baskanlarinin meclislerine karsi sorumlu oldugu
anlasiilmaktadir. Ayni maddede, Ust yoneticilerin bu sorumluluklarinin gereklerini harcama yetkilileri,
mali hizmetler birim ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hitkme baglanmistir. i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapilmasi ise

56zl edilen Kanun’un 60.maddesi ile mali hizmetler birimine verilmistir.

5018 sayili yasa uyarinca; Belediyemiz i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluk bakimindan gérev

tanimlari sunlardir:
Ust Yénetici: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetim altinda bulundurulmasi.

Harcama Yetkilileri: Gorev ve yetki alanlari cergevesinde, idari-mali karar ve islemlere iligkin

olarak i¢ kontroliin isleyisinin temin edilmesi.

Mali Hizmetler Miidiirii: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin uygulanmasi

calismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile n mali kontrol hizmetlerinin yapiimasi.

Muhasebe Yetkilileri: Odeme kontrolii, kayitlarin usuliine ve standartlara uygunlugunu ve

saydamligin saglanmasi

Gergeklestirme Gérevlileri: i¢ kontroliin uygulamasi.
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Personel: i¢c kontrolii yasama gecirilmesi, islemlerin yiritilmesi, gdzden gecirilmesi ve yanlis

uygulamalarin dizeltilmesi.

KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

([
|

|

Sekil 2: Kamu ¢ Kontrol Standartlar

|
i

Personelin s g Kayit ve
LR Hiyerarsik
Yeterliligi ve Dosyalama
Kontroller & -
Performansi istemi

|
i

Yetki Devri Gorevler Ayriligi ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi
Faaliyetlerin
Siirekliligi

|

Bilgi sistemleri
Kontrolleri

|

KONTROL RiSK KONTROL BILGI VE iZLEME
ORTAMI DEGERLENDIRME FAALIYETLERI iLETiSIM STANDARTLARI
STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI
Etik Degerler ve Planlama ve Kontrol Stratejileri Bilgi ve iletisim i¢ Kontroliin
Diiriistlitk Programlama ve Yonetimleri g g Degerlendirilmesi

|

Misyon, Risklerin Prosediirlerin
Organizasyon Belirlenmesi ve Belirlenmesi ve Raporlama ic Denetim
Yapisi ve Gorevler Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi
e EEE——

Hata,Usulstizliik

e e

3. SEYHAN BELEDIYESININ iC KONTROL SURECI

3.1. i¢ Kontrol Eylem Plani Yénetim Siireci

Seyhan Belediyesinde i¢ kontrol eylem plani ¢alismalari, 27.11.2020 tarihinde yayinlanan i¢
genelge ile baslamistir. Birimlere resmi yazi ile gbris ve Onerileri sorulmus birimlerin yaptig
giincellemeler degerlendirilerek 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem plani taslagi olusturulmustur.
Taslak baskan, baskan yardimcilari ve birimlere dagitilarak incelemeleri saglanarak plana son sekli

verilerek baskanlik makamina sunulmustur.

3.2. Eylem Plani Hazirlama Surecinde Yurutulen Calismalar
ic kontrol uyum eylem plani hazirlanma siireci icin hazirlanan kapsamli bir is programi

cercevesinde mevcut durum analizi yapilmistir.
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Belediyemizin i¢c kontrol alanindaki sorunlarinin tespiti ve bu sorunlara ¢6zim O&nerilerinin
gelistirilebilmesi icin toplantilar diizenlenmistir. Tim birim muddirlerinin ve personellerin katildigi
toplantilarda bes i¢ kontrol standardi igin sorunlar belirlenmis ve katiimci yodntemlerle
onceliklendirilmistir. Calismanin bir diger amaci da, kurum icinde i¢ kontrol cercevesinde ortak algiy!
olusturmak olarak tespit edilmistir. Yapilan toplantilar ile hem kurumsal farkindalik ve sahiplenmenin
artirilmasi, hem de gelecek donemde i¢ kontrol uyum eylem planinin olusturulmasiyla birlikte

uygulanacak olan dncelikli faaliyetlerin belirlenmesine yonelik siire¢ de baslatiimistir.

Toplantilar bilesenler bazinda gruplandirilarak, her bir bilesen bazinda sorunlarin belirlenmesi

ile bu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik i¢ kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi amaglanmistir:

o Mevcut Durum Analizi: Tum birim midurleri ile yapilan goérismelerde onceki senelerde
yapilmasi planlanan eylemlerin mevcut durumlari ¢ikarilmistir. Tamamlanmis sirekli olmayan
eylemlerin eylem planindan c¢ikarilmasi, tamamlanmamis eylemlerin ise sebepleri ile birlikte

degerlendirilerek ¢6zim 6nerilerinin getirilmesi amaclanmistir.

o i¢ Kontrol Faaliyetlerinin Olusturulmasi: Katihmcilara bilesen bazinda Belediyenin yiiriitmesi
gereken yeni i¢ kontrol faaliyetlerinin neler olmasi gerektigi sorulmustur. Ayrica tamamlanmayan
faaliyetlerin tekrar eylem planina dahil edilerek tamamlanmasi igin gerekli 6n kosullarin ne olmasi

gerektigi konusunda tiim midurlerimizden fikirler alinmistir.

. Tum birimler ile ayri ayri yapilan toplantilar sonrasinda i¢ Kontrol Standartlarina uyumun
saglanabilmesi ve eylemlerin gergeklesebilmesi icin 6n kosullarin da belirtildigi “Eylemler Matrisi”

hazirlanarak i¢ Kontrol Uyum eylem Plani olusturulmustur.
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Mevcut Durum
Analizi

Yeni Eylemlerin Belirlenmesi

Tamamlanmayan Eylemler 'lgin
Onkosullann ve Sorunlarnn
Belirlenmesi

Eylemler Matrisinin Olugturulmasi

I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin
,Olusturuimasi

. b
4 4 N €

Sekil 3: I¢ Kontrol Calismalari Akis Semasi

3.3. Seyhan Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
3.3.1. 2021- 2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin Degerlendirilmesi

Seyhan Belediye Baskanligi 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinda makul giivencenin
saglanmasina yonelik olarak 18 standart altinda toplam 110 adet eylem belirlenmistir. Uyum Eylem
Planinda yer alan eylemlerin bilesenler, standartlar ve genel sartlarla uyumu, yeterliligi ve etkinligi

genel ve bilesenler bazinda olmak lzere iki asamada degerlendirilmistir.

Genel Degerlendirme bolimiinde eylemlerin bilesenlere ve standartlara dagilimi, genel sart bazinda

agirhklari, genel olarak zamanlamalari, 6nceliklendirilmeleri ve sorumlulari degerlendirilecektir.
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Bilesenler Bazinda Degerlendirme bdliminde ise her bir i¢ kontrol bileseni bazinda eylemlerin
yeterlilik ve etkinlikleri ele alinacaktir. i¢ kontrol Uyum Eylem Planinda yer alan eylemler bilesenler
bazinda ele alinmadan o©nce, genel kavramlar Uzerinden bir degerlendirme vyapilmahdir. Bu
degerlendirmede i¢ kontrol uyum eylem planinda yer alan eylemlerin, i¢ kontrol sisteminin etkinligini
ifade eden standartlarla uyumu ele alinmalidir. Eylem planinin genel sartlara uygunlugu ve
standartlarla uyumlulugunun yani sira planda yer alan eylemlerin zamanlamasi da ¢ok onemlidir.
Planda yer alan eylemlerin tamamlanma sireleri belirlenmis olmalidir. Uyum eylem planinin i¢ kontrol
sisteminin strekliligini saglayabilmesi icin eylemlerin bir bolimuntn sireklilik gostermesi gereklidir.
Son olarak Eylem Planinda yer alan eylemlerden sorumlu olan birimlerin eylemlerin dogasi ve icrasi ile
de uyumlu olmasi gerekir. Pek c¢ok faaliyet dogasi geregi belli bir birimin sorumlulugunda olmak
zorundadir. Yine benzer sekilde bazi eylemlerin icrasi da belli bir birimin sorumlulugunu
gerektirmektedir. Eylemlerin sorumlu birimlerin gorev ve ¢calisma yonetmeliklerinde yer alan faaliyetler

olmasi ise zorunlu degil ancak beklenen bir durumdur.

Seyhan Belediyesi i¢ Kontrol bilesenleri, genel sart sayisi ve belirlenen eylem sayisi

ANDAR AD
OD A A
1 Etik degerler ve durlstlik 6 11
) Misyon, organizasyon yapisi ve 7 4
ONTROL ORTA gorevler
Personelin yeterliligi ve performansi 8 13
4 Yetki devri 5 5
5 Planlama ve programlama 6 3
D . DIR Risklerin belirlenmesi ve
6 . L. . 3 4
degerlendirilmesi
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 4

Prosediirlerin belirlenmesi ve
belgelendirilmesi

ONTRO 9 Gorevler ayrihg 2 0
o : 10 Hiyerarsik kontroller 2 0
11 Faaliyetlerin strekliligi 3 4
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 0
13 Bilgi ve iletisim 7 3
14 Raporlama 4 1
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 4
16 H.at?,' usuls.i]zl[]k ve yolsuzluklarin 3 0
bildirilmesi
17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi 5 2
18 ic denetim 2 0
OPLA 79 61

Tablo 16: Seyhan Belediyesi ¢ Kontrol Bilesenleri, Genel Sart Sayisi ve Belirlenen Eylem Sayisi
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Bilindigi (izere i¢ Kontrol Standartlari 18 standart ve 79 genel sarttan olusmaktadir. Asagidaki Tabloda
ic Kontrol Standartlari Tebliginde yer alan bilesen, standart ve genel sartlarin sayi ve dagilimlari yer
almaktadir. Goriildigi UGzere genel sartlarin dagilimina gore bir analiz yapilacak olursa, ilk sirada
kontrol ortami bileseni yer almakta onu bilgi ve iletisim bileseni ve kontrol faaliyetleri bileseni

izlemektedir. Risk degerlendirme bileseni dordiinci sirada izleme bileseni ise son sirada yer almaktadir.

Seyhan Belediyesi i¢ Kontrol genel sart sayisi ve dagilimi

BILESENLER STANDART GENEL SART DAGILIM (%)
KONTROL ORTAMI
BiLGi VE iLETiSiM
KONTROL FAALIYETLERI

RiSK DEGERLENDIRME
iZLEME
TOPLAM

Tablo 17: Seyhan Belediyesi i¢ Kontrol Genel Sart Sayisi ve Dagilimi

iC KONTROL EYLEMLERININ BiLESENLER
BAZINDA DAGILIMI

iZLEME
9%

KONRTOL ORTAMI
33%

RiSK DEGERLENDIRME
11%

KONTROL
FAALIYETLERI
22%

BILGI VE ILETISIM
25%

m KONRTOL ORTAMI M BiLGi VE iLETISIM m KONTROL FAALIYETLERI m RiSK DEGERLENDIRME ® iZLEME

Grafik 1: Bilesenler Bazinda Dagilim
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3.3.2.2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Degerlendirme Raporu

2021-2022 yillari igin hazirlanan i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani’ nda éngériilmiis olan eylemler
kapsaminda yapilan analizlere gore;

a. Kontrol Ortami Standartlari

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Yapildi
87%

H Yapildi ® Yapilmadi

Grafik 2: 2021- 2022 Kontrol Ortami Standartlari Gergeklesme Oranlari

Belediyemiz 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizda yer alan Kontrol Ortami Standartlar
icin 46 adet 6ngorilen eylem plani olusturulmustur. Yukaridaki grafikte anlasildigi izere 46 adet

Kontrol Ortami Standartlar’ndan %87’sinin yapildigi, %13’Gnln yapilmadig gdzlenmistir.

b. Risk Degerlendirme Standartlan

RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Yapilmadi
37%

Yapildi
63%

H Yapildi ® Yapilmadi

Grafik 3: 2021- 2022 Risk Degerlendirme Standartlari Gergekleseme Oranlari
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Belediyemiz 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizda yer alan Risk Degerlendirme
Standartlari icin 11 adet 6ngorilen eylem plani olusturulmustur. Yukaridaki grafikte anlasildigi (izere

11 adet Risk Degerlendirme Standartlar’’ndan %63’Unin yapildigi, %37’sinin yapilmadig1 gdzlenmistir.

c. Kontrol Faaliyetleri Standartlari

KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Yapildi
75%

M Yapildi  ® Yapilmadi

Grafik 4: 2021- 2022 Kontrol Faaliyetleri Standartlari Gergeklesme Oranlari

Belediyemiz 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizda yer alan Kontrol Faaliyetleri
Standartlari icin 21 adet 6ngorilen eylem plani olusturulmustur. Yukaridaki grafikte anlasildigi izere

21 adet Risk Degerlendirme Standartlari’'ndan %75’inin yapildigi, %25’inin yapilmadigi gozlenmistir.

d. Bilgi Ve iletisim Standartlari

BiLGI VE iLETiSiM STANDARTLARI

Yapildi
96%

M Yapildi ™ Yapilmadi

Grafik 5: 2021-2022 Bilgi ve lletisim Standartlari Ger¢eklesme Oranlari
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Belediyemiz 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizda yer alan Bilgi ve iletisim Standartlari
icin 25 adet ongorilen eylem plani olusturulmustur. Yukaridaki grafikte anlasildigl (izere 25 adet Risk

Degerlendirme Standartlari’ndan %96’sinin yapildigi, %4’unun yapilmadig1 gbzlenmistir.

e. izleme Standartlari

IZLEME STANDARTLARI

Yapildi

100%

M Yapildi

Grafik 6: 2021-2022 [zleme Standartlar Gergeklesme Oranlari

Belediyemiz 2021-2022 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planimizda yer alan izleme Standartlari icin 7
adet ongorilen eylem plani olusturulmustur. Bu ongorilen eylemlerin %100°Unin yapildig

gozlenmistir.
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3.3.3. i¢ Kontrol Eylem Plani Tablolari
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1 KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

(-]
2 q
. - Sorumlu Birim] Isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve ] . SOIrIE Tamamlanma
Mevcut Durum x Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Calisma | Yapilacak Cikt1/Sonug . Agiklama
Kod No Genel Sarti £ . ) . Tarihi
] Grubu Uyeleri Birim
=
KOS 1 Etik Degerler ve Diristliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesini saglamak.
— .
H . Strateji
] Yoneticilere yonelik I¢ Kontrol Bilgilendirme . ] Tim Toplanti
o N ) Gelistirme P Yilda 2 kez
8 Toplantilari diizenlenecektir. o Mudurlikler Tutanaklan
V] Madarlaga
o~ "
H . Strateji
= Personellere Yonelik I¢ Kontrol Bilgilendirme L ! Tam Toplanti
— . i Gelistirme L Yilda 1 kez
8 Toplantilari diizenlenecektir. e Mudurltkler Tutanaklari
f . S . = Madarltagu
I¢ Kontrol sistemi ve igleyisinin, kurum genelinde
ic kontrol sistemi ve isleyisi yénetici yonetim kademelerinde ve personel diizeyinde : i¢ kontrol uyum eylem plani Belediyemiz web) Strateji .
sahiplenme ve destek verme diizeyinin farkhhk o - L Tum . .
KOS 1.1 ve personel tarafindan i sayfasinda yayinlanacak, butiin personellere Gelistirme e Web sayfasi yayini Surekli
A | gosterdigi gérilmiistir. Sistemin sahiplenilmesi ve 38 . - I Mudarlikler
sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. . ' V] duyuru yapilarak erisimleri saglanacaktir. Mudurlaga
desteklenmesi yeni hazirlanan planda 6ngérilen
eylem ve eylemlerin takibi ile saglanacaktr. < ise yeni baglayan personeller igin verilen strateii insan
= oryantasyon temel egitimlerde "i¢ Kontrol" L ! Kaynaklari ve " -
— X Gelistirme o Egitim Programi Surekli
38 konusu  bir baslik olarak ele alinmasi e g Egitim
=z . Muddrluga .
saglanacaktir. Muduarlugu
3 ic kontrol calismalari degerlendirilecek, eylem Strateji . . .
H . o . . L Tum Degerlendirme
— planinda 6n gorulen faaliyetlerin  sonuglar Gelistirme o Yilda 1 kez
8 ) e e Mudurliikler Raporu
] izlenerek Ust yonetime raporlanacaktir. Madarltagu
. . Belediyemiz Yoneticileri i¢ kontrol sisteminin
Idarenin yoneticileri i¢  kontroljidarenin  yoneticileri i¢  kontrol  sisteminin| : v g Strateji .
. L . ! uygulanmasi  konusunda ilerleme toplantilar L Tum Toplanti
KOS 1.2 sisteminin uygulamasindajuygulamasinda personele 6rnek olma galismalari — " N Gelistime o Yilda 1 kez
. i 38 diizenleyecek ve personele uygulamalarda 6rnek e Mudurlikler Tutanaklan
personele 6rnek olmalidir. devam etmektedir. ] N Mudurlaga
olunmasi saglanacaktir.
Etik kurallari iceren kamu gorevlileri etik s6zlesmesi Kurum personeline yonelik vyapilan egitim
Etik kurallari bilinmeli ve tumjtim personelimiz tarafindan imza altina alinmakta : programlarinda kurum etik kurallari ve 5178 insan Kaynaklari Ti Etik Kurallari ve
) am r
KOS 1.3 faaliyetlerde bu kurallarajve 6zlik dosyalarinda bulundurulmaktadir. Ancak| Z;' saylli Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Egitim Miidarliikl ligili Mevzuat Surekli
adurlukler
uyulmalidir. etik konusunda farkindaligin arttirilmasina yoénelik Q Hakkinda Kanunun ve buna bagl mevzuatin] Muduarlugu Egitimi
¢alismalara ihtiyag duyulmaktadir. dahil edilmesi saglanacaktir.
Durustlik ve hesap verilebilirliginin saglanmasi igin
Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet L L . . i o Yonetim Bilgi
N R ~ Yonetim Bilgi Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi ve Bilgi Islem . R
. I Raporu, Bitge Hazirlanip, kurum igi birimlere & . T . T e . Sistemi, Cografi
Faaliyetlerde durustliik, saydamlik]  ~_ R . 1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi Uzerinden] MudurlGgu- Tum o 2 L
KOS 1.4 o . dagitilmakta ve belediyemiz internet sayfasinda — . . ) - s X o e Bilgi Sistemi ve Surekli
ve hesap verilebilirlik saglanmalidir. L o . L. 8 Belediyemizin faaliyetlerinin blyuk bir] Emlak Istimlak | Mudarlukler )
yayinlanmaktadir. Yonetim Bilgi sistemi ve cografi v Elektronik Belge

bilgi sistemi devam

etmektedir.

guncelleme ¢alismalarimiz

béliminin ylratilmesi saglanmaktadir.

Mudurlaga

Yonetim Sistemi
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Muhtarlik isleri

Bu genel sart ile

. ) . . . X Mudarlugi - - .
Idare, personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit| Strateii Vatandas ilgili yeterli
. rateji
Idarenin personeline ve hizmetjdavraniimasi hususunda gerekli duyarlilik saglamaya Gelisti ] Memnuniyet glvence saglandig
elistirme
KOS 1.5 verilenlere adil ve esitjcalismaktadir. Bu amagla dizenli olarak personel M”d? i3 Anketleri- Personel icin yeni bir
adurluga -
davraniimalidir. memnuniyet anketi yapilarak sonuglari| i K gkl Memnuniyet duzenleme veya
nsan Kaynaklari
degerlendirilmektedir. MY . Anketleri uygulamaya gerek
ve Egitim
R, duyulmamistir.
Mudurlaga
— . . T ) . insan o
S Kurulan Kalite Yénetim Birimi Bunyesinde Strateji Kavnaklar ve Kalite Yonetim
— Belediyemiz Toplam Kalite Yonetim Sistemi Gelistirme v o Sistemi Calisma Surekli
8 . A, Egitim
V] CGalismalari Devam edecektir. Mudurlaga e Evraklar
Mudurlugu
idarenin olusturdugu bilgi ve belgeler Kent Bilgi .
. . . . . ~ Strateji . N
Sistemi kapsaminda temin edilen yazilimlar ile S . L . . . L . Revize Siireg
f . . T, " N L N : Sireg Yonetim Sistemi calismalari ve is akis Gelistirme Tuam o
Idarenin faaliyetlerine iliskin tim | raporlanabilir, oto kontrolli, bilgiye erisimin dogru — . . X . T e Dizinleri/ is akis 2024 Aralik
o M PN . . Q diyagramlari revize edilecektir. Mudurlugt -Bilgi] Muadarlukler .
KOS 1.6 bilgi ve belgeler dogru tam ve ve kontrollii bigimde yiritilmesi igin calismalar Q ) e Diyagramlari
Lo . - . Islem Mudurlugul
guvenilir olmalidir. devam etmektedir. Ayni zamanda birim faaliyet
raporlarinin eki olan i¢ kontrol glivence beyanlari
harcama yetkililerince imzalanmaktadir - Bilim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak|
3 artan ihtiyaglar ve kurumun bu ihtiyaglara cevap| Bilgi islem Tim Mudurliklerin Siireki
8 verebilmesi kapsaminda yaziimlar]  Mudurlugu Madarlikler Aktif Kullanimi
x gelistirilmekte, teknolojiler iyilestiriimektedir.
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Gorevler: idarenin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Bu genel sart ile
. ilgili yeterli
Idarenin  misyonu vyazili olarak]Belediyemizin misyonu belediye meclisimizin onayi - ” . glly N .
. . . . . . " : - Strateji . guvence saglandigi
K0S 2.1 belirlenmeli, duyurulmali velile belirlenmis olup misyona Stratejik Plan ve Idare| = Gelistirme Tum icin veni bir
’ personel tarafindan benimsenmesijFaaliyet Raporlarinda yer verilmek suretiyle 38 . § e Mudurlikler . cny
N . ] Mudurlaga diizenleme veya
saglanmalidir. duyurulmasi saglanmistir.
uygulamaya gerek
duyulmamigtir.
- . . Bu genel sart ile
Mi " _ IKurum geneli birimlerin faaliyet tanimlarinin yer| ileili veterli
isyonun erceklesmesini ilgili yeterli
vy . . gere . s . aldigi Birim Calisma Yonetmelikleri, Belediye Meclisi - ) gilly 5 5
saglamak Uzere idare birimleri ve K R ~ i L . glivence saglandigi
. i N onayi ile olusturulmaktadir. Gerek faaliyet alaninin ! Tim Hukuk Isleri Birim Calisma . .
KOS 2.2 alt birimlerince yurttilecek| ) . . N e e . o igin yeni bir
. gerekse mevzuatin gelismesine paralel olarak s6z 38 Mudarlukler Muduarlagu Yonetmelikleri .
gorevler yazili olarak tanimlanmali S dizenleme veya

ve duyurulmalidir.

konusu Birim Calisma Yonetmelikleri gozden

gegirilip gerekli gérilirse revize edilmektedir.

uygulamaya gerek
duyulmamistir.

59




idarenin gérevlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin

Kurum mudurltklerimizde, personelin gorevlerini ve|
bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini genel

Butin personellerin  gorev dagilim gizelgesi

4 . M = olusturulacak, personele yazili olarak| " . .
K0S 2.3 yetki ve sorumluluklarini kapsayanjolarak birim goérev ve sorumluluklarini kapsayan 2 bildirilecektir. Birim personelinin vapmis olduéu Tim Tum Personel Gérev 2024 Aralik
’ gorev dagilim cizelgesi|Birim Calisma Yoénetmelikleri glincellenmistir. Bu 8 . liski ’ i P ul kly P §I ¢ blg'“ Miuddrlikler Muddarlikler | Dagilim Cizelgeleri
oreve iliskin yetki ve sorumluluklari yazili tebli
olusturulmali ve personelejkapsamda her bir personelin gorev dagilim gizelgesi < idilecektfr v v 8
bildirilmelidir. olusturma ¢alismalari devam etmektedir. ’
Bu genel sart ile
. ) . L .. fKurumumuz tegskilat semasi, yurirlikteki mevzuat ilgili yeterli
Idarenin ve birimlerinin tegskilat]. . R R X N - i i 5 5
emasi olusturulmali ve buna bagli ilkeleri ve misyon ile vizyonumuz dogrultusunda 3 Insan Kaynaklari Tim Birim Teskilat glivence saglandigi
KOS 2.4 ¥ 3 ) . . s belirlenmis  olup, teskilat semasinin godzden [ ve Egitim e $ Surekli icin yeni bir
olarak fonksiyonel gorev dagihimi . . ) N . 8 R Mudurltkler Semalari .
belirlenmelidir gegirilerek glincellenmesi konusu, dénem donem S Mudurlaga diizenleme veya
’ st yonetimin takdirinde gergeklestiriimektedir. uygulamaya gerek
duyulmamistir.
. Bu genel sart ile
Idarenin ve birimlerinin Igl i i
ilgili yeterli
organizasyon yapisi, temel yetki ve| . ) - . - . sy . .
luluk dagil h Organizasyon vyapisi, yetki ve sorumluluklarin| " Insan Kaynaklari Ti Birim guvence saglandigi
sorumlulu agilimi, esa N . | ! am i - . . .
KOS 2.5 verilebilirlik ve ug un ra orlam'a) dagilimi géz 6niine alinarak hazirlanmis olup, yetki y’ ve Egitim Miidarlikler Organizasyon Ihtiyag Halinde icin yeni bir
. . V8 P R dagiliminda hesap verebilirlik gozetilmektedir. Q Madarlagu Semasi dizenleme veya
iligkisini gosterecek sekilde| x
olmalidir uygulamaya gerek
’ duyulmamistir.
; insan Kaynaklari
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin| ) T . L S — VY~
- . . Faaliyetlerin ylrutulmesinde hassas gorevlere iligkin S n I . i ve Egitim . .
KOS 2.6 yurttilmesinde hassas gorevlere rosediir belirleme calismalari idarenin véneticileri < Hassas gorevlere iligkin prosedurler belirlenerek| Midiirliid Tim Hassas Gorevler 2024 Aralik
d i 1 i i -
iliskin prosedurleri belirlemeli ve| f findan d tg lft di v 38 ilgili personele duyurulacaktir. Mali Hi gtl Madarlikler Yonergesi
arafindan devam etmektedir. ali Hizmetler
personele duyurmahdir. x .
Madarlagu
N Kurum igi birimler ve ist yonetim tarafindan
Yoneticilerin gérev ve sorumluluklarini izlemeye ~ I Ozel Kalem Tim
6nelik mekanizmalar rutin toplantilar ile izleyerek g vapilacak ~ toplantilara iliskin yiltk  toplanti Mudurlaga Madarlikler Toplanti Planiar Ayda 1 Kez
Her duzeydeki yoneticiler, verilen v degerlendirmektedir Q planlari olusturulacaktir. &
Srevlerin sonucunu izlemeye :
KOS 2.7 8 - X v Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile belgeler
yonelik mekanizmalar . P . " }
lust Id elektronik ortamda uretilmekte verilen gérevlerin ': | | |
olusturmalidir N adirli ici i i ¥
s sonuglari sistem Gzerinden takip edilebilmektedir. o~ Mdirldkler icinde ilerleme toplantiar . Tum . Tum Toplanti Ayda 1 Kez
38 yapilacaktir. Mudarlukler Madarlikler Tutanaklar
P4
KOS 3 Personel Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik 6nlemler almalidir.
insan kaynaklari yénetimi, idarenin]. . .
ama v o v hedeflerinin Insan kaynaklari yonetiminde, idarenin amag ve| : Beledive strateii ve hedefleri dogrultusunda Insan Kaynaklari Tiim Insan Kaynagi
Vi ini ! i i v i ultusu ] X
KOS 3.1 ¢ - . [hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik| : . v L. J, . 5 ve Egitim e Ihtiyag Analiz 2024 Temmuz
gergeklesmesini saglamaya yonelik R . 38 insan kaynagi ihtiyag analizi yapilacaktir. R Maduarlikler
sekilde planlama galismalari devam etmektedir. S Madarlagu Raporu

olmalidir.
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Belediye yonetici kadrosu ve personelin bilgi ve

- ;
i Insan Kaynaklari
g yeteneklerini gelistirmeye yonelik olarak egitim o E“Yt' Tim Yillk Egitim 2023 Ocak 2024
ve Egitim
8 ihtiyaglari tespit edilecek ve yapilan planlama Mud[]grlij“u Maduarlikler Programi Ocak
x dogrultusunda uygulanacaktir. s
. L . idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve
Idarenin yonetici ve personeli I K L i . ~ ) . I L ;
gbrevlerini etkin ve etkili bir sekilde etkili bir sekilde yurutebilecek bilgi, deneyim ve ~ Personelin aldigi egitim ve sertifikalarinin] Insan Kaynaklar Tim
KOS 3.2 iiriitebilecek bilai. denevim ve yetenege sahip olmalari igin gérev alanlari ile ilgili : personel ozlik dosyasina islenmesi ve Egitim Miidirliiki Egitim Sertifikalan Glncel
v t M h}g ’ | I\(/j egitim almalari hususunda iyilestirme galismalari g saglanacaktir. Midirlaga uaurlukler
etenege sahip olmalidir.
v s P devam etmektedir.
Yonetici ve personelin gorevlerini en sekilde
Urutdlebilmesi igin gerekli olan bilgi, deneyim] .
n v N C_ & & ”y Insan Kaynaklari . .
- ve yetenege sahip olmalari amaciyla gorev Ve Egitim Tim Katihm Saglanan Sirekii
8 alanlan ile ilgili toplanti, seminer, galistay vb. Mud[]grlij“u Maduarlikler Cahgmalar
x faaliyetler takip edilerek katilmalari s
saglanacaktir.
- Belirlenen mesleki yeterlilik kriterleri] .
p . . . | Insan Kaynaklan .
- dogrultusunda her gorev igin uygun personelin ve Egitim Tam Norm Kadro Stirekli
8 atanmasina veya gorevlendirilmesine yonelik M”d”g iiga Mudurlikler Galismasi
< PRI . adurlugu
alismalarin yuritilmesi saglanacaktir.
. I N . Mesleki yeterlilige 6nem verilmekte ve her gérev saly Y 5
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli o o
RO icin en uygun personel segimine 6zellikle idare
KOS 3.3 ve her gorev i¢in en uygun personel tarafindan dikkat edilerek gorevlendirme yapilma Performans verilecek personellerin belirlenmesi
segilmelidir. . ~ amaciyla 6zel standart ve genel standart sartlarif .
calismalari devam etmektedir. S i ) X . Insan Kaynaklari . !
) belirlenecektir. Belirlenen sartlar gergevesinde . Tim Performans Kriter
« o ) . ve Egitim R . ) 2023 Mart
38 yonetici ve personelin bireysel performans Miidiirliizi Madarlikler Yonergesi
x gelisiminin  saglanmasi igin iyilestirme ve s
odullendirme yapilacaktir.
Personelin ise alinmasi ile| . ) L ) Personelin ise alinmasi ile gorevde ilerleme ve N
L ) Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve| - . . . . . . Gorevde
gorevinde ilerleme ve| ikselmesinde livakat ilkesine uvma ve birevsel 3 yukselme mevzuati liyakat ilkesi gergevesinde] insan Kaynaklari Tim Viikselme ve
i i 2 .
KOS 3.4 yukselmesinde liyakat ilkesine yerforman5| 6zy6nunde bulundTera al m:Ian 2 gbzden gecirilecek olup, yapilacak ve Egitim Midirlikler | Unvan Desisikiizi lhtiyaca Gore
uyulmali ve bireysel performansi| Zevam etmektgedir cals Q dizenlemelerin iletisim araglariyla personele] Mudurltga bu uriju &
g6z oniinde bulundurulmaldir. ' duyurulmasi saglanacaktir. v
Egitim gereklerinin  saptanmasini  ve egitim
faaliyetlerinin ~ sistemli, disiplinli  ytrttlmesini
Her gorev icin gerekli egitim ihtiyacifsaglayacak Hizmet ici Egitim ihtiya¢ Analizi mevcut|
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecekjdegildir. Bu konuda tim Mudurliklere resmi yazi ile : insan Kaynaklari .
2 Belediye personeline yonelik "egitim ihtiyac Tum Egitim Ihtiyaci
KOS 3.5 egitim faaliyetleri her yiljulasilarak egitim talepleri alinip yillik plan yapilmasi o anali Ay Ia:lama“ al m\;s a Iacait . v ve Egitim Miidarlikler 8 Plan v 2024 Ocak
izi 1 1 yapt Ir. adarlu |
planlanarak yurutilmeli velve bu vyilik egitim ihtiyaci plani dogrultusunda ] P cals yap Madarlagu

gerektiginde giincellenmelidir.

egitim faaliyetleri yil igerisinde planlandigi sekilde
devam

yurttilmesi igin
etmektedir.

iyilestirme galismalari
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Personelin yeterliligi ve|

performansi bagli oldugu yoneticisi

Personel yeterliligi ve performansi birim amirleri

Personelin yeterliligi ve performansi baglh oldugu 2 insan Kaynaklari
tarafindan en az vyilda bir kez] . . v s . p o . s L. s ©° tarafindan  olcilmeye ve degerlendirmeye VY, Tim 2023-2024
KOS 3.6 . . . N . yOneticisi tarafindan yizyize iletisim yontemi ile yil @ . X . ) ve Egitim e -
egerlendirilmeli ve degerlendirme]. . . X evam edilecektir. Degerlendirme sonuglari e g adurlukler emmuz
d lendirilmel d lend icinde degerlendirilmektedir 8 d dilecekt b lend ! Mudurlaga Madarlakl T
sonuglari personel ile] ¢ & ’ x personel ile gorustlecektir. s
gorustlmelidir.
- Personel performans degerlendirme formu]. Personel
~ . T . Insan Kaynaklari .
- hazirlanarak Ust yoneticilerin her bir personel ve Egitim Tim Performans 2023-2024
8 icin doldurmasi saglanarak bir Ust yonetime . g o Maduarlikler Degerlendirme Temmuz
< sunulacaktir. Muddrligu Formu
Performans degerlendirmesine Performans degerlendirmesine gore performansi ’
gore performansi yetersiz bulunan | yetersiz bulunan personele yoneticisi tarafindan N L B o
personelin performansini sozli uyari yapilmakta, performansini gelistirmeye : L"SE | y;).netla- v? blrf'm amlrI(:rlnl-n insan Kaynaklari Ti
GEDT gelistirmeye yonelik 6nlemler yonelik 6nlemler alinmakta, yiiksek performans m belger en |rmesmei‘ gore p?r OrEaTSI yle elr5|z ve Egitim M"d'f”IT‘]‘kI Egitim Sertifikalar Strekli
’ alinmali, yuksek performans gosteren personel igin ddillendirme mekanizmalari Q ; .u l?nanw .persone n :/eter5|z oldugu  afaniara Madirliga uduritkier
gosteren personel igin gelistiriimeye galigilmaktadir. Ayrica performans iliskin egitim almas: saglanacaktr.
odiillendirme mekanizmalari konusunda farkindaligin arttiriimasina yonelik
gelistirilmelidir. calismalara ihtiyag duyulmaktadir. " Ust yénetici ve birim amirlerinin i ‘ "
! nsan Kaynaklari "
(’;- degerlendirmesine goére yiksek performans ve E“\i/tim Tam Odullendirilen Vilda 2 Kez
8 sergileyen personelin 6dillendirilmesine yonelik . g - Mudurlikler Personel Listesi
<z e N Mudurlaga
prosedirlerin dikkate alinmasi saglanacaktir.
Personel istihdami, yer degistirme,| Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere
Ust gorevlere atanma, egitim, . . o atanma, egitim, performans degerlendirmesi,
N R . JPersonelin ise alinmasi, yer degistirmesi, gorevde| - o o o .
performans degerlendirmesi, 6zluk| iksel . terlilik £ deserlendi . % ozluk haklari gibi insan kaynaklar yonetiminef Insan Kaynaklari T
Ukselmesi, yeterlilik-performans degerlendirmesi ) e ) ] o am L
KOS 3.8 haklari  gibi insan  kaynaklari| :/Ie disiolin hy[]k[]mleri’rj\e snelik il ”g, mevzuatlar o yonelik ilgili mevzuatlar cergevesinde gerekli ve Egitim Miidarlikler Duyurular Surekli
i
yonetimine iligkin énemli hususlar p' d i isl Iy N "t"lg Ktedi S islemler yapilmaya devam edilecek ve ilgili Mudurlaga
ercevesinde gerekli islemler yuruttlmektedir.
yazili olarak belirlenmis olmali ve cere & 3 v |genelgeler vyoluyla personele duyurulmasi
personele duyurulmalidir. saglanacaktir.
KOS 4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6enmi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdir.
Is akig siireglerindeki imza ve onay Belediyemiz EBYS programinda imza yetkililerinin : imza Yetkileri Yénergesi hazirlanarak Bagkanlik| Vazilsleri Tim imza Yetkileri
KOS 4.1 mercileri belirlenmeli ve personele] . R < onayindan sonra  personele  duyurulmasi L o N K 2024 Arahk
belirlendigi bir diizenleme mevcuttur. 38 N Madarltagu Madurlikler Yonergesi
duyurulmalidir. ] saglanacaktir.
Yetki  devirleri, Ust  yonetici
tarafindan belirlenen esaslar] .
ercevesinde devredilen  vetkinin Belediye bagkani kendi yetkileri gergevesinde yetki : Imza yetkileri yoénergesi her yil gozden Yazi lsleri Tim Yetki Devir Yazilar
KOS 4.2 cere N . v devirlerini yapmis ve yetki devrine iliskin ¢alismalar < |gecirilecek  gerektiginde  degistirilecek  ve . __s__v__ e . 2024 Ocak
sinirlarini gosterecek sekilde yazili K 3 S o o N Madarlagu Madarlikler | ve Teblig Yazilan
devam etmektedir. v degisiklikler ilgililere bildirilecektir.

olarak belirlenmeli ve
bildirilmelidir.

ilgililere]
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Faaliyetlere iligkin devredilecek yetkiler; ilgili
asalar, gor alism onetmelikleri = Yetki Devrine
KOS 4.3 Yetki devri, devredilen vyetkinin v 'r gorev. ve caly “a 'ydn me Ih " Vi 2 Yetki hiyerarsik kademeler iginde de kademe Tim Tum il k‘l YV n Stirekli
. organizasyon emasl Uzerinden iyerarsi iskin Yazi ve Urekli
onemi ile uyumlu olmalidir. 8 v . 3 ) R v _S 8 atlamadan devredilecektir. Mudarlukler Madarlikler ?
kademeler icinde belirlenmektedir. Devredilen V] Onaylar
yetkinin 6nemine gore yetki devri yapilmaktadir.
Beledi izd orevlendiril d tki
Yetki devredilen personel gorevin €l |yf-:m|2 € gorev'en .|.r| erj ya R am y? _I g Yetki devri gergeklesen personelde gorevinin N .
i . . devredilen personellerin gorevin gerektirdigi bilgi, 2 - o A Tum Tum . L
KOS 4.4 gerektirdigi  bilgi, deneyim ve R N ) o < gerektirdigi  bilgi deneyim ve yetenek o e Gorev Tanimlari Surekli
yetenege sahip olmalidir. deneyim ve yetenege sahip olmalari gz 6niinde| 8 saglayacaktir. Muddarlukler Mudurlikler
bulundurulmaya caligilmaktadir. <
Yetki devredilen personel, yetkinin Yetki devirlerinde devir alan ve devir veren
kullanimina iliskin olarak bellifYetki devredilen personel, yetkinin kullanimina : arasindaki bilgi akisi saglanacak, yetki devri Ti Ti
: im am )
KOS 4.5 donemlerde yetki devredene bilgifiliskin olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi : onayinda yetki devri stresine, sinirina ve hangi Miidiirliikl Miidiirliikl Imza Yetki Yazilari Surekli
adarlukler adurlukler
vermeli, yetki devreden ise buvermektedir. Q periyotlarla  yetki devri yapacagina vyer|
bilgiyi aramalidir. verilecektir.
2
. S Sorumlu Birim| isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve ] o $ g Tamamlanma
Mevcut Durum x Ongorulen Eylem Veya Eylemler Veya Calisma | Yapilacak Cikti/Sonug . Agiklama
Kod No Genel Sarti £ . . .. Tarihi
K] Grubu Uyeleri Birim
&
RDSE Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamahdir.
idareler, misyon ve vizyonlarini Bu genel sart ile
olugturmak, stratejik amaglar velYasal mevzuat dogrultusunda katilimci bir yontemle| ilgili yeterli
Olgulebilir  hedefler  saptamak,]Belediyemiz  misyon, vizyonunu olusturmus, Strateji guvence saglandig
RDS 5.1 performanslarini 6lgmek, izlemek]stratejik amaglar ve olgtilebilir hedefler saptamis, Gelistirme i¢in yeni bir
ve degerlendirmek amaciylalperformansini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek| Madarlagu dizenleme veya
katihmci yontemlerle stratejik planjamaciyla Stratejik Plan hazirlamaktadir. uygulamaya gerek
hazirlamalidir. duyulmamistir.
. Bu genel sartiile
: i . Idare, yirttecekleri program, faaliyet ve projeleri ile| Ag“ $ :
Idareler, yurutecekleri program, L ilgili yeterli
. o bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve| . . . .
faaliyet ve projeleri ile bunlarin] Strateji glivence saglandig
- gostergelerini igeren performans programini her yil L . .
RDS 5.2 kaynak ihtiyacini, performans hedeff” L R . R Gelistirme icin yeni bir
. butge gorlismelerinden o6nce meclis onayina R, .
ve gostergelerini iceren performans Madarlagu duzenleme veya

programi hazirlamalidir.

sunmakta ve ilgili yihn Ocak ayinda uygulamaya
gegirmektedir.

uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Bu genel sart ile
ilgili yeterli

idareler,  bitgelerini  stratejik . B .
f . - . - glivence saglandigi
TEREE planlarina ve performans]idare, bitgesini stratejik plan ve performans| Mali Hizmetler . Ubi
. igin yeni bir
programlarina uygun olarak]programina uygun olarak hazirlamaktadir. Mudurlaga . cny
duzenleme veya
hazirlamalidir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
- Yoneticiler  stratejik plana uygun olarak Strateii
< hazirlanan yillik performans programlarinda yer| L ] Tim
L ) A . Gelistirme e Toplanti Raporlari Yilda 2 Kez
] alan faaliyetlerin gergeklesmesi amaciyla durum Mudiirligi Madarlikler
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili o % i
y” 8 Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan degerlendirme toplantilari yapar.
mevzuat, stratejik plan ve K
X ve performans programiyla belirlenen amag ve
RDS 5.4 performans programiyla belirlenen N -
. hedeflere uygunlugunu periyodik toplantilarla ) . .
amag ve hedeflere uygunlugunu . . ~ Kurum, tim harcama birimleri bazinda, "
N saglama galismalari devam etmektedir. ! ’ Strateji Asama Durum
saglamaldir < performans  programinda  6n  gordikleri L Tim N X
n R o " Gelistirme e Degerlendirme Yilda 2 Kez
4 faaliyetlere iliskin asama durum L Mudurlikler
= . . Mudurltga Raporu
degerlendirme" raporu olusturacaktir.
Yoneticiler, gorev alanlar .. B i i . - TUm birim yoneticileri birimleriyle ilgili kisa ve,
. . A . _[Yoneticiler, gorev alanlari gergevesinde idarenin : . X N . L .
cergevesinde idarenin hedeflerine A . K ] orta vadeli kurum hedeflerine uygun hedefler Tim Tim Bilgilendirme . .
RDS 5.5 N X X hedeflerine uygun 0zel hedefler belirleme ve| n X e e Surekli
uygun 6zel hedefler belirlemeli ve| ) X 4 belirleyecek, bu hedefler personele] Miudurlukler Madarlikler Toplantilar
. personeline duyurma galismalari devam etmektedir. 2
personeline duyurmalidir. duyurulacaktir.
Bu genel sart ile
. ilgili yeterli
i . - . _|idare ve birim hedefleri performans programindaki ‘ ) gilly 3 5
Idarenin ve birimlerinin hedefleri,] . . i N . Belirlenen guvence saglandig
o .. lgostergelere gore hazirlanarak, hedefler her bir| Tam Tim o . i . S
RDS 5.6 ozellikli, olgulebilir, ulagilabilir, ilgilif” . L. e I e e Olgulebilir Surekli icin yeni bir
o gosterge igin spesifik, 6lgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve Mudurlukler Madarlikler .
ve streli olmalidir. o Hedefler dizenleme veya
sureli olarak hazirlanmaktadir
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
RDS 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek i ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

idareler, her yil sistemli bir sekilde
amag ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

idarenin amac ve hedeflerine yonelik riskleri
belirleme galigmalari devam etmektedir.

RDS6.1.1

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plani
Hazirlama  Grubunun ayni
degerlendirme komisyonu
gorevlendirilmesi saglanacaktir.

zamanda  risk
olarak da

Strateji
Gelistirme
Mudurlaga

Tim
Mudrlikler

Risk
Degerlendirme
Komisyonu

Yilda 1 Kez
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RDS 6.1

Kalite Yonetim Sistemi ile Risklerin belirlenmesi Strateji
': ve analizine yonelik standartlarin hazirlanmasi, Gelistirme Ti Risk
i am
g surdurilebilirligi de dikkate alinarak risklerinfMudurliigua - Risk Miidirliikl Degerlendirme Yilda 1 Kez
adarlukler
2 raporlanmasi, sonuglarinin ise Ust yonetime] Degerlendirme Raporu
sunulmasi saglanacaktir. Komisyonu
Strateji
Risklerin gergeklesme olasiligi ve . L . ":" Risk degerlendirme komisyonunca yilda en az 1 Gelistirme .
] . Risk analiz yontemi olusturma calismalari devam ! N . R R . A Tam . .
RDS 6.2 muhtemel etkileri yilda en az bir ) © kez olmak tizere periyodik olarak risk analizMudurlugi - Risk| e Risk Analiz Raporu Yilda 1 Kez
. K L etmektedir. ] . . N . Mudrltikler
kez analiz edilmelidir. 2 ¢alismalari yurutilecektir. Degerlendirme
Komisyonu
R P ) . ) ) . R Strateji
. N Belediyemizin amag ve hedeflerine yonelik riskler ~ Risk degerlendirme komisyonu (st y&netici -
Risklere karsi alinacak onlemler . . N N ) . . Gelistirme .
R bilinmekle beraber yazili olarak belirleme ¢alismalari ! baskanlhginda risk degerlendirmef Tam .
RDS 6.3 belirlenerek eylem planlari o . . ) © K L Mudurligu - Risk e Risk Eylem Plani Yilda 1 Kez
devam etmektedir. Risk degerlendirme komisyonu ] komisyonundan gelen analizleri gorisecek ve N ) Madarlikler
olusturulmalidir. o R ) X < ) Degerlendirme
ile risk analiz calismalarina devam edilecektir. risk eylem plani olusturacaklardir. .
Komisyonu
o
= Sorumlu Biri isbirligi
. ° orumiu Birim irligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve ] L T Tamamlanma
Mevcut Durum x Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Calisma | Yapilacak Cikti/Sonug - Aciklama
Kod No Genel Sarti £ " ) L Tarihi
o Grubu Uyeleri Birim
>
w
KFS 7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: idareler, hedeflerine ulagmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun strateji ve ydntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun|
kontrol strateji ve yontemleri
(duzenli gozden gegirme, "
N . ) . ) ; - ) L Strateji
ornekleme yoluyla kontrol,]Yapilan sireg belirleme galismalarinda sireglerin| - Risk eylem planinda tespit edilen riskler igin is . . L.
o . . . : o Gelistirme . Risk Analizi -
karsilagtirma, onaylama,fisleyisi, bunlar igerisinde risk olusturabilecek| = akis semalari da gbz ©nunde bulundurularak} Tim .
KFS 7.1 . A ) ~ . o R . __IMadurlaga - Risk e Kontrol Strateji ve Yilda 1 Kez
raporlama, koordinasyon,|slregler ya da adimlari belirleme galismalari devam Q diizenleyici, onleyici, yonlendirici kontrol edici N . Mudurlikler R i
M ) . i~ . - . Degerlendirme Yoéntemleri
dogrulama, analiz etme,Jetmektedir. uygun kontrol yontemlerinin tespiti yapilacaktir. Komi
omisyonu
yetkilendirme, gozetim, inceleme, v
izleme vb.) belirlenmeli  ve|
uygulanmalidir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Kontroller, gerekli hallerde, islem . . . . . " gty M M
. K . " On mali kontrol birimimiz, gerekli hallerde, islem . " . glivence saglandigi
oncesi kontrol, stireg kontrolii ve N R . . . Mali Hizmetler On Mali Kontrol . -
KFS 7.2 oncesi kontrol, slreg kontroli ve islem sonrasi icin yeni bir

islem sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

kontrolleri de kapsayacak sekilde yapilmaktadir.

Mudurlaga

Birimi Calismalar

diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.

65



Destek

:" Kurum taginir ve tasinmazlara iliskin sorumlulara Hizmetleri Tum
~ . ,5 . 5_ ) 3 Muadarlugu - e Egitim Tutanaklari Yilda 1 Kez
@ yonelik egitimler verilecektir. o Mudurlikler
i~ mali Hizmetler
Kontrol faaliyetleri, varliklarin Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliint Mudarliga
ETE donemsel kontroliini ve ve glivenliginin saglanmasi amaciyla kurum taginir
’ guvenliginin saglanmasini ve taginmazlarinin mevcut durumu ile ilgili .
kapsamalidir. calismalar devam etmektedir. Mali Hizmetler
g Kurum tagsinir ve taginmazlarinin mevcut durumu Ti Mudarlugi
) im
~ ile ilgili g¢ahisma yapip Ust yOnetime o /Destek Rapor Yilda 1 Kez
@ Miudurlakler . X
i~ raporlanacaktir. Hizmetleri
Mudirlaga
Belirlenen kontrol yonteminin Belediyemizde geleneksel kontroller uygulanmakta ;! Mudurlikler tarafindan yeni yapacaklari Ttim Birim Faaliyetleri
KFS 7.4 maliyeti beklenen faydayi olup, kontrollere iliskin bir maliyet analizi ; faaliyetlerine iligkin fayda / maliyet analizi Miidiirliikl Ust Yénetim Fayda Maliyet Yilda 1 Kez
adarlukler
agmamalidir. yapilmamaktadir. I~ yapilmasi saglanacaktir. Analizleri
KFS 8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmaldir.
: . . . . " . " - Kurum genelinde siiregler, is akis semasl, .
Idareler, faaliyetleri ile mali kararjKurum genelinde siregler, is akis semasi, prosedur o . R . Strateji . )
i . . ) 1 prosedir ve talimat seklinde yapilmakta olup o Tim Is Akis Semalari - -
KFS 8.1 ve islemleri hakkinda  yazilijve talimat seklinde yapilmakta olup yazili olarak © . . . Gelistirme e e . Surekli
. . . . | Q yazili olarak belirlenecektir ve personele teblig] o Mudurlikler Suregler
prosediirler belirlemelidir. belirlenme galismalari devam etmektedir. I~ ) X Madarlagu
edilecektir.
Prosedurler ve ilgili dokiimanlar,JKurum genelinde suregler, is akis semasi, Kurum genelinde stregler, is akis semasi,
faaliyet veya mali karar ve isleminjprosedirler  talimat seklinde  yapilmaktadir. : prosediir ve talimat seklinde yapilmakta olup Strateji Tim is Akis Semalar
KFS 8.2 baglamasi, uygulanmasi ve|Baslama, uygulama, sonuglanma  asamalari| o0 baglama, uygulama, sonuglanma asamalari Gelistirme e ? 5 Surekli
; . . - o . . . e Mudrlikler Suregler
sonuglandiriimasi asamalarinijbelirlenmis olup, yazili olarak dokiimante edilme [~ belirlenmis olup, vyazili olarak dokiimante] Mudurlugu
kapsamalidir. caligmalari yuratilmektedir. edilmesi saglanacaktir.
Prosediirler ve ilgili dokimanlar, ) N ) N Kurum genelinde siregler, is aki emasl, "
. 8 Kurum genelinde siregler, is akis semasi, prosediir| ] . 8 R g. s N Strateji . .
guncel, kapsamli, mevzuata uygun . . N o0 prosediir ve talimat seklinde yapilmakta olup L Tim Is Akis Semalari - N
KFS 8.3 o ve talimat seklinde yapilmakta olup dokiimantasyon 0 . Gelistirme o " Surekli
ve ilgili  personel tarafindan R QL personel tarafindan anlasilir, uygulanabilir ve e Maduarlikler Stregler
- - calismalari devam etmektedir. [~ o N Madarlagu
anlagilabilir ve ulagilabilir olmalidir. erisilebilir olmasi saglanacak.
KFS 9 Gorevler Ayriligi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemleri onaylanmasi, uygulanmasi kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
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Bu genel sart ile

ilgili yeterli
Her faaliyet veya mali karar ve| . . . . . sty M o
. X Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, o N . glivence saglandig
islemin onaylanmasi, uygulanmasi,| . . L | Mali Hizmetler Gorev Dagihm . o
KFS 9.1 . ) s Juygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrollu gorevleri e . . icin yeni bir
kaydedilmesi ve kontrolli gorevleri . . ) Mudurlaga Cizelgeleri .
. . L farkl kisilere verilmektedir. duzenleme veya
farkl kisilere verilmelidir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
R Bu genel sart ile
Personel  sayisinin  yetersizligi . R
. . P ilgili yeterli
nedeniyle gorevler ayrihigi ilkesinin . N N
M . e . N glivence saglandig
tam olarak uygulanamadigifKurumumuzda gorevler ayriligi ilkesi uygulama Tum Personel Gorev L o
KFS 9.2 X . e R | o . - N X . icin yeni bir
idarelerin  yoneticileri  risklerinj¢alismalari yuritilmektedir. Muddarlukler Dagilim Cizelgeleri .
L y diizenleme veya
farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri
uygulamaya gerek
almalidir.
duyulmamistir.
KFS 10 Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Bu genel sart ile
Gorevlendirme ilgili yeterli
Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve]Yoneticiler  birebir ~ gorUismelerle ve  birim : Ttim Tim Onaylari ve is akig guvence saglandig
KFS 10.1 surekli bir sekilde uygulanmasi iginftoplantilariyla personellerin uygulamalarini kontrol S Madirlakl Madiirlakl Semalari Strekli icin yeni bir
udurliikler adurltkler
gerekli kontrolleri yapmalidir. etmektedir g Gorigme dizenleme veya
toplantilar uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
L . i Belediyemizde faaliyetler yurutilirken, sireg| ilgili yeterli
Yoneticiler, personelin is  ve . N . . | — . M .
X L R kontroli paraf yontemiyle izlenmekte ve tespit| ~ . . guvence saglandigi
islemlerini izlemeli ve onaylamali,] . o . ) S Tum Tum A L . -
KFS 10.2 T "Jedilen hatalar geribildirim ydntemiyle = e e llgili Tutanaklar Surekli icin yeni bir
hata ve usulstzliklerin giderilmesi] . . ) . ! wn Mudurlukler Mudurltkler .
. o L duzeltiimektedir. Ayrica ic ve dig denetim [ diizenleme veya
icin gerekli talimatlar vermelidir. >
raporlarindan da faydalaniimaktadir. uygulamaya gerek
duyulmamistir.
KFS 11 Faaliyetlerin Siirekliligi: idareler faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik 6nlemler almaldir.
Personel yetersizligi, gegici veya Faaliyetlerin strekliligini engelleyen durumlar - )
stirekli olarak gérevden ayrilma, | karsisinda énlem alma ve isi devam ettirmeye iligkin ! Belediyemiz  Mudiirliklerinde tim  gérevlere] Insan Kaynaklari Tim Personel Gérev
i bilgi si i i i istiri i iliskin yedek sorumlular gérev tanimlarinda ve Egitim Surekli
yeni bilgi sistemlerine gegis, stratejiler gelistirilmektedir. o 5' i Y ; 8 © g m Miidiirlikler Tanimlar
yontem veya mevzuat degisiklikleri ] belirtilecektir. Muadarliga

ile nlaganiictii diirnimlar oihi
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e U st e e e

faaliyetlerin surekliligini etkileyen

ile kullanicilar igin ihtiyag duyulabilecek Anti-Spam

nedenlere karsi gerekli onlemler :“ . o . - .
alinmalidir. : Tum madarliiklerde rotasyona dayali alternatif] Tam Tim Gérev Tammlan Stirekli
KFS 11.1 ® bir alisma sistemi kurulmasi saglanacaktir. Mudrlikler Muddrltkler
x
:." Yeni bilgi sistemlerine gegis halinde sistemin L .
o N o X X Bilgi Islem Tam o . .
— calismasina iliskin olarak egitim verilmesi e e Egitim Tutanaklari Surekli
n N Madarlugu Maduarlikler
o saglanacaktir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Gerekli hallerde usuliine uygun]Gerekli hallerde usuliine uygun kurum is ve| " . ) guvence saglandigi
. . - . Tum Vekaleten Verilen L . -
KFS 11.2 olarak vekil personelfislemlerinin aksamamasi amaciyla vekil personel o . . Surekli icin yeni bir
. .. - L . e . Muduarlukler Gorevlendirmeler .
gorevlendirilmelidir. gorevlendirmeleri diizenli olarak yapilmaktadir. dizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Gorevinden ayrilan personelin, isjGorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin Gorevinden ayrilan personelin yUrGttiigu gorevin
veya islemlerinin durumunu vejdurumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor] - onemlilik derecesine gére gerekli belgeleri de|
S 103 gerekli belgeleri de igeren bir raporfhazirlanmamakta ancak sozlu olarak gorevi devralan 2 icerecek  sekilde gorevleriyle ilgili  rapor Tum Tam Gorev Teslim Stirekli
. trekli
hazirlanmasi ve bu raporulpersonellere bilgi vermesi aktif olarak devam E hazirlatiip yerine gorevlendirilen personele] Mudurlukler Mudurlikler Belgesi
gorevlendirilen personele vermesifjetmektedir. Yeni donemde daha etkin| > teslim edilmesi konusunda sureklilik
yoOnetici tarafindan saglanmalidir.  |stirdiirilmesine galisilacaktir. saglanacaktir.
KFS 12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirliligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Zararli igeriklere erisim engellenerek kurum
glvenliginin saglanmasi igin tiim bilgisayarlarin
domain (kayit) altina alinmasi galismasi yapilmigtir. Bu genel sart ile
Lo - A Mudurligumuzce Guvenlik Testileri ilgili yeterli
Bilgi sistemlerinin surekliligini ve - R . R - . o o
e gergeklestirilmektedir. Network sistemi sorunsuz - glivence saglandigi
guvenilirligini saglayacak kontroller e ) o ~ . o
KFS 12.1 ! . olarak surdurulebilmektedir. Antivirlis uygulamasi — icin yeni bir
yazili olarak belirlenmeli ve ®
b4

uygulanmalidir.

ve uygulama erisim kontroll saglanmaktadir.

Mevcut sistemdeki sanal ve fiziksel sunucularin
kontrolleri glinliik yapilmaktadir. Cihazlarin

sorunsuz bir sekilde kullanimi saglanmaktadir

diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile|

Bu genel sart ile

bunlara erisim konusunda ) - . . — ilgili yeterli
X . Kurum genelinde erisim yetkilendirmeleri birim - . . .
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve] . L — ~ L . guvence saglandigi
o o ) _Jyoneticisi  onayli olarak yapilmaktadir. llgili} ~ Bilgi Islem Tum . . o
KFS 12.2 usulsuzliklerin - 6nlenmesi, tespit] ) - N . | — e e N Yetki Yazilar icin yeni bir
i X L ~_Jpersonelin sadece yetkili oldugu otomasyon sistemi n Madarlugu Madarlikler .
edilmesi ve duzeltilmesini| . L . diizenleme veya
. ) ve modiillere erisimi mimkin olmaktadir. ~
saglayacak mekanizmalar uygulamaya gerek
olugturulmalidir. duyulmamigtir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
idareler bilisim yonetisiminifBilisim  yonetisimini  saglayacak mekanizmalar, : Bilai islem Tim glvence saglandigi
KFS 12.3 saglayacak mekanizmalarjyazilim, sunucu, teknik cihazlar vb. saglanmasiyla ] M"gd”§l"‘” Mdiirlakl Raporlar Surekli i¢in yeni bir
adurlugu adurlukler
gelistirmelidir. diizenlenmektedir. g 8 diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir
2
. - Sorumlu Birim| isbirligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve -] o $ g Tamamlanma
Mevcut Durum x Ongoriilen Eylem Veya Eylemler Veya Calisma | Yapilacak Cikti/Sonug - Aciklama
Kod No Genel Sarti € . . .. Tarihi
o Grubu Uyeleri Birim
&
e Bilgi ve iletigim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansiin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.
ic paydaslar ile iletisimde toplanti, elektronik BU genel sart ile
yazismalar ile bilgilendirme, sms gibi yontemler Igl i Ji
. ) ilgili yeterli
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim] kullanilmaktadir. Dig paydaslarimiza yonelik yonelik “- Bilgi Islem Uvefceia"landl"l
BiS 13.1 ile dig iletisimi kapsayan etkili ve olarak ise kurum Halk Masa, web sitesi, e-posta, : Basin ve Yayin | Midirlagi- | iletisim ve Duyuru 8 icin en? bir 5
’ surekli bir bilgi ve iletisim sistemi | sosyal medya, resmi yazisma, yazili ve gorsel basin, z Madarlagu Tum Stratejisi dUzcenltzme veva
olmalidir. STK' larla toplantilar, cagri mezkezi, SIM (Seyhan «@ Mudurlikler | 4 K
. uygulamaya gerel
lletisim Merkezi) gibi iletisim yontemleri \(/jg Imaym gt ;
uyu Istir.
kullaniimaktadir. v s
. Bu genel sartiile
Ust yonetime mali raporlar s6zll olarak ve yazili Ig " eierl‘
ilgili i
Yoneticiler ve personel, gorevlerini tablolarla sunulmaktadir. - N ey Sandii
i . tvence saglandigi
BisiEg yerine getirebilmeleri igin gerekli ve Kurum Stratejik Plan, Performans Programi ile 2 Bilgi Islem (st Yénetim Talepler Stirekli 8 icin erf bir s
. i arekli ici i bi
yeterli bilgiye zamaninda kurum hedefleri belirlenerek personele ve kurum ;', Mudurlaga P . cny
‘@ diizenleme veya

ulagabilmelidir.

web sayfasinda yayimlanarak da kamuoyuna
duyurulmaktadir.

uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Bu genel sart ile

ilgili yeterli
Bilgilerin dogru, guvenilir, eksiksiz ve kullanilabilir| by . Uvence saglandigi
. Bilgiler dogru, guvenilir, tam), 8 . g 8 o . o « Bilgi Islem Tum - . - g . g X s
BIS 13.3 o olmasi ozellikle mudirler ve gorevlendirdikleri ] e e lhtiyag Halinde Surekli icin yeni bir
kullanish ve anlasilabilir olmalidir. . " wn Mudurlaga Mudurltkler .
personel tarafindan kontrol edilmektedir. ‘= duzenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Yoneticiler ve ilgili personel performans programi ve
. I butgenin uygulanmasi ile ilgili kaynak kullanimina . .
Yoneticiler ve ilgili personel} T L L . Performans programi ve butgenin uygulanmasi
i _liliskin bilgilere yonetim bilgi sistemimiz lzerinden| - X o e .
performans programi ve butgenin] ° bil | | d tmektedi B < ile kaynak kullanimina iligkin, Yonetim Bilgi Bilai is! Ti
. erisebilme galigmalari devam etmektedir. Bu A ilgi Islem im .
BIS 13.4 uygulanmasi ile kaynak kullanimina| K 3 dai ?I 5, Bakanliz Kta olduau YBS g} Sistemi yazilimi ihtiyag halinde gelistirilerek M"gd”$|"‘” Miidiirliikl Ihtiyag Halinde Surekli
apsamda eri Bakanliginin yazmakta oldugu adurlugu adurlukler
iliskin diger bilgilere zamaninda| pl ¢ ) . Ig | y basal tlg Kt -g glincellemeler ile ilgili gerekli yetkilendirmeler 8
azilimina egi islemleri asalatilacaktir,
erisebilmelidir. v gecls . $ s X yapilmaya devam edilecektir.
Tamamlanmis modiilleri devreye alinacaktir ve g
isleri Bakanliginin yazilimi kullanilacaktir.
Yonetim bilgi sistemi, ydnetimin ihtiyag duydugu -
S " . . s Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu =
gerekli bilgileri ve raporlari tiretebilecek ve analiz ] ’ Bilgi islem Tum
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmaktadir st |gerekli bilgileri ve raporlari tretebilecek ve analiz Miidarlaa Miidarliikl Analiz ve Talep Surekli
Yénetim bilgi sistemi, ydnetimin - o . ’ 2 apma imkani sunacak sekilde iyilestiriimektedir. udurived uaaritider
s N o Birimlerin ihtiyag duydugu farkli tasarimlar @ vap ¥ viles edir.
ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve L i .
. . i i gergeklestiriimektedir. Ancak daha etkin hale
BIS 13.5 raporlari Uiretebilecek ve analiz . N .
o X getirilmesine ihtiyag duyulmaktadir. Bu kapsamda Ig
yapma imkani sunacak sekilde o . .
Isleri Bakanliginin yazmakta oldugu YBS yazilimina
tasarlanmalidir. . R ~
gegis islemleri baglatilacaktir. Tamamlanmig p: Yonetim Bilgi Sistemi rapor ve analiz iyilestirme Bilgi islem Tim
modiilleri devreye alinacak ve Ig Isleri Bakanliginin fud] calismalari birimlerin ihtiyacina gore| M"gd“§l"“" Midiirlikd Talepler Siirekli
yazilimi kullanilacaktir. a sekillendirilmektedir. uduriugu uduriukler
) Bu genel sart ile
TSP N X Idarenin Misyon, Vizyon ve amaglari gergevesinde -g“ § -
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon . T ilgili yeterli
. yillik performans hedeflerini hazirlayan mudurlukler - . M .
ve amaglar cergevesindef] ] < . . guvence saglandigi
. L . birim ¢alisanlari ile durumu paylasmaktadir. 2 Tim Tim L . -
BIS 13.6 beklentilerini gorev ve| . g} o o Surekli icin yeni bir
Stratejik Plan ve Performans Programi vasitasiyla A Mudarlukler Maduarlikler .
sorumluluklarn kapsaminda ‘@ diizenleme veya

personele bildirmelidir.

yazili olarak da Misyon, Vizyon, Amag ve Hedefler
personele bildirilmektedir.

uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Bu genel sart ile

. . . .. |Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miracaatlari ilgili yeterli
Idarenin yatay ve dikey iletigim| . A e . . — i 5 5
R R ) N R Hakkinda Yonetmelik hikimleri gergevesinde ~ . . glivence saglandig
. sistemi personelin degerlendirme, ) ; . . : Tim Tim N . L .
BIS 13.7 L ] ) . _Ipersonelin  sikayetleri iletilebilmektedir. Ayrica ] R e Surekli icin yeni bir
oneri ve sorunlarini iletebilmelerini ) R i »n Mudrlikler Maduarlikler .
5 d kurum genellinde Galisan Memnuniyet Anketi ‘= diizenleme veya
saglamalidir.
s diizenlenmis olup, calisanlarin goéris, oneri ve uygulamaya gerek
degerlendirmeleri alinmaktadir. duyulmamistir.
BiS 14 Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri sonuglari, saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Bu genel sart ile
idareler, her yil, amaclari, hedefleri, ilgili yeterli
L v ¢ Belediyemiz amag, hedef, strateji, varlik yiktimlulik| , . sty o o
stratejileri, varliklari, Strateji L L guvence saglandig
. ] . ve performans programi  kurumumuzun web) L Bilgi Islem Yasal Stiresi L. D
BIS 14.1 yukUmlalukleri  ve  performans] = | Gelistirme IR L icin yeni bir
sitesinde yayinlanmakta olup kamuoyuna agik ve e Muduarlugu Iginde .
programlarini kamuoyuna |asilabilirdi Madarlugu duzenleme veya
ulagilabilirdir.
aciklamahdir. s uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Belediyemizin butgesinin ilk 6 aylk uygulama X . . L
: . N L I . Belediyemizin butgesinin ilk 6 ayhk uygulama
Idareler, butgelerinin ilk alti aylikfsonuglari ve ikinci 6 aya iliskin beklentiler, hedefler o o i
- . [ . — sonuglari ve ikinci 6 aya iliskin beklentiler, .
uygulama sonuglari, ikinci alti ayajve faaliyetlere iligkin kurumsal ve mali durum ~ ) o il - . 6 aylik Bitge
. e X X R o & hedefler ve faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali] Mali Hizmetler Tim N R
BIS 14.2 iliskin beklentiler ve hedefler ilejbeklentiler raporu surekli hazirlanacak ve 3 ; e L Degerlendirme Yilda 2 Kez
) . o A durum beklentiler raporu hazirlanacak ve| Mudurlaga Mudurltkler
faaliyetlerini kamuoyunakurumumuz web sitesinde kamuoyuna ‘@ o Raporu
R kurumumuz  web  sitesinde  kamuoyuna
agiklamalidir. aciklanmaktadir.  Ancak  daha  etkin  hale
. L aciklanacaktir.
getirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.
Bu genel sart ile
. ilgili yeterli
Faaliyet sonulan ve Strateji tvence saglandigi
. degerlendirmeler idare faaliyet]Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet| L ! Tim idare Faaliyet 8 . g . 5
BIS 14.3 . ) . R . Gelistirme - Yilda 1 Kez icin yeni bir
raporunda gosterilmeli vejraporunda gosterilmekte ve duyurulmaktadir. e e Mudurlikler Raporu .
Madarlagu dlzenleme veya

duyurulmalidir.

uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Faaliyetlerin  gozetimi  amaciyla

Belediyemizin Stratejik Plan’ a bagli performans|
hedefleri belirlenerek faaliyetten sorumlu birimler|
belirlenmektedir. Faaliyet Raporlari ile Performans|

Bu genel sart ile

idare iginde yatay ve dikeyjProgramlarinin gerceklesme durumlari ilgili yeterli
raporlama  agi  yazill  olarakjraporlamaktadir. (Performans Programi, Mali} ;’ Ti Strateji idare Faalivet glvence saglandigi
. . im are Faaliyes
BIS 14.4 belirlenmeli, birim ve personel JDurum ve Beklentiler Raporu, Faaliyet raporlari) A Midiirliikler Gelistirme Ra oruy Yilda 1 Kez i¢in yeni bir
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgilijBltce ve gerekli diger raporlar belediyemiz internet| -g Mudarlugi P diizenleme veya
hazirlanmasi  gereken  raporlar]sitesinde yayinlanmakta ve kamuoyu uygulamaya gerek
hakkinda bilgilendirilmelidir. bilgilendirilmektedir. (Mali Durum ve Beklentiler| duyulmamistir
Raporu) Gorev tanim ve gorev dagilimlari ile|
personelin gérev ve sorumluluklari belirlenmistir.
BiS 15 Kayit ve Dosyalama Sitemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmaldir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Kayit ve dosyalama sistemi, . ety Slandis
tvence saglandigi
. elektronik ortamdakiler dahil, gelenfKurumumuzda E-imza ve elektronik Belge Yonetim . e e Tim Elektronik Belge . . g . g . B
BIS 15.1 X X R i X L Arsiv Mudurlagu e . , Surekli icin yeni bir
ve giden evrak ile idare igifSistemine gegilmistir. Mudarlikler | Yonetim Sistemi .
. diizenleme veya
haberlesmeyi kapsamalidir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Kayit ve dosyalama  sistemilKayit ve dosyalama sistemi (Elektronik arsiv sistemi) . gy . .
. R . L . g glivence saglandigi
. kapsamli ve giincel olmali, yoneticijkapsamli ve giincel, yonetici ve personel tarafindan . e Tim Arsiv Yonetim . i . S
BIS 15.2 . . N o ) Arsiv Mudurlagu - . . Surekli icin yeni bir
ve personel tarafindan ulasilabilirjulasilabilir  ve izlenebilir  sekilde kullaniima Mudurlikler Sistemi .
. " R dizenleme veya
ve izlenebilir olmalidir. calismalari devam etmektedir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel|[EBYS Uzerinde vyapilan yetkilendirme kurallari i . tvence saglandigi
. y o v Y s . y.p v N « Bilgi islem Tim Elektronik Belge o g o g A s
BIS 15.3 verilerin glivenligini ve korunmasinijsayesinde evrakla is akisina gore alakasi olmayan =] . e L i Surekli icin yeni bir
o Madalugu Muddarliikler | Yonetim Sistemi
o

saglamalidir.

kimseler tretilen evragi gorememektedir.

diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Kayit ve dosyalama sistemilKayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya Planina p .
. y X v v 4 4 ) < Ihtiyag halinde gerekli giincelleme bilgilendirme o Tim Standart Dosya - .
BIS 15.4 belirlenmis  standartlara  uygunjuygun olarak yapilmaktadir. Ancak daha etkin hale ] o Arsiv Mudurlagi e lhtiyag Halinde
. o A ve egitim ¢alismalari yapilacaktir. Mudurlikler Plani
olmalidir. getirilmesine ihtiyag duyulmaktadir. ‘=
—
! Kurum Elektronik arsiv sistemi ¢alismalarina Tum Elektronik Arsiv
i ; s sals Arsiv Madariaga] T ronieArs 2024 Aralik
. " devam edilmektedir. Madarlukler Sistemi
Gelen ve giden evrak zamaninda ) ) ‘@
. . Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte,
kaydedilmeli, standartlara uygun X X
. X X .| standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimakta ve
BIS 15.5 bir sekilde siniflandiriimali ve arsiv o X )
. R arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilme
sistemine uygun olarak muhafaza . ~
X . calismalari devam etmektedir. o A . e .
edilmelidir w Kurum Dijital arsiv sistemi kullanim egitimi . e Tum o e
b=t} L N Arsiv Mudurlagu o Egitim Gerekli Gorulurse
» ihtiyaglar dogrultusunda yapilmaktadir. Mudurlikler
[22]
idarenin is ve islemlerinin kaydi,
siniflandirnlmasi,  korunmasi  ve o .
. R . IMevcut durumda Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda © - et N N . .
. erisimini de kapsayan, belirlenmig] . . . . n Arsiv yonetmeligi hukimleri gergevesinde gerekli A Tim N
BIS 15.6 i Yonetmelik htkimlerine gore galisma ~ ) . K i Arsiv Mudurlagu L Tutanaklar Surekli
standartlara  uygun arsiv.  ve Imaktad ‘£ imha ve diizenleme islemleri tamamlanacaktir. Madurlikler
apilmaktadir.
dokiimantasyon sistemi yap
olugturulmalidir.
BiS 16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler olugturmalidir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
o Calisanlarin  kargilastiklari  hata  usulsuzlik ve N ey . .
Hata, usulstizlik ve yolsuzluklarin o . . . guvence saglandigi
. o . i ) ) yolsuzluk bildirimi ile ilgili mevzuat gergevesinde| Tim Tam . . . -
BIS 16.1 bildirim yontemleri belirlenmeli ve}, =~ . e e Surekli icin yeni bir
belirtilen usul ve esaslara gore ¢alisma Mudarlukler Madarlikler .
duyurulmalidir. diizenleme veya
yapilmaktadir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Yoneticiler, bildirilen hata, . o o . . Uvence saglandigi
55 162 Istzliik lsuzluklar hakkind Yoneticiler, bildirilen hata, usulsizliik ve yolsuzluklar Tim Tim Streki g . gb, 5
b usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda Urekli igin yeni bir
v hakkinda yeterli incelemeyi yapmaktadir. Mudurlukler Mudurlikler sny

yeterli incelemeyi yapmalidir.

diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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Bu genel sart ile
ilgili yeterli
Hata, usulstizlik ve yolsuzluklarijHata, usulsizlik ve yolsuzluklari bildiren personelin| " ey . .
S g S . . glivence saglandigi
HEIES bildiren  personele haksiz  ve]bu bildiriminden dolayr herhangi bir olumsuz Tum Tum Stirekli . Ubi
b arekli igin yeni bir
ayirimel bir muamelefmuameleyle karsilasmamasi igin yoneticiler gerekli} Muddarlukler Mudurlikler "9 B
- duzenleme veya
yaptimamalidir. tedbirleri alacaktir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
(-]
= S lu Biri ishirligi
o -] orumiu Birim Irligi
Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi Ve ] e SOIrTIS Tamamlanma
Mevcut Durum x Ongorulen Eylem Veya Eylemler Veya Calisma | Yapilacak Cikt1/Sonug . Agiklama
Kod No Genel Sarti £ . . .. Tarihi
o Grubu Uyeleri Birim
>
1]
is17 i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareciler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Kurumumumuzda i¢ kontrol sistemi galismalarinin X
- Lo S Bu genel sartiile
isletiimesi ve izlenmesini saglamak amaciyla Seyhan iluili veterli
. R ilgili yeterli
I kontrol sistemi, stirekli izleme]Belediyesi I¢ Kontrol standartlarina Uyum Eylem ) . gy . .
. . . . : . . - . Izleme ve glivence saglandigi
. veya 0zel bir degerlendirme yapmajPlani 1zleme ve Yonlendirme Kurulu| — . Tam . K . .
1S17.1 L . o . R X ~ IKIYK e Degerlendirme Yilda 1 Kez icin yeni bir
veya bu iki yontem birlikteJolusturulmustur. I¢ Kontrol sistemine uyum ve| N Madarlikler .
N .. " e L] Raporu dizenleme veya
kullanilarak degerlendirilmelidir. surdurlebilirlik  kapsaminda hazirlanan  eylem
o e uygulamaya gerek
gergeklesmelerine iliskin sonuglar yillik olarak "Ust
e duyulmamistir.
Yonetime" raporlanmaktadir.
i¢ kontroliin eksik yénleri ve uygun olmayan
. . L . kontrol yontemleri ile ilgili dizenleyici ve
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun L . L .
. ~ . [Yeni Ig Kontrol Uyum Eylem Plani hazirlanirken| dizeltici galigsmalar ara raporlarla birlikte| .
olmayan kontrol yontemlerinin| . . R R N X R Strateji . .
. . o i [ mevcut eylem plani degerlendirmesi yapilmig, eksik ~ yapilacak ve bir sonra hazirlanacak i¢ Kontrol L Tim I¢ Kontrol Ara
1S17.2 belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli] . L. . 1 ~ . N . Gelistirme - Yilda 2 Kez
. . yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemleri — uyum Eylem Plani igin On g¢alisma Niteligi e Mudurlikler Raporu
onlemlerin  alinmasi  konusunda . L © ) . T 1 Mudarluga
N . i o belirlenmistir. tasiyacaktir. Ig Kontrol sisteminin isleyisi belirli}
sureg ve yontem belirlenmelidir. . . .
surelerde raporlanacak ve st yoneticiye,
sunulacaktir
Birimlerde i¢ kontrol eylem planinda yer alan
. . N . X eylemlerin izlenmesi, degerlendirilmesi  ve Her bir harcama birimi kendi bunyesinde "
I¢ kontroliin degerlendirilmesine o N "! . o L : Strateji .
. . Lo . raporlanmasi igin daha Onceden olusturulmus| ™ sisteme iliskin eksiklikleri tespit edecek ve L Tum _—
1S17.3 idarenin birimlerinin katilimi ) A X N ~ . . _ Gelistirme e Surekli
salanmalidir calisma ekiplerinden yararlanilarak, i¢ kontroliin o konuyu Ig kontrol kapsaminda degerlendirmek Miidarlaa Madarlikler
idir. © X adurlugu
s degerlendirilmesine birimlerin katilimi tzere llgili birime gorus bildirecektir. 5
saglanmaktadir.
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ig kontroliin degerlendirilmesinde,

Bu genel sart ile

. ilgili yeterli
yOneticilerin gorisleri, kisi ve/veya }i¢ kontrolin degerlendirilmesinde, yoneticilerin . " ey . .
. . DA R PP . ! A | Strateji . glivence saglandig
. idarelerin talep ve sikayetleriile i¢ |gorusleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri L Tim - L .
1S17.4 . o R . Gelistirme e Surekli icin yeni bir
ve dis denetim sonucunda ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar e Mudurltkler .
. X X Madarlugu duzenleme veya
duzenlenen raporlar dikkate dikkate alinmaktadir.
uygulamaya gerek
alinmalidir.
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
. ilgili yeterli
I¢ kontroliin degerlendirilmesi N . . " . ety . .
Yapilan degerlendirmeler sonucunda belirlenen Strateji . glivence saglandig
. sonucunda alinmasi gereken N ) . N . L Tim . . . o
IS17.5 N X ! K onlem ve eylemler bir sonraki plan déneminde Gelistirme e Strekli icin yeni bir
onlemler belirlenmeli ve bir eylem N . . e Mudrltikler .
. degerlendirilmek tizere raporlanmaktadir. Madarlaga dizenleme veya
plani gergevesinde uygulanmalidir.
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
is18 i¢ Denetim: idareler fonskiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
Bu genel sart ile
. ) o __IBelediyemizde i¢ denetim birimi ve i¢ denetgiler] ilgili yeterli
Ic denetim faaliyeti I¢ Denetim| . ) o i 5 5
X bulunmaktadir. Ig denetgiler, Ust yonetici tarafindan : . . . glivence saglandigi
. Koordinasyon Kurulu tarafindan| . I¢ Denetim Tim Denetim . i L c
1S18.1 . . Jonaylanan  calisma  programlari  gergevesinde L e e Surekli icin yeni bir
belirlenen standartlara uygun bir| ) A A Birimi Mudurlikler Programlar .
R o L denetim faaliyetlerini yiritme calismalari devam dlzenleme veya
sekilde yuratulmelidir. .
etmektedir. uygulamaya gerek
duyulmamistir.
Bu genel sart ile
ic denetim sonucunda idare]Belediyemizde i¢ denetim birimi ve i¢ denetgiler| ilgili yeterli
tarafindan alinmasi gerekli gériilen]bulunmaktadir. ig denetgiler, st yénetici tarafindan ) . . . i guvence saglandigi
is18.2 dnlemleri i | I | | | ind Ic Denetim Tim Igc Denetim Raporu Stirekli . i bi
b onlemleri igceren eylem anijonaylanan alisma rogramlari ercevesinde arekli icin yeni bir
¢ v P v cals prog gere Birimi Madarlikler Eylem Plani cny

hazirlanmal, uygulanmal ve|
izlenmelidir.

denetim faaliyetlerini ylirlitme galismalarina devam
etmektedirler.

diizenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamistir.
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