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Baskan’in Sunusu «

Cok kiymetlihemsehrilerim,

Yaklasik 10 bin yillik koklU bir gegmise sahip Adanamiz, tarihin her
asamasinda kiltlr, sanat ve ekonomide onemli bir yer teskil etmistir.
Medeniyetlerin bulusma alaniolan; farkh kiltirleri, dillerive inanglari 6ziinde
barindiran kentimiz, Seyhan ilgemizin etrafinda sekillenmistir. Bu ylizden
Adana demek Seyhan demektir. Adana'nin kalbi hala 800 bine yakin resmi
nifusuyla Tarkiye'nin besinci blyik ilgesi olan ve glindiiz niifusuyla bir buguk
milyon kisiye ev sahipligi yapan Seyhan'imizda atmaktadir. Bu sebeple
Seyhan'in gelecegini planlamak Adana'nin gelecegini planlamaktr.

Boylesine dnemlibirilgenin, son yillarda diinya genelinde oldugu gibi,
llkemizde de yasanan hizli ve kokli yonetimsel degisimlere ayak
uydurmamasi diisintilemez. Bu anlamda yerel yonetimlerin artan gliclinii ve
modern kentsel yonetim uygulamalarini benimseyen bir yonetim modeli
olusturmayi hedeflemekteyiz. Bolgenin kendine 6zgli dinamikleriile ulusal ve
uluslararasi bakis acilarini harmanlayan uzun vadeli planlari gerceklestirerek
Seyhan'i gelistirmeyi amaclamaktayiz. Clinkl yoneticilerin gorevinin sadece
glndelik hizmetleri sunmak degil, kentin degisimine katki sunarak, kentin
gelecegine yonvermek olduguinancindayiz.

Bu inang¢ ve kararlilik 1s18inda seffaflik, katiimcilik, etkin kaynak
yonetimi ve deger yaratma ilkeleri bizim icin en 6nde gelmektedir. Halkin
ihtiyaclarini ve modern yerel yonetim uygulamalarini esas alan stratejik
planimiz meslek odalari, sivil toplum kuruluslari, akademik camia, sendikalar,
muhtarlar, belediye personelimizin ve halkimizin ¢ok kiymetli gorisleriyle
hazirlanmistir.  ilcemizin geleceginin planlanmasi siirecine katki sunan
herkese sonsuz tesekkirler ediyorum. Seyhan Belediyesi 2015-2019 Stratejik
Plani'nin Seyhan'a ve tim Adana'ya hayirli olmasini diliyor, saygi ve
sevgilerimisunuyorum.

Zeydan Karalar

Seyhan Belediye Baskani
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» Giris

1.1 KONUNUN ONEMI

Stratejik planlama Belediyemizin bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif
eder. Belediyemizin amacglarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayr mimkin kilacak yontemleri
belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donlk bir bakis acisi tasir. Kurulus bitgesinin stratejik
planda ortaya konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin
onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.

Bu cercevede stratejik planlama;

Sonuglarin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleriile elde edilecek sonuglara odakhdir.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve degisimi
destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Dlizenli olarak gozden gecirilmesi ve degisen sartlara gore
uyarlanmasi gerekir.

Gergekgidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder.
Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde bir kurulusun kendisini nasil tanimladigini,
neler yaptigini ve yaptigi seyleri nicin yaptigini degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik

eden temel kararlarive eylemleri (iretmesidir.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuglarin nasil ve ne ol¢lide gerceklestirildiginin
izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel olusturur.

Katihmai bir yaklagimdir: Stratejik planlama sirecinin kurulusun en Ust dlzey yetkilisi tarafindan tam
olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin, diger yetkililerin, idarecilerin ve her
diizeydeki personelin katkisi, ortak cabasi ve destegi olmaksiniz stratejik planlama basariya ulasamaz.
Diger yandan stratejik planlama;

Gini kurtarmaya yénelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagsimdir.

Birsablon degildir: Kuruluslarin farkliyapi ve ihtiyaglarina uyarlanabilen esnek bir aragtir.

Salt bir belge degildir: Stratejik planin hazirlanmasi gergeklestiriimesi igin yeterli degildir. Planin
sahiplenilmesi ve eyleme gecirilmesi gerekir. Asil olan, stratejik plan belgesi degil stratejik planlama
surecidir.

Sadece biit¢geye doniik degildir: Stratejik planlama slirecinde kaynak kisitlari dikkate alinmakla beraber,

yillilk bltce ve kaynak taleplerinin stratejik planlari sekillendirmemesi, stratejik planin bitceyi
yonlendirmesi gerekir.




Ozetle; Stratejik planlama bir kurulusun "NEREDEYiZ, NEREYE GITMEK ISTIYORUZ, GITMEK
ISTEDIGiIMIZ YERE NASIL ULASABILIRIZ, BASARIMIZI NASIL TAKiP EDER ve DEGERLENDIRIRIZ"
sorularinin cevaplandiriimasina yardimci olur. Stratejik plan hazirlanmasina iliskin stre¢ asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Planlar ve Programlar
Neredeyiz? DURUM ANALIZi | Paydas Analizi
GZFT Analizi

MIiSYON VE
ILKELER

Kurulusun Varolus Gerekgesi
VIZYON Temel ilkeler

Arzu Edilen Gelecek

Nereye Ulasmak
Istiyorsunuz?
Orta Vadede Ulasilacak Amaclar

AMAC VE Somut ve Olciilebilir Hedefler
HEDEFLER

STRATEJILER [Amac ve Hedeflere Ulasma

Gitmek istedigimiz Yere

e Detayli is Planlari
Nasil Ulasabiliriz? FAALIYETLER VE | Maliyetlendirme
PROJELER Performans Programi
Bltceleme

Raporlama

IZLEME
Karsilastirma

Geri Besleme

Basarilarimizi Nasil Takip Olcme Yontemlerinin

Eder ve Degerlendiririz? | PERFORMANS | g jirienmesi
OLCME VE

) : Performans Gostergeleri
DEGERLENDIRME

Uygulamaya Yénelik ilerleme ve
Sonuclarin Degerlendirilmesi




1.2 KILAVUZUN AMACI VE KAPSAMI
Stratejik plan hazirlama kilavuzunun amaci;

Birimlerimize stratejik planlamanin 6neminianlatmak

Birimlerimizin hazirlayacaklari stratejik planlarigin yol gdsterici olmak

Birim bazindaki stratejik planlarin standart bir yapida olmasini saglamak

Tdm birimlerin stratejik planlamaya katiimini saglamak

Stratejik planlama ekibiyle uyumlu ¢alisarak, kurumun stratejik planini olusturmaktir

1.3 KATILIMCILIGIN SAGLANMASI

Stratejik planlama katilimci bir planlama yaklasimidir. Belediyemiz icinde en Ust yoneticiden
baslayarak her kademede calisanlarin katihmini gerektirir. Stratejik planlama sirecinde temel aktorlerin
ve Ustlenecekleriislevlerin belirlenmesi gereklidir.

1.4. STRATEJIK PLAN CALISMALARININ YASAL BOYUTU

Ulkemizde kamuda reform ve yeniden yapilanma kapsaminda kaynaklarin etkin ve verimli bir
sekilde yonetilmesi, oncelikli ihtiyag alanlarina tahsis edilmesi, bunlarin amaglara uygun, etkili ve
ekonomik bir sekilde kullaniimasi, hesap verebilirlik ve saydamhgin saglanmasi amaci ile bir takim
¢alismalar gergeklestirilmistir. Bu reform ve yeniden yapilanma kapsaminda bir¢ok yasal diizenleme
yapilmistir. Bu yasal diizenlemeler arasinda, stratejik plan hazirlanmasiyla ilgili olarak belediyeleri
ilgilendiren iki nemli kanun yer almaktadir: 5018 Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 5393
Sayili Belediye Kanunu.

5018 Sayili KMYKK'nin "Stratejik Planlama ve Performans Esasli Blitgeleme" bashgi altinda yer
alan 9. maddesinde "Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
Olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci ydontemlerle stratejik plan
hazirlarlar." ifadesi yer almaktadir. Bu ifadeye gore kamu idarelerinin stratejik plan hazirlama
zorunluluklari belirtilmistir. Bu ifadenin devaminda yer alan "Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin
istenilen dizeyde ve kalitede sunulabilmesi icin bitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillk amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak
zorundadirlar." ifadesi ile de kamu idareleri tarafindan sunulan hizmetlerin stratejik plan dahilinde
yuritulmesinin gerekliligi ifade edilmistir.

5393 Sayili Belediye Kanunu'nun "Stratejik Plan ve Performans Plani" baslgi altinda yer alan 41.
maddesinde "Belediye Baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma
plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de
yillik performans plani hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa tniversiteler ve meslek
odalari ile konuyla ilgili sivil toplum o6rgitlerinin gorusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi
tarafindan kabul edildikten sonra yirirlige girer. Nifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik
plan yapilmasi zorunlu degildir." ifadelerine yer verilmistir. Ayrica bu kanunun "Belediye Baskaninin
Gorev ve Yetkileri" basligl altinda yer alan 38. maddesinde Belediye Baskaninin gorevleri ile ilgili olarak
"Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak." ifadesiyer almaktadir.
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» 2. Stratejik Plan Hazirlik Siireci

2.STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

Stratejik planlama, farkli gorevlere ve donanimlara sahip bir ¢ok kisiyi bir araya getiren, kurulus
genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alici bir siiregtir. Stratejik planlama g¢alismalarinin basarisi
bilyulk olctide plan 6ncesi hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasina baghdir. Stratejik planlama hazirlig
besasamadasaglanir:

Planlama Calismalarinin Sahiplenilmesinin Saglanmasi
Organizasyonun Olusturulmasi

Stratejik Plan Hazirlama Ekibinin Olusturulmasi
Stratejik Plan Hazirlik Takviminin Olusturulmasi

2.1. PLANIN SAHIPLENILMESI
Stratejik planlamanin basarisi ancak kurulusun tim calisanlarinin plani sahiplenmesi ile
muimkindur. Stratejik planlama kurulus icinde belirli bir birimin ya da grubunisi olarak gériilmemelidir.
Planyapmakve kurulusu bu plan dogrultusunda yonetmek kurulus yonetiminin
ana islevlerindendir. Bu nedenle, Ust yonetimin destegi ve yonlendirmesi, stratejik planlamanin
vazgecilmez kosuludur. Ust ydnetim, stratejik plan yaklasimini benimsedigini kurulus calisanlari ile
paylasmalive kurumsal sahiplenmeyisaglamahdir.

2.2. PLANLAMA SURECININ ORGANIZASYONU

Stratejik planlama katilimcr bir planlama yaklasimidir. Kurulus icinde en Ust yoneticiden
baslayarak her kademede calisanlarin katilimini gerektirir. Stratejik planlama siirecinde temel aktorlerin
ve Ustlenecekleriislevlerin belirlenmesi gereklidir.

Belediyemiz 2015-2019 Stratejik Plan Hazirlik Calismalarinda belediyemiz i¢ kontrol eylem plani
ilgili maddeleri de esas alinarak bes asamali bir sirecten olusmaktadir. Belediyemiz Stratejik Plan Streci
Sekil.1’de Gosterilmistir.
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2.3 STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA EKiBi
Stratejik planlamanin bitiin asamalarinda 6nemlirol Gstlenecek olan planlama
ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, calismalarin basaristicin kritik Sneme sahiptir.

Bir stratejik planlama ekibi iiyesi

Grubun olusturacagi deger ve ilkeleri benimseyebilme, grupla uyumlu ¢alisabilme niteliklerine sahip
olmahdir

Gorevyaptigi birimitemsil edebilmelidir

Stratejik planlama ¢alismalarina yeterlizamani ayirabilmelidir

Calismalara katkida bulunacak bilgi ve birikime sahip olmalidir

Belediyemizde bu hususlar ve katiimciligin en yiksek diizeyde saglanabilmesi agisindan stratejik
plan hazirlama ekibi ve calisma gruplari olusturulmustur. Stratejik plan ekibi Ust Kurul olarak Stratejik
Plan Calismalarini sirdirirken, Calisma Gruplari ile Belediyemizin her biriminin bu ¢alismalara katilimi
saglanmis olup verilerin toplanmasi ve analizi calismalari calisma gruplariile saglanmistir.

Stratejik Planlama Ekibi: Belediye Baskani tarafindan segilen ve (st diizey yoneticilerden olusan bir
ekiptir. Bu ekip, galismalarin planlanmasi, yonlendirilmesi, koordine edilmesi vb. gorevlerin yerine
getirilmesi amaci ile olusturulmustur. Seyhan Belediyesi Stratejik Planlama Ekibi Belediye Baskanimiz
Zeydan KARALAR Baskanliginda, Baskan Yardimcilari Kadir OZDEMIR, Tiirkan ESLI, Aydin USLUPEHLIVAN;
Belediyemiz miidiirleri Betiil YAMANYILMAZ, Vahide BAYRAM KARABORK, Nurcan BALTACI, Samime
AYBAR, Sabri ERENOGLU, Mehmet DUMAN, Ayse AKSAY ve Seyhan imar A.S. Yonetim Kurulu Baskani Elif
TANBUROGLU’dan olusturulmustur.

Koordinator Birim: Planlama slirecinde yapilan ¢alismalari derlemek, ekipler arasinda ve paydaslarla
olan iletisimi saglamak, toplantilari organize etmek, yazismalari yiritmek, siirec icerisindeki bilgi ve
belge yonetimini saglamak amaciyla bir koordinator birim belirlenmistir. Seyhan Belediyesi 2015-2019
Stratejik Plan Hazirhk Calismalari’nda koordinatoér birim olarak Strateji Gelistirme MuadurlGgu
gorevlendirilmistir.

Calisma Gruplari: Planlama siirecinin mevcut durum analizi asamasinda belirlenmis olan konular
bazinda gerekli analiz ¢calismalarini gergeklestirmek amaci ile ¢alisma gruplari olusturulmustur. Bu
calisma gruplari, Calisma gruplarinin Tablo-1'de verilmistir.




Tablo 1. Calisma Gruplari Listesi

GRUPLAR ANALIiZ TURU KONU BASLIGI

Cevre ve Halk Sagligi




2.4. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK TAKViMi

Tablo 2. Stratejik Plan Hazirlik Takvimi

MAHALLi iDARELERDE STRATEJIK PLANLAMA TAKViMi

Mali hizmetler biriminin koordinatorliglinde stratejik planlama ekibi

MAYIS SONU
kurulmasi

Taslak stratejik planlarin, 5018 sayili Kanun, Yonetmelik, Kilavuz ve
TEMMUZ SONU  DPT'ce yayimlanan stratejik planlamaya iliskin diger rehberlere
uygun olarak hazirlanmasi

Enclimen tarafindan stratejik planlarin incelenerek meclisin

AGUSTOSSONU .~ == ==
gorusline bildirilmesi

Stratejik planin Kalkinma Bakanligi'na ve igisleri Bakanligina
gonderilmesi
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» 3. Dis Cevre Analizi

3.DIS CEVRE ANALIZi

Seyhan ilcemiz ile ilgili mevcut verileri ortaya koymak, 6zellikle firsat ve tehditleri belirlemek amaci ile
gerceklestirilen dis gevre analiz ¢calismalari kapsaminda 18 farkli konuyla ilgili olarak analizler yapiimistir.
7 grup seklinde olusturulan galisma gruplarinin 4' i dis gevre analiz ¢galismalarinda gérev almistir. Kurum
ici analiz ¢alismalarinda oldugu gibi dis ¢evre analiz ¢alismalarinda da analiz sonuglari ilgili gruplar
tarafindan sunulmus ve raporlanmistir. Dis ¢evre analiz ¢alismalarina iliskin bilgiler, ilgili bashk altinda
detayliolarak verilmistir.

3.1SEYHAN' NIN TARIiHIi GELiSiMmi
Seyhan, Adana'ya bagh 15 ilceden biri, sehir merkezini olusturan bes ilcenin ntfus yogunlugu
bakimindanen buyigudur.

Seyhan ilce Belediyesi tiizel kisiligi 19 Haziran 1986 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan, 'Adana ilinde
Seyhanve Yiuregir adiylaikiilge kurulmasi hakkindaki kanun'la birlikte olusmustur.

1989'da yapilan mahalli idareler secimleriyle ilk belediye baskanini secen Seyhan ilgesinin sinirlari son
olarak 6 Mart 2008'de kabul edilen 'Blyliksehir sinirlari icerisinde ilce kurulmasi' hakkindaki kanunla
yeniden diizenlenmistir.

Seyhan ismi Adana genel tarihi agisindan hayli etkin ve dnemlidir. Sehri kuzey giiney istikametinde bolen
nehrin de adiolan Seyhan isminin mitolojide Adanus'un oglu Sarus'tan geldigi tahmin edilmektedir.

Adana vilayetinin ismi 1934 yilinda donemin Bakanlar Kurulu tarafindan Seyhan olarak degistirilmistir.
1956 yilina kadartam 22 yil boyunca Adana, Seyhan Vilayeti olarak aniimistir.

Seyhan, Adana'ninilk yerlesim alani olmakla beraber hali hazirda sehrin yonetim, is ve kiiltlir merkezidir.
Tarihi Tepebag basta olmak Uzere sehrin tarihi kimligini ve markalasmis siluetini olusturan Biiyiik Saat,
Ulu Camii, Ramazanoglu Konagi gibi tarihi yapilar ile Merkez Camii gibi 6nemli yapilari biinyesinde
barindirmaktadir.

Kilturel ve sosyal aktivite mekanlari agirlikli olarak Seyhan ilgesi sinirlarindadir. Sabanci Kiltir Merkezi,
Adana Devlet Tiyatrosu, Seyhan Kultiir Merkezi, mevcut sinema salonlarinin ¢ogunlugu yogun olarak
Seyhanilge sinirlariicinde yer almaktadir.




Bltln merkezi ulagim alanlarinin Seyhan'da bulunmasi da ayrica kayda degerdir. Sakirpasa Havalimani,
Adana Tren Gari ve sehirlerarasi otogar ilgemiz sinirlari igerisinde yer almaktadir. Ayrica idari agidan ilin
en dnemliyapisiolan Valilik, il Emniyet Midiirliigi de ilgemiz sinirlariigerisindedir.

3.2. COGRAFi DURUM

Seyhan'in dogusunda Yiregir, batisinda Tarsus, Kuzeyinde Cukurova, glineyinde ise Karatas ilceleri yer
almaktadir. ilcenin bulundugu alan Seyhan Irmagi'nin tasidigi aliivyonlardan olusmustur. Pleistosenden
baslayarak (4. jeolojik zaman baslari) olusan delta bugiin (¢ taraca halinde uzanir. Kiyida lagiinler ve
kumul setleriyer almaktadir.

Seyhan Akdeniz ikliminin etkisi altindadir. Yazlari sicak ve kurak kislari ilik ve
yagishdir. En sicak ay ortalamasi 28.1 C, en soguk ay ortalamasi 9,3 C'dir Bu
glne kadar saptanan enyiksek sicaklik 1958 yili 24 Agustosunda 45.6 C, en
disuk sicaklik 1964 yili 20 Ocak tarihinde - 8.4 C'dir. Yillik yagis tutari 647 mm dir.
Bu miktarin yaklasik yarisi kisin alinirken, %4'li yazin, geri kalani ilkbahar ve
Sonbaharda alinir. Yaz mevsimindeki nem orani oldukga fazladir.

Bu bunaltici sicaklar 'yaylaya ¢ikma' gelenegini beraberinde

getirmistir. Dogal bitki 6rtlisii 1.500 m . Yiikseltiye kadar

bodur makilerdir. Denize yakin bolgelerde kumcul ve

tuzcul bitkilere de rastlanir.

. w Resim1. Seyhan licesinin
KARAISALI

Cografi Konumu

SEYHAN

KARATAS {




3.3. NUFUS ve SOSYO - KULTUREL YAPI

2012 yili adrese dayali niifus sayimina gére 764.714 toplam niifus sayisina sahiptir. 501,59 km?
yizélcimi ile Seyhan 1526,37 kisi/km? niifus yogunluguyla Adana ili'nin en yogun ilgesini
olusturmaktadir. ilgemiz merkezinde yasayan niifus heterojen bir yapiya sahiptir. Adana'da birgok etnik
kdkendeninsanimiz harmanlanmisyapiiginde birlikte yasamaktadir.

1950'li yillardan itibaren Tirkiye'nin sanayi hamleleri ve kalkinma projeleri kapsaminda Adanaili
Ozelde de Seyhan ilgesinde kendini gdstermis bu nedenle de Seyhan merkez ilgesi bolgede ¢ok 6nemli bir
yere sahip olmustur. Ozellikle tarima dayali sanayi sektériiniin gelisimiyle Adana ili ilk yogun gé¢ almaya
baslamistir. Bu géclerden en yogun olarak Seyhan ilcesi etkilenmistir. ikinci bilyiik gé¢ hareketi 1990'li
yillarda Glineydogu'daki teror olaylarindan dolayi yasanmistr.

Adana ili 6zelde de Seyhan merkez ilgesi sadece dogu ve glineydogudan degil, Nigde, Kayseri,
Kahramanmaras ve Osmaniye gibicevreillerden de yogun go¢ almistir.

Tablo 3.Yillar itibariyle Seyhan Niifusu ve Seyhan Niifusunun istanbul ve Tiirkiye icindeki Yeri

2007
Yilina Gore
Nufus
Artis Orani
%

Adana
iginde
Seyhan %

Tarkiye
iginde
Seyhan%

Adana
Nufusu

Seyhan
Nifusu

Turkiye

YILLAR .
Nufusu

2013

722.852

757.928

771.947

1.805.145

1.864.591

2.149.260

54.807.219

57.385.706

70.034.413

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu




6 Mart 2008'de kabul edilen 'Buyiksehir sinirlari icerisinde ilge kurulmasi' hakkindaki kanunla
Seyhan sinirlari yeniden diizenlenerek Cukurova ilgesi kurulmustur. Bu sebeple yapilacak analizde 2008
yili niifus istatistiklerin esas alinmistir. 2008 yilindan 2013 yilana kadar toplamda niifus artisinin % 2,61
oldugu gozlemlenmistir. 2007 yilindan 2013 yilina kadar Adana ilinde niifus artisi %21, Tirkiye genelinde
ise nifus artisorani %30,7 oraninda gerceklesmistir.

ilcemizdeki niifusun cinsiyet dagilimina bakildiginda 2008 yilindan 2013 yilina kadar Kadin/
erkek niifus dagiliminin dengeli oldugu gdzlemlenmektedir. iigemizde yasayan niifusun yillar itibariyle

cinsiyete gore dagihmiasagidakitabloda gosterilmistir.

Tablo 4. Seyhan ilge Niifusunun Cinsiyete Gére Dagilimi Tablosu

YILLAR

2013

Bayan Nifusu

361.049

381.375

387.437

Nifusa
Orani%

49,9

50,3

50,2

Erkek NUfusu

361.803

376.553

384.516

Nifusa
Oran1%

50,1

49,7

49,8

722.852

757.928

771.947

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu

ilcemizdeki niifus yas araliklarina gore incelendiginde yas gruplari arasindaki niifusun dengeli
oldugu en cok yiksek niifusun 5-9 yas grubu arasinda bulundugu, bunu 10-14 yas grubunun ve 30-34 yas
grubunun takip ettigi gérilmustir. Yas dagihmlarinailiskin detayli tablo asagida sunulmustur.




Tablo 5.Seyhan ilge Niifusunun 2013 Yilina Gére Yas Dagilimi Tablosu

Yas Grubu Erkek Kadin Toplam igindeki
Orani %

Toplam 384.510 387.437 771.947

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu

Tablo 5. incelendiginde 65 yas ve {istii niifusun 48.033 kisi oldugu ve toplam niifusun % 6,2 sini 65
yas ve Usti kisilerin olusturdugu gorilmektedir. Bu grupta dikkat ceken bir husus, ilge niifusunda kadin-
erkek oranlarinin ¢ok yakin olmasina karsin 65 ve Ustl yas gurubunda bu durumun kadin vatandaslar
lehine artig gostermesidir.




Ozellikle 65 ve Ustii yas grubundaki hasta vatandaslara saglik hizmetleri sunumunda bu verilerin
hedef kitlenin tespiti acisindan onemli oldugu dusilintilmektedir. Benzer sekilde yasli vatandaslara
yonelik olarak yapilacak olan calismalarda da bu veriler biyik 6nem arz etmektedir.

Yine Tablo 5. Gériilecegi Uizere ilcemizde 2013 TUIK kayitlarina gére geng nifus olarak
adlandirilan 15-24 yas arasi niifusun ilge genelindeki niifusa oraninin %16,6 oldugu gézlenmistir. Adana
genelinde geng niifusun genel niifusa orani %16,3 olup adana geneliile aynioranda oldugu goérilmustdr.

ilcemizde ki niifusun egitim durumu Tablo 6. da verilmis olup; %4 okuma yazma bilmezken, %20
okuma yazma bilen ama ilkégretim bitirmeyen, %18'i ilkokul mezunu,%17'si ilkogretim,%4'l
ortaokul,%16'si lise ve dengi okul, %7'si Yuksekokul veya fakiilte, %0,41 yiksek lisans, 0,13'l ise doktora
mezunudur. TUiK verilerine gére ilgemiz niifusunun %20'sinin ise egitim durumu bilinmemektedir.

ilcemizdeki egitim durumu verileri incelendiginde %56'nin okuma yazma bildigi veya ilkogretim
mezunu oldugu gériilmemektedir. ilimiz ve ilgemizin tarihi ve sosyo-ekonomik yapisi diisiiniildiigiinde bu
rakam oldukga yliksek olup, toplam okuma yazma bilmeyen nifusun %17 erkekken bu oran kadinlarda
%83'tlr. Ancak yas dagilimlari dikkate alindiginda bu oran ¢ok garipsenmemelidir. Nitekim bu oranin
blyk bir cogunlugu 50 yas ve lizeri grup olusturmaktadir. Diger egitim gruplarinda kadin ve erkek oranini
esite yakin oldugu gézlenmistir.
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ilcemizde 216'si devlet okulu, 25'i Ozel okul olmak lizere toplam 241 okul bulunmaktadir. ilcemiz
sinirlarinda toplam 15 anaokulu, 92 ilkokul, 78 ortaokul, 29 lise, 24 meslek lisesi, 3 Universite
bulunmaktadir.

Tablo 7.Seyhan ilgesinde bulunan okul sayilari

KAMU OKUL SAYISI OZEL OKUL SAVYISI

ilkokul

Universite

Kaynak: Milli Egitim Bakanhgi




3.4. KENTSEL YAPI

3.4.1.imarve plandurumu

Belediye arsivimizde bulunan en eski 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani, Adana Biiyiiksehir
Belediye Meclisinin 28.07.1995 tarih 161 sayili karari ile onaylanmistir. Adana Buyiksehir Belediye
sinirlarinin genisletilmesi nedeniyle 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani sinirlarinin da genisletilmesi
nedeniyle 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani revize edilmistir. Bu plan, Adana Biiyiiksehir Belediye
Meclisinin 14.03.2008 tarih,47 sayili karari onaylanarak,18.07.2008 tarih,101 sayili karari ile
kesinlesmistir. D-400 in giineyinde bulunan bélgenin 1/5000 Olgekli Nazim imar Plani Adana Biiyiiksehir
Belediye Meclisinin 10.05.2010 tarih,64 sayili karari ile onaylanarak,13.08.2010 tarih 140 sayil karari ile
kesinlesmistir. En son D-400 iin kuzeyi ve Tem otoyolu arasinda bulunan bélgenin 1/5000 Olgekli Nazim
imar Plani, Adana Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 15.08.2012 tarihli 128, 130, 132, 134, 136, 138 sayili
kararlariyla etaplar halinde onaylanmstir.

D-400 Un giineyinde:68.215.062 m2lik alanin ve D-400 n kuzeyi ile tem otoyolu arasinda kalan
bélgenin:58.099.344 m2 lik alan olmak izere Seyhan ilgesinde toplam 1.263.144.406 m2 (12.631 ha) lik
bélgenin 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani bulunmaktadir.

1/5000 Olcekli Nazim imar plani dogrultusunda ilgemizde hazirlanan toplam 1/1000 Olcekli
Uygulama imar Plani alani yaklasik olarak 77.097.716 m2( 7.709 ha) dir. (Not: Bu toplam, biiyiik dlgekli
planlarikapsamaktadir.)

Resim 2. Seyhanilgesinin 1/5000 OlgekliNazim imar Plani Revizyonu
Kaynak: Emlak ve istimlak Miidiirliigii

1/5000 Olcekli Nazim imar planlarinda tarimsal niteligi korunacak alan toplam 21.044.496 m2
(2.104 ha) alandir.

ilcemizde 1/5000 Olcekli Nazim imar plani bulunup 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani
bulunmayan alan (plansiz alan)yaklasik olarak 49.216.690 m2 (4.921 ha)dir.

Nazim imar planinda bulunan Tarimsal niteligi korunacak alan toplam plansiz alandan
cikarildiginda, 2.817 ha' lik alan tarim disi kullanimin olabilecegi ancak 1/1000 Olgekli uygulama imar
planibulunmayan bolge olarak ortaya ¢cikmaktadir




Tablo 8. 1/1000 Olgekli Uygulama imar Planlari

MAHALLE ADA-PARSEL ALAN
BUYUKLUGU

Sanayi Plani 3312865

ONAY TARIiHi

08.08.2012/40

16.11.2012/211

Real Plani 6258963

17.06.2005/260

495 ha-2.Etap 440000 01.11.2010/55 21.01.2011/16

ismetpasa 495 ha-5.Etap 315000

01.11.2010/58

21.01.2011/19

ismetpasa 496 ha-6.Etap 254214

01.11.2010/59

21.01.2011/20

ismetpasa 495 ha-7.Etap 330000

01.11.2010/60

21.01.2011/21

Bahgeli-Narlica 495 ha-9.Etap 410000 01.11.2010/62 21.01.2011/23
495 ha-11.Etap 980000 01.11.2010/64 21.01.2011/25

Kigukdikili 1. Etap 340000

04.01.2011/3

18.02.2011/57

Kiigikdikili 2. Etap 260000

04.01.2011/4

10.05.2011/115

Kigukdikili 3. Etap 640000

04.01.2011/5

10.03.2011/116

Kigukdikili 4. Etap 910000

04.01.2011/6

18.02.2011/117

Kiigiikdikili 5. Etap 50000

04.01.2011/7

18.02.2011/61

Kiigukdikili 6. Etap 570000

04.01.2011/8

18.02.2011/62

Kiigukdikili 7. Etap 640000

04.01.2011/9

18.02.2011/63

Kiigukdikili 8. Etap 360000

04.01.2011/10

18.02.2011/64

Kiigukdikili 9. Etap 680000

04.01.2011/11

18.02.2011/65

Kugtikdikili 10. Etap 900000

11.10.2013/272

Emek-istiklal-Hurmali 1380000 06.08.2012/138 _




MAHALLE ADA-PARSEL ALAN ONAY TARIHi
BUYUKLUGU

Yurt-Yesilyurt 1. Etap 650000 - 11.12.2013/317

Yurt-Yesilyurt 2. Etap 800000 - 11.12.2013/318

Yurt-Yesilyurt 3. Etap 420000 - 11.12.2013/319

Yurt-Yesilyurt 4. Etap 430000 - 11.12.2013/320

Kurtulus-Cemalpasa (MIA) 2460000 _ 14.03.2014/101

Kaynak: Emlak ve istimlak Miiddirligii

Tablo 8. de belirtilen 1/1000 Olgekli Uygulama imar planlari biiyiik élcekliimar planlari olup, bu
planlar disinda kalan imar plani mevcutta Belediyemizde yer alan karton paftalarin bulundugu alani
kapsamaktadir.

3.4.2.Yapilasma

Seyhan ilcesiniz gerek ekonomik gerek sosyo- kiltlirel agidan farki bircok insanin bir arada
yasadigl bir bolgedir. Bu farkhlklar insanlarin yasam tarzlarini belirledigi gibi yerlesim sekillerinin de
belirlemistir. Bunedenle Seyhan da bir cok yapi tarzina rastlamak mimkanddar.

Seyhan'in yeni siluetine karar vermek, kentsel estetigin 6n planda oldugu yapilasma tarzini
gelistirebilmekicinilcemizde mevcut yapilasma bilgileri olduk¢a 6Gnem arz etmektedir.

ilcemizi Kuzey, Orta ve Giiney olmak tizere 3 bélgeye ayirdigimizda;

Guney Seyhan olarak belirttigimiz (Akkapi, Midik, Glilbahgesi, Daglioglu, Hirriyet, Besocak vb.)
mahallelerde genelde 1-2 katli kagir (yigma) binalar yer almaktadir.

Orta Seyhan olarak belirtilen(Hurmali, Emek, istiklal, Kuruképrii, Tepebag, Cinarli, Resatbey vb.)
mahallerin sehir merkezindeki bolimiinde genelde is merkezleri, otelleri ve betonarme ¢ok katl (8-10
kath) binalar yer alirken, sehir merkezinin disindaki (Sakirpasa, Onur, Fevzipasa, Demetevler, Yesilevler,
ismetpasa vb.) mahallelerin bir kisminda 2-3 katli betonarme binalar yer alirken,bir kisminda da kagir
(yigma) binalar yer almaktadir.

Kuzey Seyhan olarak belirtilen (Girselpasa,200 Evler,Pinar,Bahg¢esehir(bulvar Gistiinde),Aydinlar
(kanallstli) ,Tellidere ,Yenibaraj vb.) mahallerde alisveris merkezleri, hastaneler ve betonarme c¢ok
katli(10-14 katli) binalar yer almaktadir. Cok katl bu binalarin Bodrum+Zemin+Asma katlarin bir kismi is
yeri, Gst katlarinda konut olarak kullaniimaktadir.

Kuzey Seyhan'in bir kismi (Baygesehir (i¢ kisimlarinda),Yeni mahalle,vb.) mahallerinde de 2-3
katli betonarme binalar yer alirken,bir kisim (Simer, Fatih,Yesilkurt vb.) mahallerinde de genelde
ruhsatsiz 1-2 kath kagir (yigma) binalar yer almaktadir.




Suandainsaat yogunlu ¢cok katli (10-14 kath) binalarin yapildigi Girselpasa, 200
Evler, Pinar, Aydinlar (kanaliistli) vb. mahallerle,2-3 katl binalarin yapildigi Bahgesehir, Yeni
mahalle vb. mahallerinde yapiimaktadir.

ilcemiz geneline bakildiginda 26.06.2014 itibariyle kayitlarimizda;

885 adet kamuisyeri,

46072 adet Ozel isyeri,
118320adetbina,
337870adetbagimsiz boliim,
1873 adetinsaat,

22386 adet arsa bulunmaktadir.

3.4.3.Numarataj

1927 yilinda ¢ikarilan "Binalarin Numaralandirilmasi ve Sokaklara isim verilmesi Hakkinda Kanun
" ve bu kanuna dayanilarak 1927 ve 1963 yillarinda hazirlanan Numaralama Yonetmeliginin mahalli
idareler tarafindan tam olarak uygulanmamasi ilke genelinde adres karmasasina ve hizla gelisen
kentlerimizde kayit disi yapilasmaya neden olmustur. Bunun sonucunda adres tespiti ve numaralama
islemleri zorlasmis olup adres bilesenlerinin tek bir veri tabaninda tutulmasi ve giincellenmesi ihtiyaci
dogmustur.

5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanununa gore hazirlanarak 31 Temmuz 2006 tarihli ve 26245 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Adres ve Numaralamaya iliskin yonetmelige gére numaralama ve levhalama
calismalariyeniden yapilarak adresler standarda kavusturulmus adres bilesenleri degismez sabit tanitim
numaralariile tanimlanmistir.

ilce belediyeler kurulmadan &énce
Biyiiksehir Belediyesi imar Daire Baskanligina
bagli olarak yuratilen numarataj servisi, Adana
iline bagh tiim cadde, bulvar, sokakla birlikte
bina ve arsalara numara vererek bu bilgileri
ihtiyac duyan vatandaslara ve diger kamu
kuruluslarina vermekle yikimliu olarak
yuratilmekte ve her 5 yilda bir Turkiye geneli numarataj calismasi yapilarak adi gegen yerlerin numaralari
degisilmekteydi.. Ancak 2006 27 Yilinda Bakanlar Kurulunun 5490 sayil Niifus ve Vatandaslik isleri
Kanunuyla adreslere bir standart getirilerek Ulusal Adres Veri Tabaninda (UAVT) kayit altina alinmasi
saglanmis ,numarataj bilgilerinin glincellenme zorunlulugu getirilmistir.

Belediyelerin daha kaliteli hizmet sunabilmesi i¢in Bakanlik, Kurumlarin KBS ( Kent Bilgi Sistemi)
ve CBS (Cografi Bilgi Sistemi )'ne gegme zorunlulugu getirilmistir. Tirkiye genelinde Bakanhk UAVT'yi
kaldirarak KBS'ye bagli MAKS (Mekansal Adres Veri Tabani)'ni kullanma zorunlulugu getirilmistir.

Suanda Belediyemizde KBS bulunmadigi icin yine Bakanligin gelistirdigi arayliz olan bir
programda MAKS sistemi kullanilmaktadir. Ancak ilgemizde Kent Bilgi Sistemi'nin bulunmamasi gerek
yapi ve altyapi bilgileri, gerek kent bilgilerine iliskin diger bilgilerin bulunmamasi bu islemlere iliskin is ve
islemlerin yuratilmesinde blyuk bir eksiklik olarak ortaya cikmaktadir.

ilcemiz kent bilgi sisteminin kurulmasi kayit ve bilgilerin dogrulugu, givenilirligi, giincelligi ve
belediyemiz is ve islemlerinin daha hizl, etkin ve seffaf yiritilmesi agisindan blylik 6nem arz
etmektedir.




3.5. ALTVE USTYAPI

ilcemiz 501,59 km?2 yiizélciimiine sahip olup ilcemizde;
96 mahalle,
234 cadde,
7876 sokak,
66 bulvar,
1761 ¢ikmaz sokak bulunmaktadir.

Belediyemiz sinirlariigindekiyollar agirhkliolarak 7 mt ve 10 mt genisliginde olup, genisligi 15 mt’
nin altindaki (Genisligi 15 mt ve daha fazla olan yollarin yapim ve onarim sorumlulugu Adana Buyuksehir
Belediyesi blinyesindedir.) yollarin yapim ve onarim isleri Belediyemiz sorumlulugundadir. Belediyemiz
sorumlulugundaki mevcut yol kaplama cesitleri asfalt ve prefabrik kilitli parke olmak (zere iki tip iken,
kaldirirm kaplamalari prefabrik kilitli parke olarak tek tiptir. Tasit serit genislikleri, imar yollarinin
genisliklerinden dolayi genellikle 2,5 mt ve 3,5 mt genisliklerinde olup, kaldirimlar ise ortalama 1 mt ve
1,5 mtgenisliklerindedir.

3.6.YESILALAN VE SPOR ALANLARI

Seyhan sinirlariigerisinde sadece parklarimiz dikkate alindiginda kisi basina 1 m2/kisi’ den daha
az yesil alan diismekte olup, bu ilgemiz sinirlarinda Biyliksehir Belediye Baskanligi ve 6zel miilkiyete ait
yesil alanlarla beraber hesap edildiginde yaklasik 4m2/kisi’'ye ulasmaktadir. Ancak Seyhan nufusu hizla
artmakta oldugundan park yapimi bu hizin gerisinde kalmaktadir. ilgemize ait yesil alan ve spor alanlari
sayilariasagidaki sekildedir.

Toplam Yesil Alan ve Park Alani:449.441m?

Toplam Yesil Alan ve Park Sayis1:195 adet

Toplam Yesil Alan ve Cocuk parki Sayisi:140 adet

Toplam Dinlenme Parki Sayisi:175 adet

Toplam Yesil Alan( Mini koruluk ):10 adet

Toplam Basketbol sahasi 31 adet

Toplam Futbol Sahasi:17 adet (Toplam Sentetik Cim Saha:3 adet)
Toplam Dis mekan Spor Alani Bulunan Park Sayisi:80 adet

Parklarimizin tamami, mahallelerin niifusu ve kullanan halkimizin kiiltlrel ve ekonomik kosullari
gdz onlinde bulunduruldugunda tim tesislerimizden yaklasik olarak kis aylarinda 50.000 kisi yaz
aylarinda 250.000 kisi yararlanmaktadir.

3.7.KULTUR VE TURiZM OLANAKLARI

ilcemizde tarihi agidan déniim noktasi sayilabilecek bircok yapi mevcuttur. Bu énemliyapilardan
olan ve Roma-Bizans Devri' nden kalan tek eser Taskdpri olup, birka¢g kamu binasi Osmanl hiikiimdarlig
sirasinda sehre insa edilmistir.

ilcemizin tarihi mahallesi olan Tepebag Mahallesi’nde ilk imar ¢alismalari neolitik ¢aga
uzanmaktadir. Seyhan Nehri’nin karsisindaki tepede bulunan Tepebag’in surlarla g¢evrilmesinin
ardindan Taskdpri’nin uzaginda kalmistir. Varlikli bir ermeni mahallesi Osmanli déneminde ortaya
cikmistir ve Tepebag ilgenin ermeni mimarisini tarihi evleri ve tas okullariyla yansitir. Ginimizde
Tepebag arkeolojik parka ¢evrilmekte olup, arkeolojik kazilarin yaninda 18. Yuzyil’dan kalma evler ve
kamu binalarirestore edilip butik otellere, kafelere ve restoranlara donistiirilmektedir.




ilcemiz icinden gecen Seyhan Nehri tizerindeki kdpriilerden en dikkat cekeni 4. Yiizyildan kalma
bir Roma Koprisi olan Taskoprudir. 2007 yilina kadar motorlu araglara acik olan bu képri diinyadaki en
eski kopri unvanina sahipken giinimiizde sadece yaya ve bisiklet trafigine aciktir. Berlin-Bagdat
Demiryolu Projesinin bir ayagi olan Demirkdprii, 1912'de insa edilen bir tren kdpriistidir. ilge merkezinin
kuzeyinde bulunan Reglilator Kopri ise nehir suyuicin bir regiilator olarak kullanilan bir kdpriddr.

ilcemizde bulunan bir diger tarihi yapi, 1882 yilinda Adana Valisi tarafindan insa edilen Biiyiik
Saat, 32 metre yliksekligiyle Tlrkiye'deki en uzun saat kulesidir. Fransiz isgali sirasinda hasar gormuistir
ama 1935'te yenideninsa edilmistir. Ayrica tarihi Kazancilar Carsisi da, Blylik Saat civarinda kurulmustur.

iicemizde Bulunan Diger Tarihi Yapilar;

Atatiirk’lin Evi, Seyhan Caddesi lizerinde 19.yy.
da yapilmis geleneksel Adana evlerindendir. iki katli,
¢tkmali, kirma catili, kagir bir yapidir. Bu ozellikleri
nedeniyle yapi Bakanlik¢a "Korunmasi Gerekli Tasinmaz
Kaltir Varhig" olarak tescil edilmis ve koruma altina
alinmistir. 15 Mart 1923'te Atatirk esi ile birlikte
Adana'ya geldiginde, Ramazanogullari'ndan Suphi
Pasa'ya ait olan bu binada agirlanmislardir. Bina Atatilrk
Bilim ve Kiiltiir Miizesi Koruma ve Yasatma Dernegi'nce |fa
zamanin Kolordu Komutani Bedrettin Demirel'in
onderligi ve halkin yardimiyla kamulastirilip
restorasyonu yapilmis ve 1981 yilinda Miize Mudurlugi'ne bagh bir miize olarak hizmete agiimistir.

Ramazanoglu Konagi, 1495 yilinda Halil Bey'in hiikiimdarligi sirasinda insa edilmistir. Ug katli
olan konak hem tag hem de tuglayla 6rilmustir ve Tirkiye'deki en eski ev 6rneklerinden biri olarak kabul
edilir. Ramazanoglu ailesinin yasadigi yer Harem bolimuddr. Kalintilari gliniimUize ulasamayan Selamlik
bolimu ise devlet islerinin gorisildigi yerdi. Ayrica Esref Akman Konagi ve Avni Pasa Konagi'da
ilcemizdeki tarihi konutlardandir.

Carsi Hamami, 1529'da Ramazanoglu Piri Pasa tarafindan insa edilmistir. Adana ve ilcemizdeki
en blyik hamamdir. Bes kubbesi bulunan hamamin i¢ bolimleri mermerle kaplanmistir. Hamamin insa
edildigiyillarda degirmen carklari ve kanallar araciliglyla hamama su tasinirdi.

Irmak Hamami, Antik Roma hamamlarinin kalintilari tizerine Ramazanoglu Halil Bey tarafindan
1494'te insa edilmistir. Suyu nehirden geldigi icin bu ismi almistir. ilcemizdeki diger tarihi hamamlar ise
Mestenzade Hamamive Yeni Hamam'dir.

Sabanci Merkez Camii, tarihi bir ge¢cmise sahip olmamasina ragmen Adana'da en c¢ok ziyaret
edilen camidir, bunun sebebi de Orta Dogu'daki en blyilik camilerden biri olmasidir. Osmanli Mimarisi’'ne
sadik kalinarak insa edilen cami 1998 yilinda hizmete acilmistir ve 28.500 kisiye kadar kapasitesi vardir.
Caminin alti minaresi bulunmakla beraber bunlarin dérdiiniin ylksekligi 99 metredir. Kubbesi 32 metre
capindadir ve ibadet alanindan 54 metre yiksektedir. Seyhan Kopriusi'niin kdsesinde ve Seyhan
Nehri'nin bati kanadmda bqunmaktadlr Bu sayede genis biralandan goriilebilmektedir.

: ] Adana Ulu Camii, 1541 yilinda Ramazanoglu Devri’'nde kiilliye
biciminde insa edilen camii ise medresesi ve tiirbesiyle
Adana'nin en ¢ok ilgi géren ortagag mimarisine sahip bir
yapisidir. Pencerelerinin etrafinda gbze carpan sisleme
sanatlarinin yani sira camide siyah ve beyaz mermer taslarina
rastlanir. Bunlar i¢ mekanda kullanilan 16. Yiizyil iznik giniciligi ile
Gnliaddr. Minarelerde ise kullanilan dik semalarla Memlikler’in
etkisi gortlmektedir.




St. James'in Kilisesi 1501
yilinda Ramazanoglu Halil Bey
tarafindan camiye Yag Camii'ye
cevrilmistir. ileriki zamanlarda 1525'te
Piri Mehmet Pasa tarafindan camiye
bir minare ve 1558'de de bir medrese L.
eklenmistir. Camide Selguklu mimarisi
goriilmekle beraber cami sari tastan
yapilmis bir kapiya sahiptir.

Abdilrezzak Antaki tarafindan
1724 yilinda insa edilen Yeni Camii
giinimizde bazi kesimlerce hala |
Antaki Cami olarak anilmaktadir.

Camide memlilk mimarisinin etkisi
gorilmektedir. Cami dikdértgen
biciminde yapiimistir ve gliney cephesindeki duvarlarda tas islemeciligi bulunmaktadir.

Bunlar disinda Cafer Pasa Camii ve Sefika Hanim Camide, Yesil Mescit, Akca Mescit, Seyh Zilfo
Mescidi, Siyavuspasa Mescidi tarihi cami ve medreselerimiz arasinda bulunmaktadir. ilgemizde bulunan
ve 19. Yiuzyildan kalma Latin Bebekli Kilise 1870 yilinda insa edilmis olup 1915'e kadar bir Ermeni Kilisesi
olarak kullaniimistir. Gliniimiizde ise Romali Katolik kesimine hizmet vermektedir. ilce merkezinde 5 Ocak
Meydani'nda bulunmaktadir. Abidinpasa Caddesi'nde ise daha biyik bir Ermeni Kilisesi bulunurdu.
Cumhuriyet Donemi sirasinda kilise yikilip yerine Merkez Bankasi kurulmustur. Latin Kilisesi de 1845
yilinda Kurukdpri alaninda insa edilmistir ve 1924'de miizeye gevrilmistir. lgemizde tarihi eser kaydi ile
bulunan 141 adet konut ve 3 adet is yerialani bulunmaktadir.

3.8. SAGLIK

Askim tlfekgi devlet hastanesi ve adana devlet hastanesi olmak Uzere iki tane devlet hastanesi
ilcemiz sinirlarinda bulunmaktadir. ilgemizde yine kamuya ait bir adet Diyaliz Merkezi; biri Akkapi’'da
digeri Seyhan merkezde olmak lizere iki adet Agiz Ve Dis Saghgi Merkezi, bir adet Kadin Dogum ve Cocuk
Hastaliklari Hastanesi (Marsa), bir adet Cocuk Hastaliklari Hastanesi (Meydan) ve G6glis Hastaliklari
Hastanesi (Prof.Dr. Nusret Kansu) bulunmaktadir. Ayrica ilgemizde 33 adet Ozel Saghk Kurumu, 49 adet
Aile Saghgi Merkezive 253 adet Eczane yer almaktadir.
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4.2. SUNULAN HiZMETLER VE UYMAKLA YUKUMLU OLUNAN MEVZUAT
4.2.1.Uymakla Yiikiimli Olunan Mevzuat

5393 Sayili Belediye Kanunuyla birlikte belediyelerin gérevleri 6nemli oranda arttirilmaktadir.
Belediyelerin gorev alanini belirlemek, yapilacak planin, dolayisiyla kurulusun, faaliyet alanlarinin
sinirlariniolusturmak agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Belediyelerin gorev alanlarinin genis kapsamli, bundan dolayl da c¢ok sayidaki yasal
dizenlemeyle iliskili olmasi nedeniyle, bu kuruluslarin yasal yetki ve ytukamliliklerinin belirlenmesini
zorunlu kilmaktadir. Belediyemizin uymakla yikimli oldugu mevzuat EK.1 gosterilmistir.

5393 sayili Yasada belediyelere verilen yetki gérev ve sorumluluklar su sekildedir:

Belediyenin gorev ve sorumluluklari

MADDE 14. — Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre
saghg, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biylksehir belediyeleriile niifusu 50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve
gocuklarigin koruma evleriagar.

b) Okul 6ncesi egitim kurumlari agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve
onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tlrll arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglkla
ilgili her tlrll tesisi agabilir ve isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklari ile tarihl dokunun ve kent tarihi
bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kullplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tirli
amator spor karsilasmalari dizenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustlin basari gésteren veya
derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida bankaciligl yapabilir. Belediye,
kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli misterek nitelikteki diger gorev ve
hizmetleri de yapar veya yaptirir. Hizmetlerin yerine getiriimesinde oncelik sirasi, belediyenin mali
durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zirld, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir. Belediyenin
gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara
dabelediye hizmetlerigotirilebilir. 4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hikidmleri sakhdir.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar

MADDE 15. — Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla

her tlrlu faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak, belediye

yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarivermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleriile ilgili olarak kanunlarda belirtilenizin

veya ruhsativermek.

d) Ozel kanunlarigeregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma

paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hiilkiimlerine gére
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakh kalmak tizere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur




suyunun uzaklastiriimasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sulariniisletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobs, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem dahil her trli
toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi
ileilgilibutiin hizmetleriyapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Gzerinde sinirli aynihak tesis etmek.

i) Borcalmak, bagis kabul etmek.

j) Toptancive perakendeci halleri, otobis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limanive
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce agilmasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla

tasfiyesine karar vermek.

[) Gayrisihhimlesseselerile umuma agikistirahat ve eglence yerlerini

ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki gin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
odenmeyerek otuz gliniginde gerialinmayan gida disimallariyoksullara vermek.

n) Reklam panolarive tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayri sihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmiir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alanve yerlerile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamasiicin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her tirlG servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayllarini, bilet Gcret ve tarifelerini, zaman ve gizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeriyerler (izerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek
veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bitin isleri
yuritmek.

(I) bendinde belirtilen gayri sthhi muesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, Bliylksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.
Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay'in goriisii ve igisleri Bakanhginin
karariyla stresi kirk dokuz yili gegmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima
hatlarini kiraya verme veya 67. maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir. I
sinirlariigcinde Biyiksehir belediyeleri, belediye ve micavir alan sinirlariiginde il belediyeleri ile niifusu
10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim
kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢alismalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere igisleri
Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya disik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis
edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gorlis ve distincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sugisleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili

Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.




Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu hizmetlerinde
fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri haczedilemez.
5216 Sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanununa Gére ilge ve ilk Kademe

Belediyelerin Gorev ve Yetkileri:

7. madde iigiincii fikra:

ilge ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran blytksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar disinda
kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Buyuksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma istasyonuna
tasimak.

c) Sthhtisyerlerini, 2 ncive 3 Gncd sinif gayri sthhi miesseseleri, umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleriile parklari yapmak;
yaslilar, 6zurliler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiltlrel hizmetler sunmak; mesleki
egitim ve beceri kurslari agmak; saglik, egitim, kultlr tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile
kiltdr ve tabiat varliklari ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Definileilgili hizmetleri ylrtutmek.

5393 ve 5216 Sayili Kanunlar Cercevesinde Seyhan Belediyesi'nin Gorev Yetki ve Sorumluluklar::

5393 Sayili belediye kanunu ile belediyelerin gérev ve sorumluluklari artmis, yetki ve imtiyaz
alanlari genislemis, ancak gorev alanlari ile orantili olarak gelir kaynaklari artmamistir. Diger taraftan,
yeni yasal diizenlemelerle, Seyhan Belediyesi'nin, Biiyliksehir ilge Belediyesi olmasindan kaynaklanan
yeni sorun alanlari ortaya cikmistir. Seyhan Belediyesi'nin gorev, yetki ve sorumluluk alanini belirlemek,
yapacagimiz planin da sinirlarini da olusturacagindan biyliik 6nem tasimaktadir. Belediyelerin gorev
alanlarini genis olmasinin yaninda belediyelere, Belediye Kanunda sayilmayan, kanunlarla baska bir
kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli ve musterek nitelikteki gérev ve hizmetleri yapma veya
yaptirma sorumlugu da verilmistir. Diger taraftan, Belediye Kanunu disinda birgok yasal diizenlemede de
belediyelere gorev verilmistir. Belediyenin gorev, yetkive sorumluluk alani belediye sinirlarini kapsar.

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa gére, Biiyiiksehir ilce
Belediyesi olan Seyhan Belediyesi'nin gérev, yetki ve sorumluluklariasagidadir.

4.2.2.Seyhan Belediyesi'nin Gérev Yetki Ve Sorumluluklari

1.imar hizmetleriniyapmak veya yaptirmak.

2.Kentsel Altyapi (yol, merdiven, gegit) hizmetlerini yapmak veya yaptirmak.

3. Cografive Kent Bilgi Sistemlerini kurmak veya kurdurmak.

4. Cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik hizmetlerini yapmak veya yaptirmak.

5.Zabita hizmetleriniyerine getirmek.

6. Definileilgili hizmetleriyiritmek.

7.Agaclandirma, park ve yesil alanlailiskin hizmetleriyapmak ve yaptirmak.

8. Arsa ve konut Uretmek; imarh ve alt yapili arsalar Giretmek, konut, toplu konut yapmak, bu arsalari
trampa etmek, bu konuda ilgili diger kamu kurum ve kuruluslari ve bankalarla is birligi yapmak ve
gerektiginde onlarla ortak projeler gerceklestirmek.

9. Kiltur ve sanat, turizm ve tanitim hizmetlerini yapmak.

10. Genglik ve spor hizmetlerini sunmak.

11. Sosyal hizmet ve yardim hizmetlerini sunmak.

12. Nikah hizmetleriniyapmak.




13. Meslek ve beceri kazandirma kurslariagmak.

14. Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapmak veya yaptirmak.

15. Kadinlar ve ¢ocuklar igin koruma evleri agmak.

16. Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,
her tlirll arag, gereg ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir.

17.Sagliklailgili her tiirll tesisi agabilir ve isletebilir.

18. Kdiltur ve tabiat varliklari ile ilgili dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir, bu amacgla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin
olmayanlariaslina uygun olarak yeniden insa edebilir.

19. Ogrencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amatdr spor
karsilasmalaridiizenler, yurticive yurt disi misabakalarda Gstiin

basarigdsteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil verebilir.

20. Gida bankacihgiyapabilir.

21. Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

22.Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleriile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsativermek.

23. Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harc katki ve katilma paylarinin tarih, tahakkuk ve
tahsilini yapmak, vergi, resim ve harg¢ disindaki hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

24. Buyuksehir kati atik yonetim planina uygun olarak kati atiklarin toplanmasi ve aktarma istasyonuna
tasinmasiileilgili hizmetleri yapmak veya yaptirmak.

25. Sihhi isyerlerini, 2. ve 3. sinif gayri sthhi miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

26. Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki glin icinde alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek
otuzglinicinde gerialinmayan gida disi mallariyoksullara vermek.

27.Reklam panolarive tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

28. Hafriyat ve molozlarin Buylksehir Belediyesince belirlenen yerlere tasinmasinda, cevre kirliligi
olusmamasiicin gereken tedbirlerialmak.

29. Belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve dislincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu
yoklamasive arastirmasi yapabilir.

30. Kendisine verilen gorev ve hizmet alanlarindailgili mevzuatta belirtilen usullere gore sirket kurabilir.
31. Kentin gelisimine uygun olarak eskiyen kent kisimlarini yeniden insa ve restore etmek, konut alanlari,
sanayi ve ticaret alanlari, teknoloji parklari ve sosyal donatilar olusturmak, deprem riskine karsi tedbirler
almak veya kentin tarihi ve kilturel dokusunu korumak amaciyla kentsel déntisiim ve gelisim projeleri
uygulayabilir.

32. Gorev alaniyla ilgili konularda faaliyet gosteren uluslar arasi tesekkil ve organizasyonlara kurucu liye
veya (ye olabilir; bu tesekkiil, organizasyon ve yabanci mahalli idarelerle ortak faaliyet ve hizmet
projeleri gerceklestirmek veya kardes kent iliskisi kurabilir.

33. Mahalli idareler ve diger kamu kurum ve kuruluslarina ait yapim, bakim, onarim ve tasima islerini
bedelli veya bedelsiz Gistlenebilir, bu kuruluslar ile ortak hizmet projeleri gerceklestirebilir, bu amacla
gerekli kaynak aktariminda bulunabilir.

34. Mahalli idareler ile merkezi idareye ait asli gorev ve hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla gerekli
ayniihtiyaclarikarsilayabilir, gecici olarak aracg ve personel temin edebilir.

35. Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina calisan dernekler, 6zirli dernek ve
vakiflari, Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti taninmis vakiflar ve 507 Sayili Esnaf ve Kigik Sanatkarlar
Kanunu kapsamina giren meslek odalariile ortak hizmet projeleri gerceklestirebilir.




36. Kendisine ait tasinmazlari, asli gorev ve hizmetlerinde kullaniimak tizere bedelli veya bedelsiz olarak
mabhalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina devredebilir, kiraya vermek veya siiresi yirmi bes
yiligegmemek lizere tahsis edebilir.

37. Kamu kurum niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin, Gniversitelerin, ilgili sivil
toplum orgltlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileri ile diger ilgililerin katihmi
ile olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimliylritilmesi konusunda yardim ve destek saglar.

38. Saglk, egitim, spor, cevre, sosyal hizmet ve yardim; kitiphane, park, trafik ve kiltir hizmetleriyle
yashlara, kadin ve ¢ocuklara, 6zurlilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede
dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi arirmak amaciyla gonalli
kisilerin katilimina yonelik programlar uygular.

39. Mahallenin ve muhtarlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimu icin bitce imkanlari
Olcislinde ayni yardim ve destek saglar, mahallenin ortak isteklerini g6z 6nlinde bulundurur, hizmetlerin
mahalleninihtiyaclarina uygun bir bicimde yiritiilmesini saglamaya calisir.

4.3.iNSAN KAYNAKLARI (iK) VE iIK UYGULAMALARI

Belediyemizde 267 memur, 322 isci, 5 gegici isci, 2 vekil memur ve 1 s6zlesmeli personel olmak
Uzere toplam 597 adet personel bulunmaktadir. Her yil sonu insan Kaynaklari ve Egitim Midurligimiizce
belediyemizin personel ihtiyag analizi yapilmakta olup personel dagilimlari ve ihtiyaclari yapilan analiz
sonrasinda tespit edilmektedir.

Tablo 9.Belediyedeki Mevcut Kadro Durumu

Gegici Isgi

Sozlesmeli

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligii

Tablo 10.Memur Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilim

Siniflar Mevcut Norm Kadro Mevcut
Durum/Norm
Kadro %

THS (Teknik Hizmet Sinifi)

SHS (Saglik Hizmetleri Sinifi)

Kaynak: insan Kaynaklari ve E§itim Miidiirliigii




Belediyemiz Genel idare Hizmetleri kadrosunun da ait ilgi mevzuat ile taninan 704 kadronun
%24'0 Teknik Hizmet Sinifi kadrosunun %47’si, Avukat Hizmetleri Kadrosunun %16’si, Saglik Hizmetleri
Sinifi kadrosunun %1 kullaniimaktadir.

Tablo 11. Personelin Egitim Durumu Dagilimi

Memur isci Toplam

I S T N T OV

Belediyede gorevli memur personelimizin %46'si lisans, %31’i lise %14’ 6n lisans,%5’i orta okul,
%4 ise lisans Ustl mezunu olup memur personelimizin egitim durum oldukga ytksektir. Belediyemiz isgi
personelimizin %41 lise, %33’l ilkokul, %17 si ortaokul, %5 lisans, %4 6n lisans mezunudur.

Belediyemizde toplam egitim durumuna bakildiginda il siray1 %36 ile lise, ikinci sirayi ise %23
lisans mezunlarialmaktadir.

Tablo 12. Personelin Cinsiyet Dagilimi Memur isci

Memur isci Sozlesmeli Toplam

I 7 T T S I

Kaynak : insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii

Belediyemiz personelin Memurlarda %34'Gin(, iscilerde %23'U olmak Uzere toplam
personelimizin %28 kadin personellerimizden; %66 memur, %77 isci olmak Uzere %72 ise erkek
personelden olusmaktadir. Personelin cinsiyet dagiliminda erkek personelin agirlikli oldugu
gozlenmektedir.

Tablo 13. Yas Durumuna Gore Personel

MEMUR

YA RTALAMASI
$0 S V.MEMUR

GEG.iSCi SOZ.PERS. TOPLAM

25-35 Arasi

46-55 Arasi

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii




Belediyemiz yas grafigi Tablo 13.de gosterilmis olup yaklasik %50’sinin 46 ve Ustu grubu teskil
ettigi gbzlemlenmektedir.

4.4. MALIi YAPI

Tablo 14. Biitce Gergceklesme Durumu

Yillar Biitgelenen Gergeklesen Gerceklesme Gerceklesen Gergeklesme Gergeklesen
Tutar Gelir % Gider % Gelir/Gider %

2010 124.835.330 |119.419.604 %95,99 93.230.238 %74,68
2012 151.985.000 |160.518.111 %105 127.522.402 %83,93 %21,07

Kaynak: Mali Hizmetler Miidlirliigii

Belediyemiz 5 yillik bitce gerceklesmeleri Tablo 14.de gosterilmis olup, 2009 yilindan itibaren
bltce gerceklesmelerinin ciddi oranda arttigi gérilmektedir.

Belediyemiz gelir ve gider gerceklesmelerine iliskin veriler Tablo 15. ve Tablo 16. detayli olarak
verilmistir.
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4.5. FiZIKSEL KAYNAKLAR

Tablo 17. Hizmet Binalari Ve Tesisler

SIRA NO KULLANIM SEKLI

1 Spor Tesisi

As Evi

Seymer Binasi

Akaryakit istasyonu

idari Bina - Tamirhane

Seymer Binasi

idari Bina

Yol isleri Santiyesi

Seymer Binasi

Kentsel Dénlisiim Ofisi (Prefabrik)

Kaynak: Emlak Istimlak Miidiirliigi, 2013

Tablo 18. Arag¢ Envanteri Tablosu

Arag ve Makine Tipi

Binek Otomobil

Cenaze Araci

Motosiklet

Kaynak: isletme Ve istirakler Miidiirliigi, 2013

KULLANAN MUDURLUK

isletme ve istirakler Midirligi

Sosyal Yardim isleri MiidirlGga

Kdltir Madarlaga

isletme ve igtirakler Midurligi

Fen isleri Midurligi

Kiltir Mdarliga

Fen isleri Midurl g

Kdlttr Madarlaga

Emlak ve istimlak Miidrliigi




4.6.BiLiSIM SISTEMLERi/UYGULAMALARI VE TEKNOLOJi

Tablo 19. Yazilim Altyapisi
BELEDIYEMIZ YAZILIM ALTYAPISI

MOoDUL ADI YAZILIM ADI KULLANIM DURUMU

Gelir Modiilii (Tahakkuk, Tahsilat) Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor

Yazi isleri Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Veterinerlik Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor

Ruhsat ve Denetim Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Evlendirme Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Cenaze isleri Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Makine ikmal Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Cevre Koruma Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor

Arsiv Modiili Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Bakim Onarim Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor

Basin Yayin Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Park ve Bahgeler Modiilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor

Halk Egitim Moduilii Seyhan e-Belediye otomasyon Kullaniliyor

Tapu Sorgulama Ekrani Seyhan e-Belediye otomasyon Kullanihyor




Tablo 20. Yazilim Altyapisi
BELEDiIYEMizZ BUNYESINDE KULLANILAN DiGER PROGRAMLAR

Libre Office Kullaniliyor

Adobe Photoshop Kullaniliyor

Autocad Kullaniliyor

Toad For Oracle Kullaniliyor

Netbeans IDE Kullaniliyor

MySQL Database Kullaniliyor

PostgreSQL Database Kullaniliyor
Kaynak: Bilgi islem Miidiirligii, 2013
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TEKNOLOJIK KAYNAK LiSTESi

Masalstii Bilgisayar

Tablet Pc

Fotokopi Makinesi

Projeksiyon Makinesi

Veritabani Sunucusu

Ag Dosya Sunucusu

Web Sunucu

Giivenlik Duvari cihazi (Sunucu)

Backbone Switch

Kaynak: Bilgi islem Miidiirligii, 2013




Tablo 22.Kesintisiz Gii¢ Kaynagi Tablosu

KONUMU ADEDi

Merkez Bina

Baskanlk Bina

Park Bahgeler

TOPLAM

2005 yili Ocak ayinda yapilan alt yapi degisikligini takiben Belediyemiz yeni bir “Belediye
Uygulamalari Otomasyon Paketi” tesis edip tim birimlerimizin kullanimina sunmustur. Otomasyon
sistemi genel ozellikleri ile LINUX isletim sistemi Uzerinde ORACLE veritabanina bagh olarak Java
programlama dili ile gelistirilmis internet tabanli bir otomasyon programidir. E-Belediye Otomasyon
programi MERNIS sistemi ile biitiinlesmis olup kisi kimlik ve adres bilgilerinin kullanildigi ve gesitli kimlik
glvenlik sorgulamalarinin yapildigl her yazillm modilinde kullanima sunulmustur. E-Belediye
Otomasyon yazilimi birimleri birbiriyle iliskili olan konularda bitilinlesik calisma yapilabilir bir yapi
sunmaktadir. Bu kapsamda bircok birim yaptigiisileilgili olan diger bir birimle moduler yapida bitiinlesik
¢alisma yapabilmek, kontrol mekanizmalariniisletebilmektedir.

2006 yih icerisinde mudurligiimiz tarafindan e-Belediyeye gecis slireci tamamlanmis olup,
Belediyemize bagh midurliklerimizin tim bilgi giris ve hizmetlerini e-Belediye Projesi
Uzerinden yapmasl saglanmistir. E-Belediye uygulamalari sadece kurum i¢i hizmetlerde degil ayni
zamanda halka donik bir ylizimiz olan Web sitemizin igerigine de dahil edilmistir. Bu kapsamda yapilan
calismalarla internet {izerinden tahsilat, bilgi edinme, basvuru ve haber/duyuru takip hizmetleri de
internet (izerinden verilebilmektedir. internet lzerinden tahsilat miktari Tim donanim altyapisi
(veritabani ve uygulama sunuculari) Belediyemiz blinyesinde bulunmakta olup teknik personelimiz
tarafindan kontrol ve kumanda islemleri yapiimaktadir.

Ancak belediyemiz e belediye otomasyon sisteminin giincel gelisim ve degisimlere ve
mevzuatlara hizla uyum saglamasi agisindan sistemin yenilenmesi ihtiyaci kaginilmazdir. Nitekim EBYS
(Elektronik Belge Yazilim Sistemi) ve Elektronik imza konusundaki calismalarimizin hizlanmasi, midirlik
modaillerinin birimlerin ¢alisma stirecleri ile uyumlu hale getirilmesi, E belediye sistemimizin e Devlet
modaillerive kullanilan diger modiillerle entegresi gerekmektedir.

Belediyemiz birimlerinde yeni kurulan ofislerin ag altyapisi ile ilgili calismalar yapilmistir. 5651
sayili kanun kapsaminda yer alan konularda gerekli internet erisim yetkilendirmeleri yapilarak gtinliik
kayitlari tutulmaktadir.

Su anki calismalarimiz mevcut teknik alt yapimizla sorunsuz yiritilmektedir, ancak veri ve
internet givenligimizi daha Ust seviyeye ¢ikarmak amaciyla, veritabani anlk yedekleme sunucusu,
kapasitesini blyik oranda dolduran ve mudurliklerimiz tarafindan kullanilan dosya sunucusunun
kapasite artiriminin yapilmasi, givenlik duvari ve internet giinlikleme sunucusu donaniminin
yenilenmesive iyilestirilmesi gerekmektedir.

Belediye otomasyon sisteminde teblig ve tahsilat lizerine belediye gelirlerini arttirici ekleme ve
diizenlemeler yapildi. Yine ayni sekilde emlak vergi gelirlerini arttirmak amacgh TKGM(Tapu ve Kadastro
Genel Mudurligu) web servislerinin ekleme c¢alismalari devam etmektedir. 2013 yili igerisinde web
sitemizde bulunan interaktif Belediyecilik bélimi gelistirilerek belediye gelirlerimizin arttiriimasi
hedeflenmistir.




4.7.SUREC YONETIMI

Belediyemiz slireg calismalari 2011 yilinda baslatiimis olup, belediyemiz birimlerininis akislarive
gorev tanimlarina iliskin mevcut durum analizi yapilmistir.2012 yilinda bu ¢alismalar devam etmis 2013
yilinda sirg yonergesi hazirlanarak bu genelge dogrultusunda "slreg¢ calisma ekibi" olusturulmus, bu
ekibin egitim ve donanim ihtiyaclari karsilanmis, "slire¢ ¢alisma ekibi" ekip sorumlusu ve 2'ser kisik
gruplaraayrilarak ¢calisma yapacaklari birimler belirlenmistir.

Her ekip sorumlugu oldugu birimde yerinde ve daha 6nceki calismalari da incelemek suretiyle,
birimlerin stireg analizleriyapilmasi, is akis semalarive is proseddrleri olusturulmasi saglanmistir.

Yapilan calismalar sonucunda belediyemizin ve birimlerinin organizasyon yapilari degerlendirilerek
gbrevtanimlariolusturulmustur.

Birimlerin stireg analizleri, is akis semalari, is proseddrleri ve gérev tanimlariilgili birim mudur ve
gorevlendirdigi personellerile onaylanarak birim personellerine teblig edilmistir.

Belediyemiz birimlerinin belge yonetimi, risk analizi ve kalite ¢alismalari ise elektronik belge
yonetimi ve dokiimantasyon yonetimine iliskin bilisim sistemlerinin olusturulmasina kadar
beklenmesine karar verilmistir.

Belediyemiz birimlerinin 1.dizey slregleri Tablo 23. sunulmustur.




Tablo 23. Seyhan Belediye Baskanligi Siireg Listesi

BELEDIYEMIZ BiRIMLERiINiN CALISMA SUREGLERI

Genel Evrak Sureci

Randevu Sureci

Agirlama Ve Protokol Sireci

Toplanti Sireci

Nikah islemleri

Personel Alim islemleri

Personel isten Ayrilma islemleri

Personel Gérevlendirme islemleri

Personel Ozliik islemleri

Personel Egitim islemleri- Egitim Birimi

Personelin Maaslari ile ilgili islemlerin Yapilmasi

Evrak Takip Sureci- Sekereterya

Web Ve Mobil Tabanli E-Belediye Otomasyon Yazilimlarinin Yiratilmesi

Web Sitesi islemleri

Teknik Servis islerinin Yiritilmesi

Sistem Ag Bakim Ve Kontrolleri

Avrupa Birligi Proje Sureci

Bakim Onarim

Temizlik islemleri

Guvenlik isleri

Araglar

Cenaze Ve Stk'lerin Toplu Torenlerinde Masa, Sandelye, Cadir Vs. Destegi Verilmesi

Spor KulGibli'ne Servis Hizmeti Verilmesi

Sivil Savunma

Abonelik Hizmetleri

Meclis Gorliismeleri

Enctiimen Toplantilari




Giden Evrak Siireci

Gelen Evrak Sireci

Stratejik Planin Hazirlanmasi

Performans Programinin Hazirlanmasi

Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

i¢c Kontroliin Hazirlanmasi

istatistik Ve Rapor Hazirlanmasi

Ortak Strecler

Belediyeye Acilan Davalarin Takibi Ve Sonuglanmasi

Belediyenin Agtigl Davalarin Takibinin Saglanmasi

Hukuki Goris Verilmesi

icra Davalar Nin Takip Ve Sonuclandirilmasi

Hukuk islerine iliskin Mutemetlik Siireci

Belediye Hizmetlerinin Halka Tanitiimasi Ve Duyurulmasi

Halkla iliskiler Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Genel idari Hizmet

Yazigma Sureci

Bitce islemleri

Belediye Gelirlerinin Tahakkuk Takip Ve Tahsil islemleri

Muhasebelestirme islemlerinin Yapilmasi

Denetim Sireci

Dogrudan Temin Sureci

Ara¢ Muayene

Arag Sigorta

Genel Evrak Sireci

Sikayetlerin Degerlendirilmesi

isyeri Denetim Faaliyetlerinin Yiritilmesi




Dilencilik ile Muicadele Edilmesi

Seyyar Saticilik ile Miicadele Edilmesi

Pazaryeri Tezgah izinlerinin Verilmesi

Genel Evrak Sireci

Cop Toplama Sireci

Cevre Denetim igleri

Saglik Uygulamalari

Veterinerlik Hizmetleri

imar Durumu Ve Plan islemleri

Proje Kontrol islemleri

insaat Ruhsat islemleri

Yapi Denetim Kurulusu ile ilgili Takip Edilen islemler

Yapi Kullanma izni islemleri

Kurum igi, Kurum Disi Midurlikler ile Vatandasa Bilgi Verilmesi

Mudurlik Evrak Takip Ve Arsiv Hizmetlerinin Yirattlmesi

Etiid Proje islerinin Yapilmasi

Miidirlik ihale islemlerinin Yapiimasi

ihale Sonrasi Kontrolliik islemlerinin Yapilmasi

Asfalt Uretilmesi Faaliyetinin Gergeklestirilmesi

Alt Yapi Calismalarinin Yapilmasi

Yeni Yollarin Agilmasi, Kaplama Yapilmasi Ve Bakimlarinin Saglanmasi

Arag Ve Is Makinalarinin Bakim Ve Onarimlarinin Yapilmasi

Mudurlik Evrak Takip Ve Arsiv Hizmetlerinin Yirattlmesi

Planlama Suregleri

Belediye Mallarina iliskin Siirecler

Kentsel Yenileme

Kamulastirma

Numarataj




imar Capi Hazirlama

Genel Evrak Sureci

Park Ve Veya Spor Tesisi Yapimi

Park Ve Veya Spor Tesisi Bakim Onarimi

Park Aksesuarlarinin imal Edilmesi

Vatandas Ve Kurum Taleplerinin Karsilanmasi

Dis Mekan Siis Bitkisi Fidani Ve Mevsimlik Bitki Uretilmesi Ve Dikilmesi

Tiyatro Oyun Sergileme

Tiyatro Yon Gosterme

Gayri Sthhi isyerlerine Ruhsat izni Verilmesi

Sihhi isyerlerine Ruhsat izni Verilmesi

Umuma Agik isyerlerine Ruhsat Verilmesi

Ruhsat Devir islerinin Yiritilmesi

isyerlerine Tatil Guinleri Calisma Belgesi Verilmesi (Yillik)

Ruhsat iptal islemlerinin Yuritilmesi

Kaltarel Etkinlik Dlzenlemek

Kiltir Merkezi Solan Tahsislerinin Yapilmasi

Seymer Kordinsyonun Yapilmasi

Kaltar Merkezi Bakim Onarimi

Genel Evrak Sureci

Asker Ailesi Yardim Sureci

Asevi Yardim Sireci

Camasirhane Yardimi Surreci

Hayir Carsisi Yardimi Stireci

Kagak Yapilasmanin Tespiti Ve Onlenmesi

Asansor Denetimi Yapilmasi

Kentsel Tasarim is Tanimi

insaat Emniyet Tedbirlerinin Alinmasinin Saglanmasi

Yikim Karari Alinan Binalarin Yikilmasi




4.8.iCKONTROLSISTEMI

Seyhan Belediye Baskanligl, i¢c kontrol sistemi olusturma calismalarina baslangi¢ niteliginde bir
¢alisma olarak gorilebilecekilk eylem planini, 2009 yilinda hazirlayarak uygulamistir.

ic kontrol, kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans
programlariyla belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanilmasi, varlik ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve usulsizliklerin 6nlenmesi,
zamaninda, dogru ve glvenilir bilgi Giretilmesi konularinda yeterli glivence saglayan bir ydonetim araci
olarak yukarida tanimlanmisti. Bu agidan bakildiginda, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ¢alismalari,
mevzuatin beklentilerinin karsilanmasindan ¢ok daha fazla anlam ifade etmekte, idarenin faaliyetlerine
deger katan yonetim araglarinin gelistirilmesi firsati olarak degerlendirilmektedir.

Seyhan Belediyesi 2009-2011 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin uygulama siiresinin sonuna
gelinmesi nedeniyle bir gozden gecirme ve degerlendirme calismasi yapilmasi gerekmistir. Bu sebeple
2012 yilinda i¢ Kontrol Gézden Gegirme ve Revize galismalari baslatiimistir. Bu kapsamda yapilan ¢alistay,
egitim ve analizler sonucunda 2012-2013 yilinailiskin olarak i¢ Kontrol Eylem plani revize edilmistir.

2012 yilinda yapilan galismalarda gerek egitimler gerekse toplantilarla farkindaligin artiriimasi
ve katilimci bir i¢ Kontrol Sistemi olusturulmasi hedeflenmistir. Yine bu amagla i¢ kontrol sisteminin
gbzden gecirilmesi ve revizyonuna iliskin yapilan tim ¢alisma, rapor ve revize eylem plani kitap halinde
bastirilarak tim birimlere ulastiriimasi saglanmistir.

2012-2013 yilina iligkin olarak hazirlanan i¢ kontrol eylem planina iliskin haziran ayinda 6 aylik
mevcut durum degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanan 6 aylik mevcut durum degerlendirme raporu
baskanlik onayina sunulmustur. i¢ kontrol sisteminin isleyisi ve 6 aylik mevcut durum degerlenmesi
hakkindayapilantoplantida tist yonetimin bilgilendirilmesi saglanmistir.

Ocak ayinda 2012-2013 yili i¢ kontrol eylem plani 12 aylhk degerlendirme raporunun
hazirlanmasi, i¢ Kontrol sisteminin iliskin taleplerin belirlenmesi, mevcut i¢ kontrol eylem planina iliskin
revizyon taleplerinin belirlenmesi amaciyla muadirlikler bazinda toplantilar diizenlenmis. Yapilan
toplantilara tiim birim yoneticileri ve ilgili personelin katilimi saglanarak 2012-2013 yili i¢ kontrol eylem
plani 12 aylhk mevcut durum degerlendirmesi ve mevcut eylem planinda talep edilen revizyonlar
gorisulmastir.

Bu degerlendirmeler sonucu Belediyemiz 2014-2015 Dénemi i¢ kontrol Uyum Eylem Plani
hazirlanmistir.

4.9.EVRAK YONETIMI VE ARSIV

Belediyemizde her birimin birim arsivi bulunmakla birlikte ayrilan alanlar birim arsivi olarak
kullanilmakta ayrica kurum arsivi s6z konusu degildir. Belediyemiz arsivine gec¢mis yillarda arsiv
diizenlemesiyapilmis olup bu diizenleme yer diizenlemesi seklinde organize edilmistir.

Belediyemiz arsivinin Devlet Arsivleri Hakkindaki Yonetmelik Kapsaminda yeniden
dizenlenmesi ve Belediyemizde bilgi ve belgelerin, giivenligi, ulasabilirligi, etkin, etkili ve ekonomik
kullanimiamaciyla dijital arsiv sisteminin kurulmasi gerekmektedir.
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» 5. Paydas Analizi

Stratejik Planin temel unsurlarindan olan katthmciligin arttirilmasi, Belediyenin etkilesim iginde
oldugu taraflarin gorislerinin alinmasina bagl oldugu icin paydaslarin belirlenmesi ve paydas
gorislerinin stratejik plan galismalarinda degerlendirilmesi olduk¢a 6nemsenmistir.

Paydaslarla ylritiilecek bu calismalar, stratejik planin sahiplenilmesini saglayacak ve uygulama
sansini artiracaktir. Diger yandan, verdigimiz kamu hizmetlerinin yararlanici ihtiyaglari dogrultusunda
sekillendirilebilmesi igin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle durum analizi
kapsaminda paydas analizinin yapilmasi cok 6nemlidir.

Stratejik Planlamaya iliskin Kilavuzda paydaslar, kurulusun iriin ve hizmetleri ile ilgisi olan,
kurulustan dogrudan veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi,
grup veya kurumlar seklinde tanimlanmistir. Paydaslar, i¢ ve dis paydaslar ile yararlanicilar/musteriler
olarak siniflandirilmaktadir;

i¢ Paydaslar: Belediye/Birimlerinden etkilenen veya etkileyen Belediye/Birimleri igindeki kisi,
grup veya (varsa)ilgili/bagh kuruluslardir. Belediye/Birimleri calisanlari, yoneticileri ve Belediye/Birimleri
baglioldugu Ust yonetici, i¢c paydaslara érnek olarak verilebilir.

Dis Paydaslar: Belediye/Birimleri etkilenen veya Belediye/Birimleri etkileyen Belediye/Birimleri
disindaki kisi, grup veya kurumlardir. Belediye/Birimleri faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 6zel
sektor kuruluslari, Belediye/Birimleri girdi saglayanlar, sendikalar, sivil toplum kuruluslari dis paydaslara
ornek olarak verilebilir. Belediye/Birimlerinin hizmet ve faaliyetlerinden yararlanan kisiler olarak
vatandaslarda dis paydas olarak nitelendirilmektedir

5.1.iC PAYDAS CALISMALARI

Belediyemiz i¢ paydaslari olan belediye calisanlarimizin hazirlanan stratejik plana sunacaklari
katkilar stiphesiz ¢cok 6nem arz etmektedir. Bu sebeple en 6nemli i¢c paydasimiz olan belediye
personelimizin en Ust dlizeyde stratejik plan ¢alismalarina dahil edilmesi saglanmistir.

Stratejik plan calismalarinda 6ncelikle stratejik plan hazirlama ekibi ve calisma gruplari araciliyla
personelin goris ve 6nerilerinin alinmasi ve stratejik plan hazirlik calismalarina katihmi saglanmistir.
Stratejik plan hazirlama ekibi ist yonetim, destek ve koordine mudurlikleri ve yatirimci mudurliklerin
esit sekilde katilimi saglanacak sekilde olusturulmustur.

Stratejik plan hazirlama ekibi st ¢alisma grubu seklinde olusturulmus; calisma gruplari ve
birimlerin hazirladiklari stratejik planlarin degerlendirilmesi ve taslak planin olusturulmasi calismalarinin
yuritmesinisaglamistir.

Grup ¢alismalarina tim birim maddarleri ve en az 3 gorevli personelinin katimi saglanarak
stratejik plan hazirlik ¢alhismalarina katilimin artirilmasi amaglanmistir. Nitekim Gurup ¢alismalarinda
belediyemiz mevcut durum analizlerinin yaninda gerek belediyemizin uymakla yukimli oldugu
mevzuat, gerekse belediyemizin sundugu hizmetler degerlendirilmek suretiyle stratejik planda mutlaka
yer almasi gerekli amaclar, yer almasinda fayda olacagi distnilen amaclarlar belirlenmek suretiyle
stratejik plan taslagi olusturulmaya galisiimistir.

Bu calismalarin yaninda goriisme, toplanti, egitim vs gibi yontemlerle gorisleri alinamayan
galisanlarimiz igin ve kurumsal yonetim anlayisina yonelik amaglarin tespitin de kullaniimak Uzere
belediyemiz calisanlarinin tamamina yonelik anket calismasi yapilmistir.

Yapilan anket calismasinailiskin veriler EK.2'de verilmistir.
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5.2. DIS PAYDAS CALISMALARI
Seyhan Belediyesi, planlama siirecinin katilimci bir anlayis ile gerceklestirilebilmesi igin dis
paydaslarin goris ve Onerilerinin alinmasinda anket ve gériisme metodu izlenmistir.

Belediyemiz;
Adanabuyiksehir veilce belediyeleri,
Resmikurum ve kuruluslar,
Muhtarliklar,
Siviltoplum kuruluslari,
Meslek Odalariile toplantive goriismeler yapilarak, ilgili paydaslar arasindaki

iliski ve iletisim durumu/diizeyi, belediye hizmetlerinden memnuniyet, hizmet &ncelikleri,
hizmetlerleilgiliolumlu ve olumsuz yonler, proje 6nerilerialinmistir.

Bu goriismelerde;
Belediyemizin kamu kurum ve kuruluslariile isbirligi ve koordinasyon iginde ¢alisiimasi
Tarim, ticaret ve turizm alinan ekonomik hayatin gelistiriimesine yonelik faaliyetlere yer verilmesi
Kirsalalan calismalarinin 6n planda tutulmasi
Tarim ve hayvansal gidalarin Gretim ve (irlin ¢esitliligine iliskin calistaylar dizenlenmesi
Tarihive kiltlrel degerlerimize sahip ¢ikilmasi,
Sosyal belediyecilik anlayisinin gelistirilmesi
Mekansal planlarailiskin calismalarin koordineli gerceklestiriimesi
Kentsel donisiim calismalarina agirlik verilmesi
Kiltirel alanda projelerin cesitlendirilmesi
Geng ve ¢ocuklarin gelisim ve egitimlerine 6ncelik verilmesi
Okullarimizin yenilenmesineiliskin projelere destek olunmasi
Toplumsal cinsiyet ayrimciliginin 6niine gecilmesine yonelik faaliyetlerde bulunulmasi
Hayvan haklarinailiskin galismalar yapilmasi
Belediyecilik uygulamalarinin genisletilmesi vb talep beklentiler alinmistir.

Ayrica anket calismasi yapilarak halkin beklenti ve memnuniyet arastirmasi yapilmis olup anket sonuglari
asagidakitabloda verilmistir.




En GCok Onem Verilen Belediye Etkinlikleri
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GERI DONUSUM PROJESI HIZMETLERI (KAGIT, CAM SISE, .
TURIZM VE TANITIM HIZMETLERI
ENGELLILER ILE ILGILl CALISMALAR
SOSYAL YARDIM (ASEVI, IFTAR CADIRI, GIDA YARDIMI GiBl) 2,77
SOKAK COCUKLARI ILE ILGILI CALISMALAR 2,77
KADIN SORUNLARI ILE ILGILI CALISMALAR 275
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SEYHAN BELEDIYESININ YAPMASI GEREKEN ONCELIKLI ISLER SIRALAMASI

SOSYAL YARDIM (ASEVI, IFTAR CADIRI, GIDA YARDIMI GIiBI)
KULTUR, SANAT VE SPOR HIZMETLERI (KONSER, TIYATRO, ..

IMAR HIZMETLER
MESLEKI BECERI VE EGITIM KURSLARI (YETISKINLERE YONELIK...
PARK VE DINLENME YERI HIZMETLERI (PARKLAR, OYUN..
GERI DONUSUM PROJESI HIZMETLERI (KAGIT, CAM SISE...

ZABITA HIZMETLERI (i$YERI VE PAZARYERI DENETIMI GiBI)
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» Gzft (SWOT) Analizi

GUCLU YONLER

ilcemizin cografi alan genisliginin biiyiik olmasi

Buyik ulasimyollariveimkanlarininilce sinirlarinda olmasi

Bir gok tarihi degerin ilgemiz sinirlarinda bulunmasi

Geleneksel ve modern ticaret merkezlerinin ilgemizde yer almasi
Maliyapinin gliclii olmasi

istihdama elverislialanlarimizin yer almasi

Katilimci ve seffaf yonetim anlayisina sahip olunmasi

Kamu kurum ve kuruluslari, meslek odalari ve sivil toplum kuruluslariile isbirliginin gliclt olmasi
Yeterlidlizeyde hizmet binamizin olmasi

Kiltir merkezimizin bulunmasi

Seyhan meslek edindirme kurslarimizin (sey-mer) bulunmasi ve yayginhgi

ZAYIF YONLER

Altyapi eksikliklerinin yayginligi

Ust 8lgekliimar planlarinin bulunmamasi

ilce niifusun egitim diizeyinin diisiik olmasi
Kurumsallagsmanin yereli diizeyde saglanamamis olmasi
isletmelerden kaynakli giindiiz niifusunun yogun olmasi
Teknolojik alt yaprimkanlarinin yetersizligi

Garpik kentlesmeninyogunlugu

FIRSATLAR

Merkezilge konumunda bulunmamiz

Yatay yapilasmanin kentsel donlisiime kolaylik saglamasi

Ticaret ve sanayisiteleriolusturulacak alanlarin bulunmasi
Tarimsalalanlarin bulunmasi

Geng nufusun yogun olmasi

ilcemizde tarihsel yapi zenginliginin bulunmasi

Demografik yapi dagiliminin hizmetlerin sunulmasinda kolaylik saglamasi
Gelisim ve degisime acik personel yapimizin olmasi

ilcemiz sinirlarindan nehir gegmesi

TEHDITLER

ilcemizinyogunicve dis gd¢ alinmasi

ilcemiz sinirlarinda bulunan ancak yetki alanimizin disinda kalan yerlerin yogun olmasi

Gundiz ntfus yogunlugunun fazla olmasi

Sakirpasa hava limaniugus konisi (MANIA) nin ilcemizde dikey yapilasmayi engellemesi

Merkez ilce olmamiz sebebiyle diger kurum ve kuruluslarla koordineli calisma gerektiren is ve
hizmetlerin fazla olmasi

Personel yapimizinyas ortalamasinin yliksek olmasi
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7. Ust Planlara Uyum

STRATEJIK SORUMLU MUDURLUK
PLAN

KODU

Vatandaslarimizin yasam kalitesi ve siresinin ylkseltilmesi 1. Cevre Koruma ve Kontrol
ile ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayata bilingli, aktif ve 2. Mudarlaga
saglikli bir sekilde katilimlarinin saglanmasi temel amagtir.
Bu amag dogrultusunda veriye ve kanita dayali
politikalarla desteklenen, erisilebilir, nitelikli, maliyet etkin
ve slirdirulebilir bir saglk hizmet sunumu esastir.

Cocuklarin Gstlin yarari gozetilerek iyi olma hallerinin 7. Kiltir ve Sosyal isler
desteklenmesi, potansiyellerini gelistirmeye ve Muduirlaga
gerceklestirmeye yonelik firsat ve imkanlarin artirilmasi,
basta egitim, saglik, adalet ve sosyal hizmetler olmak
Uzere temel kamu hizmetlerine erisimlerinin artirilmasi;
genglerin ise bilgi toplumunun gerekleriyle donanmis,
ilke kalkinmasinda aktif, yasam becerileri giigli, 6zgliven
sahibi, insani ve milli degerleri haiz, girisimci ve katilimci
olmalarinin saglanmasi ve genglere sunulan hizmetlerin
kalitesinin yikseltilmesi temel amactir.

Kiltlrel zenginlik ve gesitliligin korunup gelistirilerek 7. imar ve Sehircilik
gelecek nesillere aktarilmasi, kiiltiir ve sanat .8. Mudarluga
faaliyetlerinin yayginlastiriimasi ile milli kiltir ve ortak

degerler etrafinda toplumsal bitinlGgin ve dayanismanin Kiltir ve Sosyal isler
gl¢lendirilmesi temel amagtir. Madurlugu




STRATEJIK SORUMLU MUDURLUK
PLAN
KODU

Hizmet ici egitim uygulamalarinin yayginlastiriimasi 1. Strateji Gelistirme
suretiyle kamu personelinin bilgi ve beceri dlizeyinin 2. Mudirlaga
artirilmasi, kamu insan kaynaklari stireglerinde liyakatin
temel alinmasi, uygun kurumlardan baglanarak esnek . Bilgi islem Mudurligi
galisma bigimlerinin yayginlastirilmasi ve islevsel bir
performans degerlendirme sisteminin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Hizmet ici egitim uygulamalarinin yayginlastiriimasi 3. insan Kaynaklari ve Egitim
suretiyle kamu personelinin Madarlaga

bilgi ve beceri dlizeyinin artirilmasi, kamu insan
kaynaklari stireglerinde liyakatin temel alinmasi, uygun
kurumlardan baslanarak esnek galisma bigimlerinin
yayginlastirilmasi ve islevsel bir performans
degerlendirme sisteminin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

KOB/’lerin rekabet giiglerinin artirilarak ekonomik 4. Ruhsat ve Denetim
blylmeye katkisinin ylkseltilmesi temel amactir. Bu Mudirlaga
kapsamda, oncelikle hizli bliylyen veya blylime
potansiyeline sahip girisimler ile Girlin, hizmet ve is modeli
acilarindan yenilikgi KOBI’lerin desteklenmesi esastir.




Enerjinin nihai tlketiciye strekli, kaliteli, giivenli, asgari
maliyetlerle arzini ve enerji temininde kaynak
cesitlendirmesini esas alarak; yerli ve yenilenebilir enerji
kaynaklarini miimkiin olan en Ust diizeyde degerlendiren,
nukleer teknolojiyi elektrik Gretiminde kullanmayi
ongoren, ekonominin enerji yogunlugunu azaltmayi
destekleyen, israfi ve enerjinin ¢cevresel etkilerini asgariye
indiren, Ulkenin uluslararasi enerji ticaretinde stratejik
konumunu gliclendiren rekabetgi bir enerji sistemine
ulasiimasi temel amagtir.

Ulkemizin cografi kosullarina, kent-kir ayrimina, tarihi,
kaltlrel ve cevresel degerlerine uygun; insan ve toplum
ihtiyaglarina cevap veren, daha genis ortak kullanim
alanlarina sahip, Ust standartlarda yasanabilir mekanlara
kavusturulmasi temel amagtir.

STRATEJiK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

isletme ve istirakler
Mudirlaga

Emlak ve istimlak
Madarlaga

Sehirlerde afet riski tasiyan, altyapi darbogazi yasayan,
eski degerini ve islevini kaybeden, mekan kalitesi dislik
bolgeleri sosyal, ekonomik, cevresel ve estetik boyutlar
dikkate alinarak yenilemek; kentsel refahi, yapi ve yasam
kalitesini ylkseltmek temel amagtir.

Ekonomik ve sosyal gelisme saglanirken, toplumun cevre
duyarlilhgi ve bilincinin artirilmasi, bugliniin ve gelecek
nesillerin kisith dogal kaynaklardan faydalanmasini
glivence altina alacak sekilde ¢evrenin korunmasi ve
kalitesinin ylkseltilmesi temel amagtir.

EtUt Proje Mudurluga

Cevre Koruma ve Kontrol
Madurlagu




Eneriji, sanayi, tarim, ulastirma, insaat, hizmetler ve
sehirlesme gibi alanlarda ¢evre dostu yaklasimlarin
barindirdigi yeni is imkanlari, gelir kaynaklari, Grin ve
teknolojilerin gelistiriimesine yonelik firsatlar
degerlendirilerek yesil bliyimenin saglanmasi
hedeflenmektedir.

STRATEJIK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

Park ve Bahgeler MudurlGgu




STRATEJiK SORUMLU MUDURLUK
PLAN
KODU

Oncelik 2: Bélgenin Stratejik Konumunu Avantaja .6. Fen Isleri MUdurlGga
Donistirmek

Tedbir 1. Bolgelerarasi ve bolge igi ulagim

entegrasyonunun saglanmasi

Oncelik 5: Bélgenin Turizm Potansiyelini Harekete 7. imar ve Sehircilik
Gecirmek .8. Mudirluga
Tedbir 1. Bolgede turizm altyapisinin gelistirilmesi 9. Kiltiir ve Sosyal isler
Tedbir 3. Turizm hizmetlerinde kalitenin artirilmasi Midurltgu

Oncelik 1: Sosyal Biitiinlesmeyi Saglamak .8. Kiiltiir ve Sosyal isler
Tedbir 4. Gd¢ten Olumsuz Etkilenen Kadinin istihdama, 4., Muduirluga
Kadin ve Cocuklarin ise Sosyal
Hayata Katiliminin Arttirilmasi Sosyal Yardim isleri
Tedbir 5. Go¢le Gelen Niifusa Yonelik istihdamin Muduarluga
Niceliginin ve Niteliginin Arttiriimasi

Oncelik 3. Sosyal Sermayeyi Gelistirmek 1. Basin Yayin Halkla iliskiler
Tedbir 1. Yerel ve bolgesel dliizeyde demokratik 2. Mudirluga
yonetisimin gliclendirilmesi

Oncelik 2: Mesleki ve Teknik Egitimin Altyapi ve Kalitesini 7. Kaltiir ve Sosyal isler
iyilestirmek 8. Midarlaga
Tedbir 3. Mesleki egitim ile isglicl piyasasi arasindaki

etkilesimin artirilmasi




Oncelik 1: Kentlerde Fiziki Cevre Kalitesini Yiikseltmek
Tedbir 3. Enerji verimliligi uygulamalari ile enerji ve iklim
dostu kentlerin olusturulmasi

Oncelik 2: insan Odakli Planlama Yaklasimiyla Yasanabilir
Kentleri Olusturmak

Tedbir 1. Herkes igin kentsel hizmetlerin erisilebilirliginin
artirilmasi

Oncelik 2: insan Odakl Planlama Yaklasimiyla Yasanabilir
Kentleri Olusturmak

Tedbir 3. Deprem ve kiiresel isinmaya karsi “afet riski
azaltma” gergevesinde hazirlik ve planlama g¢alismalarinin
tamamlanmasi

STRATEJiK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

isletme ve Istirakler
Mudarlaga

Fen isleri Midirlugi

Etut Proje MuduarlGgu




YCEP siireci sunlari 6ngérmektedir: (a) hizli
degerlendirmelerin yapildigi, cevre sorunlarinin
netlestirildigi, baslica taraflarin isin icine katildiklart,
siyasal kararliligin saglandigi ve onceliklerin belirlendigi bir
gorus alisverisi streci; (b) belirlenen amaglara ulasmak
Uzere uzun-dénemli amaglarla evrelendirilmis hedefleri
iceren butlinlukli bir yerel gevre yonetim stratejisinin
formilasyonu; bunun yanisira, gesitli konulari kesen
uygulayici 6zelindeki eylem planlari; ve (c) programlarin,
projelerin, politikalarin ve kurumsal reformlarin
uygulanmasi ve izlenmesi. YCEP'in gelistiriimesi ve
uygulanmasi, buyik, orta ve kiiglik belediyeler tarafindan
desteklenecektir.

| Yenilenebilir Enerji Kaynaklari'na yonelik projeler
i | gelistirmeleri amaciyla STK’larin ve yerel ydnetimlerin
desteklenmesi

{| EAYP’nin etkin uygulanmasi icin teknik kapasitenin
i | (personel ve teknolojik altyapi) gliclendirilmesine yonelik
egitim verilmesi ve makine-ekipman alimi

STRATEJIK
PLAN
KODU

STRATEJIK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

Cevre Koruma ve Kontrol
MudarlGga

SORUMLU MUDURLUK

isletme ve istirakler
Mudirluga

Temizlik isleri MudurlGgi




Blyuksehir Belediyeleri ve strateji plani yapmakla sorumlu
belediyeler biinyesinde Mekansal Planlama Birimlerinin
olusturulmasi.

Mekansal planlamaya altlik olusturacak nitelikte merkezi
ve yerel kurum ve kuruluslarda sayisal veritabani ve
izleme sisteminin gelistirilmesi.

Kentlerde zorunlu goég kitlesinin yogun yasadigl
mahallelerde "Toplum Merkezleri" kurmak, bu tesisler icin
asgari nufus buyukligu saptamak, tesislerde calisanlari
egitmek,

Kent konseylerini diizenleyen mevzuati gézden gegirmek,
katihmi daha yaygin ve tim toplumsal kesimleri kapsayan
bicime getirmek, diger yerel yonetimlerde de benzer
katihm mekanizmalarini olusturmak 6nem arz etmektedir.

STRATEJIK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Emlak ve istimlak
Mudirlaga

Fen isleri MidUrliga

Basin Yayin ve Halkla
iliskiler MdurlGgi




Kadinlarin egitim, beceri ve ustalik bilgisi diizeyini
yukseltmek, kadinlarin ekonomik faaliyetlere katilimini
artirmak hedeflenmektedir. Yoksul mahallelerde,
gocuklarin ve aile bliylklerinin bakimini licretsiz veya
disuk tcretli yasl glindiz bakim evi, kres ve
anaokullarinin agilmasi yoluyla kadinlarin izerinden
alacak, bu sekilde kadinin istihdama katiliminin
kolaylastirilmasi saglanacaktir.

Belediyelerin ve ilgili merkezi hukiimet birimlerinin hane
halki arastirmasi yaparak sosyal hizmet ihtiyaci icinde olan
kisilere hizmet vermesi,

Yerel yonetimlerce, kente dair bilgilerin, projeler hakkinda
bilgilerin ve kentli haklarinin igerildigi, glincel brosurlerin,
rehberlerin hazirlanmasi, kentlinin kentine dair

duyarlihgini da arttiracak ve sahiplenmesini saglayacaktir.

STRATEJIK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

Sosyal Yardim isleri
Mudarluga

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudirlaga

Fen isleri Midurligi

Sosyal Yardim isleri
Mudirlaga




Yaslilarda Yoksullugun Azaltilmasi

Yaslilarin ihtiyaglari Konusunda Saglik Calisanlarinin ve
Bakim Veren Diger Bireylerin Bilgilendirilmesi ve Egitim
imkanlarinin Saglanmasi

STRATEJiK SORUMLU MUDURLUK
PLAN

KODU

Sosyal Yardim isleri
Mudirluga




Farkli bolgelerden ve kiiltiirlerden gelen gocuklarin
kaynasmalarini saglamak icin gesitli kiltirel
organizasyonlar yapilacaktir. Cocuklarin kendi yerel
giysilerini, yemek, orf ve adetlerini, inanglarini vb kilturel
ve dini ozelliklerini tanitmalarini saglayan ve kiltirel
cesitlilige iliskin farkindahklarinin arttirilmasi yoninde
uygulamalar miifredata eklenecektir.

Egitimde firsat esitliginin saglanmasi

Cocuklarin saglik hizmetlerine ulagimlarinin
kolaylastiriimasi

STRATEJiK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK

Belediye Tiyatro Mudurligu

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudirlaga

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudirlaga

Cevre Koruma ve Kontrol
Mudurlugu




PLAN ADI STRATEJiK
PLAN
KODU

Toplumesal cinsiyet esitligi, kadina yonelik siddet ve ev 5.3.
ici siddetle miicadelenin saglanmasi

Yetiskinler arasinda “Kadin Okuryazarligi”
artirilacaktir.

PLAN ADI STRATEJiK
PLAN
KODU

Oziirlisi bulunan ailelere bakim hizmeti konusunda
verilen rehberlik, danismanlik, rehabilitasyon, egitim ve
bilinglendirme hizmetleri yayginlastirilacaktir.

SORUMLU MUDURLUK

Sosyal Yardim isleri
Mudurlaga

Kaltiir ve Sosyal isler
Madarlaga

SORUMLU MUDURLUK

Sosyal Yardim isleri
Mudarlaga

PLAN ADI STRATEJiK
PLAN
KODU

SORUMLU MUDURLUK







GELECEK ONGORUSU {




» 8. Gelecek Ongériisii

MISYON

"Seyhan Belediyesi, ilce sakinlerinin yerel ve ortak gereksinimlerini, bilgi teknolojilerine dayali, yenilikgi,
halkgi, katilimci ve ¢agdas bir anlayis icinde karsilar; sosyal, kiltlrel kaynasma ve kentlilik kiltirindn
tesisini dncelikli bulur. ilgesinin tarihi ve kiiltiirel mirasini koruyarak gelistirir."

ViZYON

Seyhan'i;
Vatandas odakli hizmet anlayisiyla, hemsehrilerinin huzurlu, mutlu, saglikh yasam ve "degerli"
hisettikleri, Tarihive kiltirel dokusunu koruyarak kiymetlenen cagdas ve 6zgiin bir kent haline getirmek.

TEMEL DEGERLERIMIz

Kaliteli hizmet anlayisi
Hesap verebilirlik/Seffaf yonetim
Yenilikgilik ve stirdlirebilir hizmet anlayisi

Evrenselinsan haklarina, dogaya ve yesile, hayvan haklarina saygili belediyecilik




AMACLAR VE HEDEFLER {
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KURUMSAL {

YONETIM




» Kurumsal Yonetim

STRATEJIKAMAG 1

Belediyemizde insan Kaynaklarini, Siiregleri, Bilgi Sistemlerini,
Destek Hizmetlerini Ve Mali Yonetim Sistemini Gelistirmek Suretiyle Etkin,
Verimli Ve Seffaf Yonetim Modeli Kurulmasini Saglamak

Belediyecilik alaninda yasanan onemli gelismelerden biri de vatandas odakli sire¢ yonetimi
anlayisina yonelik uygulamalarin glindeme gelmesidir. Belediye hizmetlerinin vatandaslailgili olanlarinin
en az dolasim, en kisa siire, en az evrak/belge ve en az sayida kisi ile muhatap olarak gerceklestirilmesi
yoniinde cabalar énem kazanmaktadir. Ozellikle siire¢ yonetimi ¢alismalarinin vatandas odakli hale
getirilmesi ve bu amacla bilgi teknolojilerinden azami dlgtide kullanilmasi yakin gelecekte kaginilmaz hale
gelecektir. Ayrica bu kapsamda yerinden hizmet alternatiflerinin gelistiriimesi de 6énem kazanmakta,
belediyeler bu konuda projeler Gretmeye baslamaktadirlar

Stratejik Plan Hazirlik Calismalari Stireci’nin kurum ici analiz safhasindan elde edilen sonuclar ve
st 6lcekli plan degerlendirmelerinden de gorildigi Gizere, kurumsal gelisime yonelik calismalar blytk
Onem arz etmektedir.

Bu sebeple Belediyemizde insan kaynaklarinin, hizmet sireclerinin, bilgi sistemlerinin, destek
hizmetlerinin, mali yonetim sisteminin, kurumsal hizmet binasinin donanim ve ihtiyaclarinin ¢agin
gereklerine uyum saglayacak sekilde gelisimine yonelik somut hedefler belirlenmistir.

STRATEJILER

Kendiniyenileyen ve gelistiren yonetim sistemi olusturmak

Etkin, katilimci, seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisi olusturmak

Stratejik yonetimin etkinligini artirmak

Kurumsal egitim ¢alismalariyla nitelikliinsan gliciinl yetistiriimek

Cahsanlarinis sagligi ve gvenligini dnceliklendirmek

Adil ve herkese esit mesafede yonetim anlayisi gelistirmek

Dezavantajli kesimler de dahil kullaniciihtiyacglarina gére tasarlanmis, gtivenli, kullanici odakl, birlikte
isler ve bitlinlesik e-belediye yapisinin olusturmak

Hizmet alanlarinin modernize ederek ulasilabilirligin kolaylastiriimak

Maliyapinin gelistirilerek hizmet Gretme kapasitesini artirmak




HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

S.H P.G ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Mudurlak Sayisi

is Akis Yonetimi Olusturulan Mudiirliik Sayisi

Gorev Yonetimi Olusturulan Mudurlik Sayisi

Olusturulun Prosediir Sayisi

KYS Belgesi Sayisi

KYS Dokiiman Sayisi

ic Denetim Sayisi

Dis Denetim Sayisi

Diizeltici Ve Onleyici Faaliyet Sayisi

Revize Edilen Dokiiman Sayisi

Toplam Personel Sayisi

Toplam Egitim Sayisi

Toplam Egitim Saati

Egitimlere Katilan Toplam Personel Sayisi

Personel Basina Toplam Egitim Saati

Egitime Katilanlarin Egitimlerden Ortalama Memnuniyet Orani

Motivasyon Etkinligi Sayisi

Motivasyon Etkinligine Katilan Personel Sayisi

Motivasyon Etkinligine Katilan Personelin Memnuniyet Orani

Motivasyon Etkinliklerinden Genel Memnuniyet Orani

Personel Modillniin Yaziminin Olugturulmasi

Toplam Personel Sayisi

Dijital Sisteme Aktarilan Personel Dosya Sayisi

Dijital Sisteme Aktarilan Personel Dosyasi Orani




ALAN/AMAC/HEDEF/GOSTERGE ADI

is Saglh Ve Giivenligi Egitim Sayisi

is Saglig1 Ve Giivenligi Toplanti Sayisi

is Saglig1 Ve Giivenligi Agisindan Belirlenen Tedbirlerin Uygulanma Orani

Kurumda Meydana Gelen Kaza Sayisi

Calisan Sayisi

Ankete Katilan Kisi Sayisi

Ankete Katilan Kisi Orani

Koordinasyon Toplantisi Periyodu

Koordinasyon Toplantisinda Alinan Karar Sayisi

Sonuglanan Karar Sayisi

Koordinasyon Toplantisi Periyodu

Koordinasyon Toplantisinda Alinan Karar Sayisi

Sonuglanan Karar Sayisi

Koordinasyon Toplantisi Periyodu

Koordinasyon Toplantisinda Alinan Karar Sayisi

Sonuglanan Karar Sayisi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Kurulacak Muddrliik Sayisi

E-imza Uygulamasina Gegilen Birim Sayisi

E-imza Yetkilendirmesi Yapilan Personel Sayisi

Mudurlikler icin Olusturulan Moddl Sayisi

Toplam Arsiv Dosya Sayisi

Arsiv DUzenlemesi Yapilma Orani




ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Dijital Arsiv Sistemine Atilan Dosya Orani

Arsiv Sisteminin E Belediyeye Entegrasyonu Orani

GIS Yaziim Modiliniin Olusturulmasi Ve E Belediye Sistemine Entegrasyonun Saglanmasi Orani

Toplam Parsel Sayisinin, GIS’ le Entegrasyonu Saglanan Parsel Sayisina Orani

Toplam Bagimsiz B6lim Sayisinin, GIS’ le Entegrasyonu Saglanan Bagimsiz B6liim Sayisina Orani

Bina Bilgi Formlarinin (BBF) Doldurulmasi igin Saha Calismasinin Tamamlanma Orani

Numaratajin Yenilenmesi/Diizeltilmesi icin Saha Calismasinin Tamamlanma Orani

Bina Bilgi Formlarinin (BBF) GIS’ le Entegrasyon Orani

Numaratajin Yenilenmesi/Diizeltilmesi icin Saha Calismasinin GIS’ le Entegrasyonu Orani

Tldm Binalarin Fotograflandiriimasi Ve Entegrasyon Orani

KBS ini Aktif Kullanacak Miiddrliiklerin Arsivlerinden ilgili Datalarin Sayisallastiriimasi Ve Entegrasyon Orani

Web Sitesini Ziyaret Eden Kisi Sayisi

Sunulan Hizmetlerin Sayisi

Web Hizmetlerinden Faydalanan Kisi Sayisi

Web Sitesi Ziyaret Eden Kisi Artis Orani

Ag Alt Yapisi Yenilenen Birim Sayisi

Bakim Onarim Taleplerinin Kargilanmasi Orani

internet Erisimi Saglanan Kamu Alanlarimiz

Kamu Alanlarina Taninan internet Alani(M2)

Mabhalle Sayisi

Mahalle Bazinda Kayit Sayisi

Entegre Edilen Kayit Sayisi

Diizeltilen Kayit Sayisi




ALAN/AMAC/HEDEF/GOSTERGE ADI

Entegresi Tamamlanan Mahalle Sayisi

Tahakkuk Miktari (Yili Tahakkuk)

Tahsilat Miktari (Yili Tahsilat)

Tahakkuk Miktarindaki Artis Orani

Tahsilat Miktarindaki Artig Orani

Toplam Tahakkuk Sayisi

Zamaninda Odenmeyen Tahakkuk Sayisi

Toplam Odeme Emri Sayisi

Odeme Emri Gonderilme Orani

Ortalama Edeme Emri Gonderilme Siiresi (Gin)

Toplam Odeme Emri Tahakkuk Miktari (TL)

Odeme Emri Sonrasi Toplam Tahsilat Miktari (TL)

Odeme Emri Sonrasi Tahsilat Tahakkuk Orani

Mevcut Arsiv Dosya Sayisi

Birlestirilen Dosya Sayisi

Birlestirme Orani

Dahili Temizlik Alan Miktari (M2)

Dahili Temizlik Personel Sayisi

Dahili Temizlik Hizmetleriyle ilgili Sikayet Sayisi

Dabhili Temizlik Hizmetlerinden Calisanlarin Memnuniyet Orani

Dahili Temizlik Hizmetlerinden Ziyaretgilerin Memnuniyet Orani

Ozel Giivenlik Personeli Sayisi

Ozel Giivenlikle ilgili Vaka Sayisi

Ozel Giivenlik Hizmetleriyle ilgili Sikayet Sayisi

Arag Talebi Sayisi

Karsilanan Arag Talebi Sayisi




ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Karsilanan Talep Orani

Mevcut Arag Sayisi

Akaryakit Kullanim Miktari

Aracg Takip Sistemi Kurulan Arag Sayisi

Kullanilan Akaryakit Miktarindaki Dusls Orani

Belediyemizde Rutin Denetimi Gerektiren Alan Sayisi

Rutin Olarak Yapilan Bakim Sayisi

Rutin Bakimi Yapilan Alanlarda Yapilan Onarim Sayisi

Bakim / Onarim Yapilan Alanlarda Memnuniyet Orani

Elektrik Tiketim Miktarindaki Dislis Orani

Su Tuketim Miktarindaki Dlistis Orani

Dogal Gaz Tiiketim Miktarindaki Diisiis Orani

Toplam Elektrik Tiketim Miktari

Giines Panelleri ile Karsilanan Elektrik Miktari

Elektrik Tuketimininden Saglanan Tasarruf Orani







CEVRESEL {

YONETIM




» Cevresel Yonetim

STRATEJIKAMAG 2

etmektedir.

STRATEJILER

olunmak

Cevre ve Halk Saghgina Yonelik Calismalar Yapilmasi ve ilgemizde Yasayan

Vatandaslarimizin Yasam Kalitesinin Artirilmasinin Saglanmasi

GUnumuzde yaygin bir sekilde kullanilan stirdirilebilirlik kavrami belediyeler igin de gegerli
olup, mimkiin olan tiim faaliyetlerde bu hususun esas alinmasi glindeme gelmektedir. Kent yénetiminin
planli bir sekilde yapilmasi, dogal yasamin korunmasi, ¢cevreye zarar verici unsurlarin ortadan
kaldirilmasi, yesil alanlarin korunmasi ve artirilmasi, geri doniisim uygulamalarinin hayata gecirilmesi
vb. bircok konuda belediye hizmetlerini stirdaralebilir yani “bugliniin ve gelecegin ihtiyaclarini gelecegi
tiketmeden karsilama” anlayisiyla gerceklestirmek glinimiiz diinyasinda hayati bir 6Sneme sahiptir.

Son dénemde gelistirilen eylem planlari ve stratejilerde ¢evre ve halk saghgi en 6nemli unsur
olarak yer almakta olup yerel yonetimlerin bu alanda yapacagi calismamalar sliphesiz biyik 6nem arz

Sunulan hizmetlerde ekolojik dengeyi korumak ve gelistirici dnlemler almak
Geri dontsiim ve yenilebilir/strdirdlebilir enerji alanlarinda farkindaligin saglanmasinda 6ncii

Halk saghgi, cevre ve hayvan haklari alanlarinda Sivil toplum kuruluslari ile ishirligi koordinasyon
¢alismalariyapmak

Cevre ve halk saglinayonelik calismalarin her alanda desteklemek

Atk yonetiminin iyilestirilmesi, gelistiriimesi ve modernize edilmesi saglamak

Kadin ve cocuklar basta olmak tGizere saglik hizmetlerine ulasimin kolaylastirmak

Bagimlilikla miicadelede engelleyici ve iyilestirici 6nlemler alinmak




HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

S.H P.G. ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Cevre ve Halk Sagligina Yonelik Calismalar Yapilmasi ve ilgemizde Yasayan Vatandaslarimizin
Yasam Kalitesinin Artirilmasinin Saglanmasi

Proje Sayisi

Projeyle Ulasilan Sayisi

Memnuniyet Orani

Saglik Takip Sistemine Kayitli Hasta Sayisi

Takibi Yapilan Hasta Sayisi

Saglik Takip Sisteminden Memnuniyet Orani
Saglik Takip Sistemi ile ilgili Sikayet Orani

Diizenlenen Egitim Sayisi

Egitime Katilim Sayisi

Yapilan Calisma Sayisi

Bu Calismalarla Ulasilan Kisi Sayisi

Yapilan Calisma Sayisi

Katilimci Sayisi

Hayvan Satis Pazari Ve Kesimhane Olusturma Calisma Sayisi

Kurban Bayrami Suresince Bliyiikbas Hayvan Kesim Talebinin Karsilanma Orani
Kurban Bayrami Siiresince Kii¢likbas Hayvan Kesim Talebinin Karsilanma Orani
Kesimi Yapilan BiyUkbas ve Kiiglikbag Hayvan Sayisi

Hayvan Yetistiriciligi Yapilmasi Yasaklanan Bélge Haritasi Sayisi
Hayvan Yetistiriciligi Yapilmasi Yasaklanan Bolgelerde Tespit Edilen Faaliyet Sayisi

Hayvan Yetistiriciligi Yapiimasi Yasaklanan Bélgelerde Onlenen
Hayvan Yetistiriciligi Yapiimasi Yasaklanan Bélgelerde Onlenen Faaliyet Orani

Evsel Kati Atiklarin Toplanmasi Ve Nakledilmesi (Glin/Saat)
Cop Toplanan Mahalle Sayisi (Adet)
Toplanan Cop Miktari (Ortalama) (Gln/Ton)




S.H P.G. ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Yer Altina Yerlestirilecek Konteynir Sayisi

ihtiyac Duyulan Yerlere Konteynir Konulmasi (Adet/Yil)
ihtiyag Duyulan Yerlere Cépbanat Kutusu Yerlestirilmesi (Adet/Yil))

ihtiyag Duyulan Yerlere Cép Figisi Konulmasi (Adet/Yil)

ihtiyac Duyulan Yerlere Sigara izmariti Atma Kutusu Takilmasi (Adet/Yil)

Yikama islemi Yapilacak Konteynir (Adet/Giin)

Yikama islemi Yapilacak Konteynir (Adet/Giin)

Temizlenen ibadet Hane Sayisi (Giin/Adet)
3 ibadet Hane Basina Yillik Temizlik Miktari

Molozlarin Toplanmasi Ve Nakledilmesi (Giin/Saat)
Moloz Atiklarla ilgili Gelen Sikayet Sayisi

Yapilan Calisma Sayisi

Calisma ile Ulasilan Kisi Sayisi

Cevre Saglig Calismalarindan Memnuniyet Orani

Yapilan Calisma Sayisi

Calisma Yapilan Alan Sayisi

3 Ulasilan Kisi Sayisi

Cevresel Calismalarin Bilinirlik Orani




KENTSEL {

YONETIM




» Kentsel YOnetim

STRATEJIKAMAG 3

STRATEJILER

ilcemizde Kentlesme ve Yesil Alan Altyapisini Giiglendirerek
Ornek Bir Kent Modeli Olusturulmasi.

Glnlmiuzde kent yonetimi artik yol-kaldirrm yapmaktan daha 6teye giderek butincidl bir
yaklagimla kenti ve kentte yasayan vatandaslari etkileyen tim kentsel faktorleri igine alan bir ydonetim
bicimine dontsmustdr.

ilcemizde kent yonetimine yénelik bircok calisma yapilmis olmakla birlikte yapilan calisma ve
analizlerde gortlmustir ki hala 6ncelikli sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu sorunsalin ¢éziilmesinde,
kentin ve kurumun kaynaklarinin etkin ve verimli kullanan ,planli, cevreye duyarli ve halkin dnceliklerini
esas alan kaliteli ve buttincil bir kent yonetimi amacglanmaktadir.

Halkin 6nceliklerine gore projeler tretilmesi

Planlamalarda analiz ve verilerin esas alinmasi

Gelistirilecek projelerde dezavantajli gruplarin kullanim alanlarinin planlanmasi
Kentsel doniisiim faaliyetlerinin en Ust seviyede tutulmasi

Yapilantiim projelerde gevresel faktorlerin analiz edilmesi

Nesillerin kullanimi saglayacak kalitede hizmet Uretilmesi

Kisi basina diisen yesil alan oranin modern kentler seviyesine taginmasi

Planli, diizenlive estetik yapilasmanin saglanmasi

Sehrimizin sahip oldugu dogal glizelliklerin degerlendirilmesi

Guvenlive huzurlu yasam kosullarinin saglanmasi ve stirdirilmesi




HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

P.H. P.G. ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Toplam Park Ve Yesil Alan Miktari (M2)

Toplam Spor Alani Sayisi

Yapilmasi Planlanan Park Ve Yesil Alan Miktari (M2)
Yapilmasi Planlanan Spor Alani Sayisi

ilge Niifusu
Kisi Bagina Dugen Park Ve Yesil Alan (M2)

Bakimi Yapilan Yesil Alan/Park Ve Spor Alani Sayisi

Yenilenen Yesil Alan/Parki Sayisi

Yenilenen Spor Alani Sayisi

Yesil Alan/Parklarla Ve Spor Alanlari ile ilgili Memnuniyet Orani

Toplam Temali Park Sayisi

Toplam Temali Park Alan Biyukligi

Temali Parklardan Faydalananlarin Memnuniyet Orani

Okul Sayisi
Park Ve Yesil Alani Bulunan Okul Sayisi

Yeni Park Ve Yesil Alan Yapilan Okul Sayisi

Revize Edilen Park Ve Yesil Alan Sayisi

Faydalanan Kisi Sayisi
Okullarda Park Ve Yesil Alan Artis Orani

Toplam Yol Alani (M2)
Toplam Yol Uzunlugu Miktari (M)

Yol Uzunlugu Artis Orani

Toplam Asfalt Yol Alani (M2)

Toplam Parke Yol Alani (M2)

Yol Kaldirim Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Aktif Olmayan imar Yolu Alani (M2)
Acilan imar Yolu Alani (M2)
Asfalt Kaplama Yapilan imar Yolu Alani

imar Yollarindaki Artis Orani

Toplam Asfalt Ve Parke Yol Alan Miktari (M2
Yollarin Asfalt Yama Tamirat Miktari (Ton)
Prefabrik Parke Tas ile Yol/Kaldirim Tamirati Miktari (M?)




P.G. ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Kent Meydani Sayisi

Yayalastirilan Cadde/Sokak Sayisi

Yayalastirilan Cadde/Sokak Toplam Alani (M2)

Kent Meydani Ve Yayalastirma Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Yapilan Otopark Sayisi

Otopark Arag Kapasitesi

Gunlik Otopark Kullanan Arag Sayisi

Yapilan Mahalle Merkezi Sayisi

Olusturulan Sosyal Donati Sayisi

Faydalanan Kisi Sayisi

Vatandaslarin Memnuniyet Orani

Okul Sayisi
Fiziki-Teknik Bakim Onarim Ve Yardim ihtiyaci Olan Okul Sayisi
Fiziki-Teknik Bakim Onarim Ve Yardim Destegi Verilen Okul Sayisi

Fiziki-Teknik Bakim Onarim Ve Yardim Destegi Verilen Okul Orani

Proje Alani

Tamamlanma Orani

Sosyal Donati Alan Miktari

Faydalanan Kisi Sayisi

Vatandaslarin Memnuniyet Orani

Yapilan Semt Pazari Sayisi

Toplam Semt Pazari Alani

Vatandaglarin Memnuniyet Orani

Yapilan Taziye Evi Sayisi

Yapilan Taziye Evinin Toplam Alani

Taziye Evinden Faydalanan Kisi Sayisi

Sosyal Tesis Adedi
Sosyal Tesis Alani (M2)
Kamu Tesisi Adedi

Toplam Kamu Tesisi Alani (M2)

Mevcut Arsiv Dosya Sayisi




ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI
Birlestirilen Dosya Sayisi

Birlestirme Orani

Toplam Alan Miktari (Ha)

Ust Olgekli Plani Olan Alan Miktari

imar Plani Olan Alan Miktari (Ha)

imar Plani Yapilmasi Planlanan Alan Miktari (Ha)

Planh Alan Artig Orani

imar Kanunun 18. Maddesine istinaden imar Uygulamasi Yapilmasi Planlanan Alan Miktari

Toplam Koy Yerlesik Alani Miktari (Ha)

1/5000'lik Plan Hazirlanmis Koy Yerlesik Alan Miktari (Ha)

1/1000'lik Plan Hazirlanan Koy Yerlesik Alan Miktari

Toplam Pafta Sayisi

Dijital Ortama Tasinan Pafta Sayisi

Dijital Ortama Tasinmasi Planlanan Pafta Sayisi

Planlarin Dijital Ortama Taginma Orani

Belediyeye Ait Emlak Sayisi

Envanter Calismasi Tamamlanmis Emlak Sayisi

Envanter Calismasi Tamamlanmis Emlak Orani

Belediyeye Ait Toplam Emlak Sayisi

Belediyeye Ait Toplam Bina Sayisi

Belediyeye Ait Binalarin Toplam Kullanim Alani (M2)

intifa Hakki Belediyeye Verilen Bina Sayisi

intifa Hakki Belediyeye Verilen Bina Kulanim Alani Miktari (M2)

Belediyeye Ait Arsa Sayisi

Belediyeye Ait Arsalarin Toplan Alani (M2)

Belediyeye Ait Toplam Park Ve Yesil Alan Sayisi

O (0 |IN oUW N (-

Belediyeye Ait Park Ve Yesil Alan Miktari (M2)

[any
o

Belediyenin Kiraladigi Milk Sayisi

AN
=

Belediyenin Kiraladigi Milklerin Toplam Kullanim Alani Miktari (M2)

Yerinden DOnlisim Projesi Baglayan Bolge Sayisi

Yerinden Doniisiim Projesi Alani

Tamamlanan Yerinden Donlisiim Projesi Bolge Sayisi

Tamamlanan Yerinden Donisim Projesi Alani




P.G. ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Toplam Bagimsiz Birim Sayisi

2 Numarataji Yapilan Bagimsiz Birim Sayisi
Numarataji Yapilan Bagimsiz Birim Orani
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» Katilimci YOnetim

STRATEJIKAMAG 4

Halkimizin ilgemizin Yonetimine Katiiminin Artiriimasi Ve Halkimizin
Yapilan Faaliyetler Hakkinda Bilgi Edinmesinin Saglanmasi

Yakin zamanda kamu yonetiminde katilimciligin gelistirilmesi yoninde cabalar, belediyeler gibi
vatandasla surekli iliski ve iletisim halinde olan kamu kurumlari i¢in de son derece énemli bir hale
gelmistir. Kent Konseyleri bu c¢abalarin somut bir 6rnegidir. Bununla birlikte, katihmcilik yoniinde
gerceklestirilen uygulamalar, bilgilendiriime ve bilinglendirme calismalari, vatandaslarin da katilimci
olma yonlindekiistek ve cesaretlerini artirmis, kendilerini ve yasam cevreleriniilgilendiren konularla ilgili
sireclerin her asamasinda dahil olma yoniindeki egilimleri gelismistir. Artik belediyeler bircok faaliyet ve
projeyi fikir asamasindan uygulama asamasina kadar vatandaslarin ve ilgili paydaslarin gérislerini almak
durumundadirlar.

Bu nedenle is sireglerinin katilimciligl da icerek sekilde yeniden yapilandiriimasi 6nemli hale
gelmektedir. ilgemiz faaliyetlerinde halkin séz sahibi olabilmesi, 6nceliklerinin tespit edilmesi, yapilan
faaliyetlerde bilgilendirilmesi, ydnetime ulasilabilirligin kolaylastirilmasiamaglanmaktadir.

STRATEJILER

Katiimci, seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayisi uygulamak

Halkimizin beklenti ve isteklerini dncelikli olarak degerlendirmek

Halkin hizmetlere ulasilabilirligini kolaylastirmak

Yapilan faaliyet ve hizmetlerden halkin en hizli ve yaygin sekilde haberdar olmasini saglamak
Esit ve adil hizmet anlayisi sunmak

Katilmcilikta sosyal, kiiltlrel ve etnik ayrimcilik gozetmemek




S.H.

HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

P.G. ALAN/AMAC/HEDEF/GOSTERGE ADI

Koordine Edilecek Toplanti Sayisi

Randevu Taleplerinin Karsilanmasi Orani

Kent Konseyi Uye Sayisi

Kent Konseyi Toplanti Sayisi

Anket Sayisi

Anket Basina Denek Sayisi

Tanimi Yapilacak Etkinlik Sayisi

Basin Bilteni Sayisi

Basin Toplantisi Sayisi

Basinda Yayinlanacak Prodiiksiyon Sayisi

Belediye Hizmetlerinin Bilinirlik Orani

Tanitim Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Halk Masasi Sayisi

Halk Masast ile Ulasilacak Kisi Sayisi

Basvurularin Cevaplandirilmasi Stresi (Gun)

Halk Masasi Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Muhtarhk Basvuru Merkezleri Sayisi

Muhtarhk Basvuru Merkezler Faydalanan Muhtar Sayisi

Taleplerin Cevaplandiriima Siresi

Taleplerin Sonuglandiriimasi Orani

Mudurlik Sayisi

Hizmet Siireci Sayisi

Hizmet Sureci Revize Edilen Midiirlik Sayisi

Revize Edilen Hizmet Sureci Sayisi

Hizmet Sureglerinin Tamamlanma Siresindeki Azalis Orani







SOSYAL {

YONETIM




» Sosyal Yonetim

STRATEJIKAMAG 5

Sosyal Belediyecilik Esaslarina Uygun Sekilde, Hayatini Normal Yasam
Standartlarindan Mahrum Olarak Sirdiren Vatandaslarimizin
ihtiyaglar Ve Beklentilerini Karsilamak Suretiyle Seyhan Halkinin
Sosyal Refahinin Artirilmasi

Degisen ve gelisen toplum ihtiyaglari yerel yonetim anlayisinda degisiklikleri de beraberinde
getirmistir. Bu degisiklerden en dnemlisi belediyelere sosyal yardim ve sosyal hizmet alaninda 6nemli
yetki ve sorumluluklar yikleyerek, belediyelerin sinirlari icindeki halkin yasam refahinin artirilmasi
yoninde 6nemlifonksiyonlar yiiklemektedir.

Belediyemiz sosyal belediyecilik anlayisinin geregi olarak ilgemiz sinirlarinda yasayan korumaya
ve bakima muhtag, engelli, yasli, kadin ¢ocuk ve yoksulluk sinirindaki halkimiza yénelik sosyal destek ve
sosyal yardim hizmetleriile ilgemiz halkinin sosyal refahinin artirilmasi amaglanmaktadir.

STRATEJILER

Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlanacak kisi ve gruplarin tespitinde nesnel él¢utler olusturulmak
Sosyal yardim-istihdam baglantisi gliclendirilmesini saglamak

Sosyal yardim ve sosyal destek projeleri desteklemek

ilcemizde sosyal yardim ve sosyal destege ihtiyaci bulunanlarin tespite yonelik sosyal yapi analizleri
tretmek

Sosyal yardim ve sosyal destek alanlarinihalkin ihtiyaca gore belirlemek

Siviltoplum kuruluslariileisbirligiicinde ¢alisiimak

Sosyal yardim ve sosyal destege gereksinimin ortadan kaldirilmasina yonelik uygulamalar
gerceklestirmek




S.H

HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

P.G ALAN/AMAC/HEDEF/GOSTERGE ADI

Sosyal Yardimin Nevi

Sosyal Yardimin Miktari (Adedi)

Sosyal Yardimdan Faydalanan Engelli Sayisi

Sosyal Yardimin Nevi

Sosyal Yardimin Miktari (Adedi)

Sosyal Yardimdan Faydalanan Kisi Sayisi

Olusturulan Merkez Sayisi

Yapilan Faaliyet Sayisi

Faydalanan Kisi Sayisi

Yoksul Aile Sayisi

Ayni Yardim Yapilan Aile Sayisi

Nakdi Yardim Yapilan Aile Sayisi

Kisi Basina Yardim Maliyeti

Toplamda Yapilan Yardim Maliyeti

Gida Ve Ihtiyac Karti Verilen Kisi Sayisi

Gida Ve Ihtiyac Kartindan Faydalanan Kisi Sayisi

Gida Ve ihtiyac Kartindan Faydalananlarin Memnuniyet Orani

Asevi Sayisi

Asevi Yardimi Yapilan Kisi Sayisi

Vatandasin Asevi Hizmetlerinden Memnuniyet Orani

Sosyal Yardimin Faaliyet Adedi

Sosyal Yardimin Miktari (Adedi)

Sosyal Yardimdan Faydalanan Kisi Sayisi

Asker Ailesi Yardimi Talep Eden Asker Ailesi Sayisi

Talebi Uygun Gorilen Asker Ailesi Sayisi

Talebi Uygun Gorilen Asker Ailesi Orani

Ulasiimasi Planlanan Bebek Sayisi

Proje Memnuniyeti Orani

Giydirilen Cocuk Sayisi
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» Kiiltiirel YOnetim

STRATEJIKAMAG 6

Kiiltir, Sanat, Spor ve Egitim Faaliyetleri ile
Seyhan Halkinin Sosyal Yasaminin Gelisimine Katki Saglanmasi

Yasam standardi yiiksek toplumlarda sosyal ve kiiltirel alandaki imkanlar, bu yondeki cesitlilik,
bu olanaklara erisebilirlik noktasinda yapilan galismalar toplumun yasam standartlarini ve yasam
kalitesini artirma noktasinda belirleyici kriterler arasinda yer almaktadir. Bu olanaklara sahip
toplumlarda bireysel/toplumsal gelisim basarili bir sekilde saglanabilmekte ve standartlarin strekli
olarak gelistirilmesi mimkuin olabilmektedir.

Belediyemiz kiiltlrel alanda yapacagi faaliyetlerin cesitlerini gelistirmis Ust plan ve halkin
beklenti ve taleplerine gore kiltir, egitim, spor, sanat alanlarinin yaninda tarihi degerlerin korunmasi,
meslek edindirme, cocuk ve gencglerin egitim ve meslek alanlarinda yonlendirilmelerinin saglanmasi,
Uretkenlik ve bilinglendirme gibi sosyal yasam alanlarinin gelistirilmesi de planlanmistir.

STRATEJILER

Kiltlr, sanat ve sporalanlarinda tiim branslari yayginlastirmak

Kiltlrel ve tarihi degerleri korumak

Halkin kiltiirel degeri sahiplenmesi saglamak

Geng ve ¢ocuklar basta olmak Gizere kiiltlrel faaliyetlere katilimin yayginlastiriimasini saglamak
Sehrimizin degerleriniulusal ve uluslararasi platformlarda tanitmak

Kultlrel ve sanatsal faaliyetlere katilimin bir yasam aliskanhgi olarak gelismesi saglamak

Kisisel gelisim ve meslek edindirme faaliyetleri ile Kadinlarimiz basta olmak tzere halkimizin sosyal,
kilturel ve ekonomik yasamdaki roliiniin giiglendirmek

Kamu kurum kurulus ve sivil toplum kuruluslariile isbirligi yapmak




HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

Diizenlenen Etkinlik Sayisi
Etkinlik Basina Katilm Sayisi
Toplam Katiim Orani

Tiyatro Sayisi
Oyun Basina Katiimci Sayisi
Katilimci Memnuniyet Orani

Gerceklestirilen Etkinlik Sayisi

Etkinlige Katilan Ortalama Kisi Sayisi
Katilanlarin Memnuniyet Orani

Seminer ve Konferans Sayisi

Her Seminer icin Katilimci Sayisi
Katilimcr Memnuniyet Orani

Sergi Sayisi
Her Sergi icin Katilimci Sayisi
Katiimci Memnuniyet Orani

Sinema Gosterimi Yapilan Merkez Sayisi

Sinema Gosterimi Sayisi

Sinema Gosterimlerine Katilan Toplam Kisi Sayisi
Katilimcilarin Memnuniyet Orani

Olusturulan Genglik Gelisim Merkez Sayisi
Genglik Gelisim Merkez Bagvuran Kisi Sayisi

Genglik Gelisim Merkezinden Faydalanan Kisi Sayisi

Toplam Brans Sayisi

Toplam Kursiyer Sayisi
Mezun Olan Kursiyer Sayisi
Kurs Katilimcilarinin Memnuniyet Olani

Toplam Brans Sayisi

Toplam kursiyer Sayisi

Mezun Olan Kursiyer Sayisi

4 Kurs Katihmcilarinin Memnuniyet Olani




ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

Acilan Spor Okulu Sayisi

Toplam Spor Brans Sayisi

Toplam Kursiyer Sayisi

Dizenlenen Etkinlik Sayisi

Ortalama Etkinlik Basina Katilim Sayisi

Toplam Katilim Orani




EKONOMIK YAPININ {

GELISTIRILMESI




» Ekonomik Yapinin Gelistirilmesi

STRATEJIKAMAG 7

ilcemizin Bélgesel ve Ulusal Rekabet Giiciiniin Artirlmasinin Saglanmasi

ilimiz iklim &zellikleri, verimli topraklar, tarihi ve kiiltiirel degerleri ile ilkemizin en yasanabilir
kentlerinden birisidir. TUm bu 6zelliklerin yaninda niteliksiz gbg¢lin ve issizlik oranin en yogun oldugu
kentler arasinda bulunmaktadir.

Bolgemizin ve ilimizin sahip oldugu degerleri korumak, bu degerleri ekonomik hayata ve
istihdam kaynaklarina donustirilmesine yonelik uygulamalarda bulunmak ve hibe programlariaraciliyla
kentimizin cazibe merkezi haline getirilmesi planlanmaktadir..

STRATEJILER

ilcemizin tarim, ticaret ve turizm alanlarindaki potansiyelini harekete gegirmek

ilcemizde yatirimitesvik eden uygulamalar yapmak

ilcemizde yer alanisletme alanlarinda sektérii bilinglendirmek

Yerel ve geleneksel triinlerin katma degerinin katkisiniartirmak

Meslek odalarive sivil toplum kuruluslariile isbirligi yapmak

ilcemizin tarihive kiiltiirel degerlerinin korunmasini saglamak

istihdam alanlarinin olusmasina yonelik calismalar yapmak

Ulusal ve uluslararasi hibe programlariile ilgemize ekonomik katki saglamak ve ilgemizi tanitmak
ilcemizi cekim merkezi haline getirmek




HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGELERI

S.H P.G ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI
ilcemizin Bélgesel Ve Ulusal Rekabet Giiciiniin Artirilmasinin Saglanmasi

Seminer Sayisi

Katilimci Sayisi

Seminere Katilanlarin Memnuniyet Orani

Toplam Tarim Alanlari Miktari (M2)
Envanteri Cikarilmis Tarim Alani Miktari (M2)

Envanteri Cikarilmis Tarim Alani Orani

Hazirlanan Proje Sayisi

Uygulanan Proje Sayisi

Projeye Katilim Orani

ilgemizdeki isletme Sayisi

Yapilan Proje Sayisi

Proje ile Ulasilan isletme Sayisi

Proje ile Ulasilan Kisi Sayisi

Hazirlanan Calisma Raporu Sayisi

isletme Sayisindaki Artis Orani

Kariyer Danigsma Ofisleri Sayisi

Basvurularin Yonlendirilme Orani

Faydalanan Memununiyet Orani

Kariyer Danisma Ofisileri ile Ulasilacak Kisi Sayisi

Plani Yapilacak Sanayi Sitesi Sayisi

imar Plani Alani

imar Plani Yapilan Alan

imar Uygulamasinin Tamamlanma Orani

Hazirlanan Envanter Raporu

Toplam Tarihi Eser Sayisi

Restore Edilmesi Planlanan Tarihi Eser Sayisi

Restore Edilen Tarihi Eser Sayisi

Restore Edilen Tarihi Eser Orani




S.H P.G ALAN/AMAG/HEDEF/GOSTERGE ADI

_ Tarihi Eserlerin Korunmasina Yénelik Calismalardan Memnuniyet Orani

Tarihi Eserler Gezi Haritasi

Basilan Tarihi Eserler Gezi Haritasi Adedi

Dizenlenen Ginubirlik Tarih Gezisi Sayisi

Gunubirlik Tarih Gezisine Katilan Kisi Sayisi

Glnubirlik Tarih Gezisine Katilan Kisileri Memnuniyet Orani

Hazirlanan Kitap Sayisi

Dagitimi Yapilan Kurum Sayisi

Ulasilan Kisi Sayisi

Proje Sayisi

Proje ile Saglanacak Hibe Miktari
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IZLEME ve {

DEGERLENDIRME




» o

izleme ve Degerlendirme

Stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasina izleme;

uygulama sonuglarinin amacg ve hedeflere kiyasla dlclilmesi ve s6z konusu amac ve hedeflerin tutarlilik ve
uygunlugunun analizine ise degerlendirme denilmektedir.

Stratejik planin Kaynak planlamasinin daha etkin yapilmasi, kaynaklarin programlama, izleme ve

degerlendirme donglsi icinde etkin bir sekilde kullanilmasi ancak uygulamayi daha etkin bir sekilde
yonlendirerek sistematik bir izleme- degerlendirme altyapisiile mimkinddr.

Belediyemiz stratejik planinda izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak

gerceklestirilebilmesi, icin uygulama asamasina gecmeden Once stratejik planda ortaya konulan
hedeflerin nesnelve 6l¢iilebilir gostergelerile iliskilendirilmesi ve;

Misyon, Vizyon, Amaclarive Hedefleriile ylritecegifaaliyetlerle dogrudanilgili olmalisi,

Hesap verme sorumluluguile baglantiliolmasi,

Gostergelerinin sayr ve nitelikleri idare faaliyetlerinin tiim yonlerini kapsayacak sekilde dengeli
olmasi,

Guvenilirolmalisi,

Karsilastirilabilir olmalisi esas alinmistir.

Stratejik planda yer alan amag ve hedefleri gergeklestirmeye donik proje ve faaliyetlerin

uygulanabilmesiigin;

Amag, hedef ve faaliyetler bazinda

Sorumlularin kimler/hangi birimler oldugu,

Faaliyetin/projenin ne zaman gergeklestirilecegi hususlarina yer verilmis olup izleme ve
degerlendirme koordinasyonu strateji gelistirme mudurluglince, sonuglarin degerlendirmesi ise Ust
yonetim tarafindan saglanacaktir.




EK 1.Belediyenin uymakla yikimli oldugu mevzuat listesi

BELEDIYELERLE iLGiLi MEVZUAT LiSTESi

NUMARA | DOKUMAN ADI YAYIN TARiHi | AGIKLAMA

Memurlar Ve Diger Kamu Gérevlileriyle ilgili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki
Khk

Memurlar Ve Diger Kamu Gérevlileriyle ilgili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki
Khk

Memurlar Ve Diger Kamu Gérevlileriyle ilgili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki
Khk

(Kanun 1488 | Damga Vergisi Kanunu I

29,30,31/07/
Sosyal Sigortalar Kanunu 1964 - 11766-11779 Resmi Gazete
1/08/1964

m Devlet Memurlari Kanunu 23.07.1965 12056 Resmi Gazete

1053 Icme Kullanma Ve EndUstri Suyu 16.07.1968
Hakkinda Kanun
Kanun |1475  [iskanuro [ | |

Umumi Belediyeye Mteallik Ahkami Cezaiye

1608
Kanunu

2429 Ulusal Bayram Ve Genel Tatiller 19.03.1981
Hakkinda Kanun




istanbul Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel
Midurligi Kurulus Ve Gorevleri Hakkinda 23.11.1981
Kanunu

(Kanun 12822 [Topluls Sozlesmesi Grevve LokavtKanunu | | |

Kanun 12893 | Bayrak Kanunu 24091983 | |
m 2942 Kamulastirma Kanunu 08.11.1983 24393 Resmi Gazete
m 2960 Sayili Bogazigi Kanunu 08.03.1984 18335 Resmi Gazete

m 3071 SaY|I| Dilekge Hakkinin Kullanilmasina 09.05.1985 18749 Resmi Gazete
Dair Kanun

|Kanun | 3285 Hayvan Sagligi Ve Zabitasi Kanunu 16.051986 | |
m 3386 Kiltiir Ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu 17.06.1987 _

3434 Oyup Aletleri Vasitalarindan Belediyelerce Ve 25.06.1938
Koy.ld.Al.Res.Kanunu
m 3516 (Izal‘ilij:l/e Tarti Aletlerinin Muayenesi Hakkinda 21.01.1989 20056 S. Resmi Gazete

Kanun 13621 |KyiKanunu __ |17.04.1990 | 20495 Resmi Gazete

|Kanun | 4077 Tiiketicinin Korunmasi Kanunu 08.03.1995 | 22221 S. Resmi Gazete

Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
4483
Yargilanmasi Hk. Kanun

|Kanun | 4735 Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu 22.01.2002 | 24648 Resmi Gazete

Kanun 4753 | iller Bankasi Kanunu I
m 5018 Kamu Mali Yénetimi Ve Kontrol Kanunu 24.12.2003 25326 Resmi Gazete

Gidalarin,Uretimi, Tiketimi Ve Denetlenmesine

>179 | Dair Kanun

26.05.1987 19471 Resmi Gazete




m 5199 Hayvanlari Koruma Kanunu 40.11.1984 24254 Sayili Resmi Gazete
m 5224 Sayili Sinema Eserleri Kanunu 14.07.2004 25529 S. Resmi Gazete

Kanun  |5237 | Sayih Turk Ceza Kanunu 12.10.2004 | 25611 S. Resmi Gazete

m 5302 il Ozel idaresi Kanunu 04.03.2005 25745 Resmi Gazete
(Kanun _ |5355 | Mahalliidare Birlikleri Kanuny I
'Kanun 5398 | Belediye Kanunu 13072005 | |

|
Kanun 15442 |ilidarekanuow | |

Kanun __|5543  |iskankanunw | |

m 6183 Amme Alacaklari Kanunu 28.07.1953 8469 Resmi Gazete
Kanun | 6831 08.09.1956 | |

2821- .

Tizik | |Belediye Biite Ve Muhasebe Usulu Tozigs | | |

Tiiziik Emlak Vergisine Matrah Olacak Vergi
Degerlerinin Takdirine iliskin Tiiziik

Tozik | |istanbul Liman Tuziigo I .
Tizik | | Mezarliar hk. Nizamname I

Sayistaya Verilen Her Cesit Gider Ve Gelir Evraki
ile Her Cesit Belgelerin Saklanma Siireleri Ve
Yok Edilme Usulleri hk. Tuziik

- Sular Kanununun Uygulanmasini Gosteren
Tiiziik -
Tuzik

Tizik | [Tasocaklan Nizamnamesi |




Yonetmelik

Yonetmelik
Yonetmelik

Yonetmelik

155 Sayili Kanuna Goére Hazirlanan Harita Ve
Planlara Ait isaretlerin Korunmasi Hakkindaki
Yonetmelik

Acilmasi izne Bagli Yerlere Uygulanacak
islemler Hakkinda Yonetmelik

Afetlere iliskin Acil Yardim Teskilati Ve Planlama
Esaslarina Yonetmelik

Belediye Biitgesinden Yapilacak Temsil Agirlama
Ve Toren Giderleri Yonergesi

Yonetmelik _ Belediye Tahsilat Talimatnamesi _—

Yonetmelik

Yonetmelik

Yonetmelik

Yonetmelik

Yonetmelik

Devlet Memurlari Gegici Sureli Gérevlendirme
Yonetmeligi

Devlet Memurlarinin Gérevde Yukselme
Esaslarina Dair Genel Yonetmelik

Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle
Atanmalarina Dair Yonetmelik

Gida Uretim Ve Satis Yerleri Hakkinda
Yonetmelik

Hayvan Saglig1 Ve Zabitasi Yonetmeligi

Ynetmelik | | imar A7 Yonetmelig |

Yonetmelik _ Kati Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi _—

Yonetmelik

Yonetmelik

Korunmasi Gerekli Taginmaz Kultlr Ve Tabiat
Varliklarinin Tespit Ve Tescili Hakkindaki
Yonetmelik

Muayene ve Kabul islemlerine Ait Yonetmelik




Yonetmelik | | Otopark Yonetmeligi I

Olgii Ve Olcii Aletlerinin Damgalanmasi Veya
Yonetmelik Damga Yerine Belge Verilmesinin Usul Ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul Ve

Yonetmelik Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlari Hakkinda Yonetmelik

isyeri Acma Ve Calistirma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelik

Yonetmelik

Yonetmelik 25902 S. Resmi Gazete

Yénetmelik | [ Tasinir Mal Yonetmeligi ]
| Yonetmelik | | Atk Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi 21.01.2004 | 25353 S. Resmi Gazete

_ Arsiv Yonetmeligi 27.01.1999 25735 Sayili Resmi Gazete

Yonetmelik Atk Pil Ve Akimlatbrierin Kontrold 31.08.2004 | 25569 Sayili Resmi Gazete
Yonetmeligi
- Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi 16.12.2003 25318 Sayili Resmi Gazete

Yonetmelik - Elektrik i¢ Tesisat Yonetmeligi 17.02.2000 _
Yénetmelik - sgr:/e Suis Hay. Denetim Usul Ve Esaslarina Dair 01.07.2005 _

Yonetmelik | | Griiltii Kontrol Yonetmelig 16051988 | |

Yénetmelik Ig“Ve On Mall Kontrol Usul Ve Esaslari Hakkinda 22.07.2006
Yonetmelik

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet

Yonetmelik | Raporlari Hakkinda Yénetmelik

5179 Sayili




" . Resmf Yazismalarda Uygulanacak Esas Ve
Yonetmelik - Usuller Hakkinda Yonetmelik 3285 sayil
Yonetmelik - Su Kirliliginin Kontroli Yonetmeligi 13.01.2005 _

Yonetmelik | | Tehlikeli Atik Yonetmeligi I

Trafikte Seyreden Motorlu Kara Tasitlarindan
Yénetmelik Kaynaklanan Egzoz Gazi Emisyonlarinin 08.07.2005 25862 Sayili Resmi
Kontrolline Dair Yonetmelik

Yonetmelik Yapi Denetim Yonetmeligi 26.04.2006 26150 Sayili Resmi Gazete




EK 2.Personel Anket Sonuglari

KATILIM

DEGERLENDIRME SORULARI

Belediyemizde Yapilan Faaliyetlerde Herkes
Birbirine Yardimci Olur.

Yonetim Calisanlar Arasindaki Koordinasyonu
Saglamada
Basarili

PERFORMANS DEGERLENDIRME SISTEMi

KESINLIKLE
KATILIYORU
M

KATILIYORUM

KARARSIZI
M

KATILMIYORU
M

KESINLIKLE
KATILMIYORU

DEGERLENDIRME SORULARI

Her Tiirlii Odiillendirme Ve Terfilerde Bireysel
Performans
Degerlendirme Sonuglari Esas Alinmaktadir.

iSBIiRLIGI VE iLETiSiM

Kesinlikle
Katihyorum

40,15 19,71 14,60 11,68 13,87

Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

DEGERLENDIRME SORULARI

Belediyemizde Galisanlarin Dile Getirdigi Sikayet
Ve Oneriler Dikkate Alinmaktadir

Belediyede Calistigim isle ilgili Alinacak Kararlarda
GoOrlsim Alinmaktadir.

MOTIVASYON VE TATMIN

Kesinlikle
Katihyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

DEGERLENDIRME SORULARI

Kesinlikle
Katihyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Belediyede Kendimi Giivende Hissediyorum 48,18 29,93 13,87

Aldigim Ucret Yeterlidir 17,52 35,04 13,14 17,52 16,79

Bu Belediyede Calismaktan Gurur Duyuyorum 46,72 35,77 13,14




KiSiSEL VE MESLEKi GELiSiM

Kesinlikle Kesinlikle

DEGERLENDIRME SORULARI Katiliyorum Kararsizim | Katilmiyorum
Katiliyorum Katilmiyorum

Yoneticiler, Calisanlarin Mesleklerinde Gelismeleri
(Hie’lere Katilimlarda, Yiksek Lisans Yapmada ...)
icin Gerekli Destegi Verir

CALISMA ORTAMI

Kesinlikle Kesinlikle

DEGERLENDIRME SORULARI Katihyorum Kararsizim | Katilmiyorum
Katihyorum Katilmiyorum

Belediyede ihtiyagc Duydugum Malzemeye 30,66 5,84
Zamaninda Ulasabilirim

Belediyede Gérevimi Yerine Getirebilmem igin
Yeterli Arag Gereci Buluyorum

Belediyede Giivenlik Hizmetleri Yeterlidir 30,66 35,77 17,52

SOSYAL ETKINLIKLER

Kesinlikle Kesinlikle

DEGERLENDIRME SORULARI Katihyorum Kararsizim | Katilmiyorum
Katilyorum Katilmiyorum

Belediyede Dlzenlenen Sosyal Ve Kiltirel 23,36 34,31 16,06 13,87 12,41
Faaliyetlere Severek Katilmaktayim

iNSAN KAYNAKLARININ ETKiLi YONETiMi

Kesinlikle Kesinlikle

DEGERLENDIRME SORULARI Katihyorum Kararsizim | Katilmiyorum
Katiliyorum Katilmiyorum

Belediyede Dlzenlenecek Sosyal, Kilturel 30,66 6,57
Faaliyetlere, Vs.Lere,

Calisanlarin ilgi Ve Yetenek Ve istekleri
Dogrultusunda Gorevlendirmeler Yapilir.

Calisanlarin Ozliik islemleri Diizenli Yapilir 39,42 40,15 10,22

Calisana Yonelik Hizmetlerde Firsat Esitligi 32,12 24,09 21,90 10,95 10,95
Saglanmaktadir.




TOPLUMA ETKi VE KATKI DURUMUNUN ALGILANMASI

DEGERLENDIRME SORULARI

Belediye Yerel Ve Genel Toplum Uzerinde Olumlu
Etki Birakacak Calismalar Yapmaktadir

Kurumda Geri Donugimi Miimkin Atiklar
Toplanmaktadir

Belediyenin Yaptigi Tanitim Faaliyetleri Halk
Uzerinde Olumlu Bir Etkiye Sahiptir

Kesinlikle
Katiliyorum

40,15

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

3,65

YONETICILERIN LiDERLIK DAVRANISLARI

DEGERLENDIRME SORULARI

Yoneticilerimiz isinin Gerektirdigi Yeterlilige
Sahiptir.

Yoneticilerimiz, Yaratici Ve Yenilikgi Dustincelerin
Uretilmesini Tegvik
Etmektedir.

Belediyede Gérev Alanima Giren is Ve islemlerin
Yurutulmesine Liderlik Yapma Firsati
Taninmaktadir

iYILESTIRME ETKIiNLIKLERINE DESTEK VE KATILIM

Kesinlikle
Katihyorum

42,34

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

2,92

DEGERLENDIRME SORULARI

Yéneticilerimiz, Katildiklari Hizmet-igi Egitim,
Konferans Ve Seminer
Sonuglarini Calisanlarla Paylasirlar

Yoneticiler, Belediyenin Vizyonunu, Stratejilerini,
iyilestirmeye Agik
Alanlarini Vs. Calisanlarla Paylasir.

Kesinlikle
Katihyorum

29,93

BELEDIYENIN ViZYON, MiSYON VE DEGERLERINE iLiSKiN ALGILAR

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

7,30

DEGERLENDIRME SORULARI

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Belediyemizin Misyonunu Biliyor Ve Paylasiyorum | 46,72 33,58 14,60
Belediyemizin Temel Politikasini Ve Onemli 32,12 42,34 18,25 m

Belediyemizin insan Kaynaklari Yonetimi
Strateji Ve Uygulamalarini Benimsiyorum.







KAVRAMLAR {




» Kavramlar

Kavramsal karisikliklarin 6niine gegmek ve ortak bir anlayis saglayabilmek amaci ile bu planda
yaygin olarak kullanilan kavramlar ve bu kavramlarin anlamlari asagida agiklamali olarak verilmistir. Bu
kavramlarin anlamlari agiklanirken ilgili mevzuat ve Devlet Planlama Teskilati tarafindan hazirlanan
“Kamu idareleriigin Stratejik Planlama Kilavuzu” ndan yararlanilmistir.

Amag: Amaglar kurulusun ulagsmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerineiliskin politikalarin uygulanmasiile elde edilecek sonuglariifade eder.

Calisma Gruplari: Stratejik Plan Hazirlik Siireci’nde basta mevcut durumun analizi konularinda
olmak lizere farkli alanlarda ¢alisma yapmalariicin kurum calisanlari arasindan goérevlendirilen kisilerden
olusan gruplardir. Stratejik plan ¢alismalarinda ¢alisma gruplarinin olusturulmasi,kurum ici katilimcihigin
saglanmasiadina oldukg¢a 6nemlidir.

Dis Cevre Analizi: Cevre analizi, kurulusun kontroll disindaki kosullarin ve egilimlerin
incelenerek, kurulus icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir.

Dis Paydas: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya
kurumlardir. Kurulus faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 06zel sektor kuruluslari, kurulusa girdi
saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri dis paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

GZFT (SWOT) Analizi: GZFT (GUglU Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi kurulusun
kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda,
kurulusun gigli ve zayif yonleriile kurulus disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz,
stratejik planlama sirecinin diger asamalarina temelteskil eder. GZFT kavrami dilimizde yogun olarak
SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) olarak kullaniimaktadir.

Hedef: Hedefler, amaclarin gerceklestirilebilmesine yonelik spesifik ve olciilebilir alt amaclardir.
Hedefler ulasiimasi 6ngorilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi iginde nitelik ve nicelik
olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi
gerekmektedir. Biramaci gerceklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.

i¢ Paydas: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus icindeki kisi, grup veya (varsa)
ilgili/bagl kuruluslardir. Kurulusun calisanlari, yoneticileri ve kurulusun bagli oldugu bakan, i¢c paydaslara
ornek olarak verilebilir.

Katilimcilik: Katimcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurulusun etkilesim
icinde oldugu taraflarin goruslerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak
uygulama sansini artiracaktir. Diger yandan, kamu hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclari dogrultusunda
sekillendirilebilmesi icin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle durum analizi
kapsaminda paydas analizinin yapilmasi dnem arz etmektedir.

Koordinator Birim: Stratejik planlama galismalarinda toplantilarin organizasyonu, kurulus ici ve
disi iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi gibi destek hizmetleri saglayan birim, koordinatdr birim
olarak tanimlanir. Strateji Gelistirme Birimi bulunan kuruluslarda koordinatorlik islevi bu birim
tarafindan yerine getirilir. Kurum igi Analiz: Kurum ici analiz, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini
etkileyebilecek, i¢ ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin
incelenerek gliclii ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir.

Misyon: Misyon bir kurulusun varlik sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin
icin yaptigini acgikca ifade eder. Misyon bildirimi stratejik plan dokiimaninin diger kisimlarina da temel
olusturur. Misyon bildirimi, kurulusun sundugu tim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir semsiye
kavramdir.

Musteriler (Yararlanicilar): Kurulusun drettigi Grin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan
yararlanan kisi, grup veya kurumlardir. Musteriler dis paydaslarin alt kimesidir.

Paydas: Paydaslar, kurulusun Girtin ve hizmetleriile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayli,
olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaslar, i¢
ve dis paydaslarile yararlanicilar/musteriler olarak siniflandirilabilir.




Paydas Analizi: Paydaslarin tespiti, 6nceliklendirilmesi, degerlendirilmesi, goris ve Onerilerinin
alinmasive degerlendirilmesi sirecidir.

Performans Gostergesi: Performans gostergesi, gerceklesen sonuclarin énceden belirlenen
hedefe ne Olglide ulasildiginin ortaya konulmasi amaci ile belirlenen basari 6lgitleridir. Bir performans
gostergesi, Olgllebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade
edilir.

Performans Yoénetimi: Kurumlari ylrittigt faaliyet ve hizmetlerde verimlilik ve etkinligin
Olcllebilir gostergelerle objektif bir sekilde degerlendiriimesini saglayan ve amaclarina ulasmada
kurumun gidisatini gosteren bir yonetim aracidir. Performans yonetiminin en 6énemli ayagi sirekli
iyilestirme ve gelistirmenin saglanmasidir.

Strateji: Stratejiler, kurulusun amac¢ ve hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren kararlar
batinaddar.

Siireg: Belirli girdi veya girdileri belirli islemlerden gecirerek ve katma deger ekleyerek musteri
icin bir cikt/ sonug / hizmet elde edilmesiislemidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans olgltlerini, bunlara ulasmak igin izlenecek yontemler ile kaynak
dagihmlariniigeren plandir.

Stratejik Plan Ekibi: Kurumun Ust dlzey yoneticisi tarafindan Ust diizey yoneticiler arasindan
secilerek olusturulan bir ekiptir. Bu ekip, calismalarin planlanmasi, yonlendirilmesi, koordine edilmesi vb.
gorevlerin yerine getirilmesi amaci ile olusturulmaktadir. Stratejik planlamanin bitin asamalarinda
onemlirol Gistlenecek olan planlama ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, galismalarin basarisiigin
kritik dneme sahiptir. Uye sayisi kurulustan kurulusa farklik gosterebilmekle birlikte, genellikle 8-16
arasindadir.

Stratejik Planlama: Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmayi arzu ettigi
durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulasmayi mimkin kilacak
yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege dontik bir bakis agisi tasir. Kurulus bitcesinin
stratejik planda ortaya konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin
onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumlulugunarehberlik eder.

Stratejik Yonetim: Bir kurumun varmak istedigi noktaya ulasmak icin stratejik amaclar
belirlemesi, bunlari planlamasi, uygulamasi ve siirekli degerlendirerek kontrol etmesi ve geri
bildirimde bulunmasidir.

Temel Deger: Temel degerler kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallari ile yonetim
bicimini ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama igin 6nemlidir.
Cunkd kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel degerler ve inanglar bulunur.
Temel degerler kurulusun kararlarina, secimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.
Hayata gecirilen degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve galisanlarin motive edilmesinde glicli
araglardir.

Vizyon: Vizyon kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede neleriyapmak
istediginin gliclG bir anlatimi, ulasmayi arzu ettigi gelecegin iddiali ve gercekgi bir ifadesidir.Vizyon bir
kurulusun farkli birimleri arasinda birlestirici bir unsurdur. Bundan dolayi, bircok islevi yerine getiren
kuruluslarda daha da 6nemlibir role sahiptir.




